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AVISO DE DERECHOS Y PROTECCIONES NO DISCRIMINATORIOS A LOS BENEFICIARIOS

Titulo federal VI/Protecciones contra la discriminacion

El Departamento de Transporte de Massachusetts (MassDOT) lleva a cabo sus
programas, servicios y actividades en conformidad con las leyes federales de no
discriminacién, incluido el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 (Titulo
VI), la Ley de Restauracion de los Derechos Civiles de 1987 y los estatutos y
reglamentos relacionados. El Titulo VI prohibe la discriminacion en los programas
asistidos por el gobierno federal y exige que ninguna persona de los Estados
Unidos de América, por motivos de raza, color u origen nacional (incluido el
dominio limitado del inglés), sea excluida de la participacion en ningun programa
o actividad que reciba asistencia federal, ni que se le deniegue ninguno de sus
beneficios, ni que sea objeto de discriminacion por ningun otro motivo. Las leyes
federales de no discriminacion relacionadas, gestionadas por la Administracién
Federal de Carreteras, la Administracion Federal de Transito o ambas, prohiben
la discriminacién por motivos de edad, sexo y discapacidad. Estas categorias
protegidas estan contempladas en los Programas del Titulo VI de MassDOT, en
consonancia con la interpretacion y administracion federales. Ademas, MassDOT
proporciona un acceso significativo a sus programas, servicios y actividades a las
personas con un dominio limitado del inglés, de acuerdo con la politica del
Departamento de Transporte de los EE. UU. y las directrices de la Orden
Ejecutiva federal 13166.

Protecciones estatales contra la discriminacion

MassDOT también esta en conformidad con la Ley de Alojamientos Publicos de
Massachusetts, M.G.L. ¢ 272 §§92a, 98, 98a, que prohibe hacer cualquier
distincién, discriminacién o restricciéon en la admisién o el trato en un lugar de
alojamiento publico por motivos de raza, color, credo religioso, origen nacional,
sexo, orientacion sexual, discapacidad o ascendencia. Asimismo, MassDOT
cumple la Orden Ejecutiva 526 del Gobernador, Seccion 4, que exige que todos
los programas, actividades y servicios prestados, realizados, autorizados,
rentados, financiados, regulados o contratados por el estado se lleven a cabo sin
discriminacién ilegal por motivos de raza, color, edad, sexo, origen étnico,
orientacion sexual, identidad o expresion de género, religiéon, credo,
ascendencia, origen nacional, discapacidad, condicién de veterano
(incluidos los veteranos de la era de Vietnam) u origen.

Presentacion de reclamos

Para presentar un reclamo alegando una violacion del Titulo VI o de la ley federal
de no discriminacion relacionada, pongase en contacto con el Especialista del
Titulo VI (arriba) en un plazo de 180 dias a partir de la supuesta conducta
discriminatoria. Para presentar un reclamo alegando una violacion de la Ley de
Alojamientos Publicos del estado, pongase en contacto con la Comision contra la
Discriminaciéon de Massachusetts en un plazo de 300 dias a partir de la supuesta
conducta discriminatoria en:

Massachusetts Commission Against Discrimination (MCAD)

One Ashburton Place, 6th Floor Boston, MA 02109

Teléfono: 617-994-6000

TTY: 617-994-6196

Aviso de no discriminacion ADA/504

El Departamento de Transporte de Massachusetts (MassDOT) no discrimina
por motivos de discapacidad en la admisién a sus programas, servicios o
actividades; en el acceso a estos; en el trato a las personas con discapacidad;
ni en ningun aspecto de sus operaciones. MassDOT tampoco discrimina por
motivos de discapacidad en sus practicas de contratacion o empleo.

Este aviso se proporciona tal y como exigen el Titulo Il de la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA) y el Articulo 504 de la
Ley de Rehabilitacion de 1973. Las preguntas, quejas o solicitudes de
informacion adicional sobre la ADA y la Secciéon 504 pueden remitirse a:
Office of Diversity and Civil Rights Massachusetts Department of
Transportation

10 Park Plaza—3rd floor

Boston, MA 02116-3969

Teléfono: 857-368-8580

TTY: 857-368-0603

Fax: 857-368-0602

Correo electronico: MASSDOT.CivilRights@state.ma.us

Horario de atencién: de 9:00 a 17:00

Este aviso esta disponible en la Oficina de Diversidad y Derechos Civiles en
letra grande, en cinta de audio y en Braille, previa solicitud.

Informacioén adicional

Para solicitar informacién adicional sobre el Titulo VI 'y
las obligaciones federales y estatales de no
discriminacion relacionadas, pongase en contacto con
MassDOT, Title VI Specialist, Office of Diversity and
Civil Rights

10 Park Plaza

Boston, MA 02116
857-368-8580
TTY: 857-368-0603

MASSDOT.CivilRights@state.ma.us

massDOT
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Traducciones

ENGLISH | If this information is needed in another language, please contact the MassDOT Title VI Specialist at 857-368-8580.

PORTUGUESE | Caso esta informacgdo seja necessaria em outro idioma, favor contar o Especialista em Titulo VI do MassDOT pelo telefone 857-
368-8580.

SPANISH | Si necesita esta informacion en otro idioma, por favor contacte al especialista de MassDOT del Titulo VI al 857-368-8580.

CHINESE SIMPLIFIED (MAINLAND AND SINGAPORE) | N FEFEARTIES TELE - P ADFEHZENAEES (MassDOT) (RAVEZE
) SNEL G - H15857-368-8580,

CHINESE SIMPLIFIED (HONG KONG AND TAIWAN) | MR FEFEHAHEEE THER, FHREEZEEMNER (MassDOT) (ERHEEZE) =
ANE#HE, $3E857-368-8580,

CHINESE SIMPLIFIED | Ecnu Bam Heobxoguma faHHast uHdopmauusa Ha ntobom Apyrom A3bIKe, NoXanymcTa, CBSKUTECH CO CNELManMCTOM Mo
Tutyny VI JenaptameHTta TpaHcnopTa wrata Maccadycetc (MassDOT) no ten: 857-368-8580.

HAITIAN CREOLE | Si yon moun vle genyen enfomasyon sa yo nan yon |6t lang, tanpri kontakte Espesyalis MassDOT Title VI la nan nimewo
857-368-8580.

VIETNAMESE | Néu quy vi can théng tin nay bang tiéng khac, vui Iong lién hé Chuyén vién Luat VI ciia MassDOT theo s6 dién thoai 857-368-
8580.

FRENCH | Si vous avez besoin d'obtenir une copie de la présente dans une autre langue, veuillez contacter le spécialiste du Titre VI de MassDOT
en composant le 857-368-8580.

ITALIAN | Se ha bisogno di ricevere queste informazioni in un’altra lingua si prega di contattare lo Specialista MassDOT del Titolo VI al numero
857-368-8580.

KHMER | (raissiisann-gripimiunijniifngss: agumfionunnnenniitnndoc maiMassDot musiisigginis) 857-368-8580
2
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Finalidad del plan

El plan estatal de transporte a largo plazo para Massachusetts
2050, Beyond Mobility, es un plan estratégico que documenta los
problemas de transporte mas acuciantes que la Commonwealth
debe abordar ahora y en el futuro. Como principal gestor del
sistema de transporte de la Commonwealth, el Departamento de
Transporte de Massachusetts (MassDOT) ha elaborado un plan
que disefia una vision y un conjunto de medidas que deben
adoptar junto a la Massachusetts Bay Transportation Authority
(MBTA) para lograr una red mas segura y equitativa, fiable y
resistente. Las estrategias de accion documentadas responden a
los problemas identificados a través de la amplia participacion
publica y el analisis de datos realizados como parte del proceso de
creacion de Beyond Mobility.

Cada estado esta obligado por la normativa federal a preparar un
plan estatal de transporte a largo plazo que prevea el desarrollo y
la implantacion del sistema de transporte multimodal en un
horizonte temporal de 20 afios o mas. MassDOT ha elaborado un
documento que va mds alla de los requisitos federales para
comprender y satisfacer las necesidades de transporte de los
residentes, visitantes y empresas de la Commonwealth.

El titulo de este Plan, Beyond Mobility, (“mas alla de la movilidad”)
hace referencia a la idea de que una planificacion equitativa del
transporte es algo mas que trasladar vehiculos de forma eficiente.
Nuestro sistema de transporte abarca también la forma en que las
personas acceden a oportunidades: educacién, trabajos
satisfactorios y espacios comunitarios y civicos. Una buena
planificaciéon del transporte también cuida de mantener nuestras
comunidades limpias de la contaminacion ambiental, garantiza la
seguridad de todos los usuarios del transporte publico y de las
carreteras de Massachusetts, y facilita opciones saludables y
accesibles, como ir a pie o en bicicleta. Fundamentalmente, este
plan se trata de equidad y de la creacion de un futuro mas justo.
Para ello Beyond Mobility se esfuerza por que las personas se
centren en la planificacion de MassDOT para las préximas
décadas.

Beyond Mobility esta estructurado de acuerdo con las
siguientes seis “Areas prioritarias”. Cada una contiene una
declaracién de su vision y un conjunto de valores,
identificacion de problemas, medidas de rendimiento y
estrategias de accion:

SEGURIDAD se refiere a la posibilidad de que los
pasajeros se desplacen por el sistema de transporte
libres de dafos fisicos o de otro tipo.

FIABILIDAD se refiere a la coherencia de las
condiciones de la red de transporte y a la previsibilidad
de los tiempos de viaje

en sus diferentes modalidades.

PROMOVER EL TRANSPORTE LIMPIO se refiere
a la posibilidad de que la red de transporte adopte
modos de desplazamiento libres de emisiones de
carbono.

CONECTIVIDAD DEL DESTINO se refiere al grado en
qgue los usuarios de cualquier modalidad pueden
acceder a oportunidades y a los lugares a los que
quieren ir.

RESILIENCIA se refiere a la capacidad de la red
de transporte para anticipar, prepararse y resistir
los efectos continuos del cambio climatico.

EXPERIENCIA DE VIAJE se refiere a las
condiciones a las que se enfrentan los usuarios
de toda la red de transporte, incluido el nivel de
comodidad y el estado de conservacion.

Beyond Mobility | Plan de Transporte Massachusetts 2050




Proceso de planificacion de Beyond Mobility

El desarrollo de Beyond Mobility consistié en una amplia participacién publica, analisis de datos y planificacion de situaciones hipotéticas
para alcanzar una comprension global de los mayores problemas del transporte de Massachusetts, asi como de sus mayores
oportunidades. Este trabajo se llevd a cabo en dos fases: en la Fase 1 se documentaron los problemas clave del transporte y se
definieron la vision y los valores compartidos para la planificacion del transporte a largo plazo, mientras que en la Fase 2 se cre6 un sélido
plan de accion de estrategias en respuesta a los problemas clave del transporte para alcanzar dicha vision.

Fase 1: documentacién de los problemas clave del Fase 2: desarrollo de un sélido plan de accién de
transporte y definicion de la visién y los valores

compartidos para tomar decisiones a largo plazo en estrategias en respuesta a los problemas clave del
materia de transporte. transporte para alcanzar nuestra vision.

DIFUSION PUBLICA. Dirigida a un conjunto
diverso de partes interesadas y comunidades
desatendidas utilizando diversas técnicas de ( )
participacion.

0“9 ESTRATEGIAS DE ACCION. Creacién
de estrategias y acciones para abordar

o e las visiones, los valores y la
— identificacion de problemas.

. PLANIFICACION DE SITUACIONES
EVALUACION DE NECESIDADES. Realizamos —® HIPOTETICAS. Investigacién de las

e o " e [ =h

un analisis cuantitativo para definir los principales C= acciones mas urgentes en diferentes
problemas y disparidades en los resultados del =.ul situaciones hipotéticas para
transporte en las distintas comunidades. — fundamentar decisiones.

: N PLANIFICACION BASADA EN EL
TRABAJOS DE PLANIFICACION PREVIOS. RENDIMIENTO. Identificacién de
Inventario de planes, politicas y directivas @ medidas de rendimiento para controlar
existentes en toda la Commonwealth. el progreso hacia los resultados
deseados.

AREAS PRIORITARIAS: Prioridades definidas
por la opinién publica que abarcan un conjunto
completo de necesidades de transporte.

Beyond Mobility | Plan de Transporte Massachusetts 2050 ma_S'SDOT
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El compromiso publico sento las bases de todas las fases de Beyond Mobility: la evaluacién de
necesidades, problemas, visiones, valores y soluciones. Todo el contenido del plan se basa en
las ideas de los residentes de Massachusetts sobre como el sistema de transporte de la

Commonwealth podria cubrir mejor sus necesidades, tal como se planted en grupos de debate, .
entrevistas, talleres de partes interesadas y encuestas. El Capitulo 3 y el apéndice A contienen j & ":*';k‘ L]

) scanthe code.

un resumen exhaustivo de todos los resultados de la participacion publica en Beyond Mobility. "y » WY oo

Nuestro abordaje fue dinamico y estuvo disefiado para facilitar la participacion publica mediante
interacciones y conversaciones rapidas en los lugares donde la gente ya trabaja y vive.
MassDOT compartio informacion actualizada sobre el desarrollo del plan y las oportunidades de
participacion en el sitio web del proyecto, las redes sociales, por correo electrénico, a través de
medios de comunicacién y anuncios dirigidos a subgrupos étnicos especificos, asi como
mediante folletos en mas de cinco idiomas. Esto garantizé que los diversos residentes y las
partes interesadas fueran conscientes de las oportunidades de compartir sus puntos de vista.

Mediante la participacion, se recopilaron aportes sobre los problemas del transporte en toda la
Commonwealth y se destacaron las diferencias en las prioridades y necesidades a las que se
enfrentan los distintos grupos demograficos y zonas geograficas. Los aportes de las
comunidades de Environmental Justice (EJ) (“Justicia medioambiental”) fueron centrales en
todas las tareas de Beyond Mobility, ya que las comunidades EJ se ven muy afectadas por la
politica de transportes y experimentan resultados desproporcionadamente negativos. Los
comentarios publicos recopilados en procesos de planificacion anteriores también sirvieron de
base para Beyond Mobility ya que proporcionaron un valioso contexto historico, localizado y
especifico de cada modalidad.

En general, el proceso de participacion publica incluy6 actividades e

de divulgacion y comentarios que dieron lugar a mas de 5,000 n‘%*ﬂ?‘?i‘i‘y
respuestas unicas. Entre los métodos de participacion se Beyond Mobility
encuentran: : '

3,650 respuestas a dos encuestas publicas

6 grupos de debate y entrevistas multilingties y multiculturales

0z P 0 - ” Your opinion
1 reunién publica virtual ifﬂmponant
" us

survey

10 Meeting-in-a-Box con las partes interesadas de la comunidad
11 activaciones comunitarias en comunidades desatendidas
22 entrevistas a las partes interesadas
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Ademas de la amplia informacion publica para determinar las declaraciones
de vision, prioridades y acciones previstas en el marco de Beyond Mobility,
se realiz6 una Evaluacién de Necesidades cuantitativa para situar en un
contexto mas amplio las historias sobre las experiencias vividas por la

Vermont

gente. Esta evaluacion analizé cémo la falta de servicio, la congestion, la B, :
escasa seguridad, el estado de los activos y el acceso limitado a los BE INTERES ¥ SN
destinos pueden repercutir desproporcionadamente en distintos grupos DE EQUIDAD, :

segun la geografia, la demografia y el acceso al transporte publico. B o or
QUIDAD MAS L
DOMINANTE §| LEGEND

— MBTA Cerr e Rl

La Evaluacién de las Necesidades se basoé en analisis que incorporaban B GION e

datos sobre la equidad social y geografica, ademas de indicadores clave
disponibles publicamente correspondientes a cada una de las seis areas
prioritarias del Plan, que proporcionaron informacion para la identificacion
de los problemas y las estrategias de accion dentro de cada area prioritaria.

Para comprender mejor las diferencias en los resultados del transporte
entre grupos demograficos y realizar “comprobaciones de equidad” en datos
clave, MassDOT creé la capa de datos para Beyond Mobility Regional
Environmental Justice Plus (REJ+), que se utilizé para identificar las
comunidades con una mayor concentracion de cualquiera de las seis
categorias siguientes en relacion con comunidades cercanas:

Connecticut

LEGEND

. hogares con bajos ingresos, -

. hogares no blancos, .

. personas con dominio limitado del inglés,

. hogares sin acceso a un vehiculo,

. personas con discapacidad, y

. personas de 65 afios 0 mas. g

Analisis cuantitativo de las necesidades ampliado a partir de los aportes
publicos y de las partes interesadas. La recopilacion de informacion en
profundidad, la creacién de mapas y el analisis sirvieron para identificar
obstaculos, necesidades y desigualdades relacionadas con el
transporte en toda la Commonwealth. Se resumieron los resultados del
analisis de datos, destacando los retos en una serie de areas como la >
seguridad, el estado de conservacion, la accesibilidad multimodal, etc. Bk e
Para una descripcion mas detallada de estas conclusiones, véase el
Capitulo 4 y el Apéndice C del plan.

‘Connecticut

LEGEND

Facto- 1Al
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MassDOT reconoce que el transporte es un componente de sistemas
interconectados que abarcan la salud publica, el desarrollo econémico, la
vivienda y el clima. En este sentido, Beyond Mobility esta disefiado tanto
para aprender de otras tareas y politicas de planificacion a nivel estatal, y
proporcionarles apoyo.

Los municipios, otras agencias estatales y las Metropolitan Planning
Organizations (MPQO) desempefian un papel fundamental en el avance
de la visiébn compartida de la Commonwealth para un futuro mejor del
transporte. Beyond Mobility revisé los planes locales y regionales
relacionados, se comprometio con las partes interesadas locales y
recabd la opinion de expertos en la materia. Juntos, este trabajo
garantiza vinculos sélidos con otras tareas de planificacion e
implementacion.

Beyond Mobility se basa en las condiciones existentes, la identificacion
de problemas y otros elementos de transporte de los informes, planes y
programas existentes, como:

o ResilientMass / State Hazard Mitigation and Climate Adaptation Plan
(2023).

o Comprehensive Economic Development Plan, Massachusetts
Executive Office of Housing and Livable Communities (2023).

o El MBTA Strategic Plan (2023).

o Massachusetts Clean Energy and Climate Plan para 2025 y 2030,

o Massachusetts Executive Office of Energy and Environmental Affairs
(2022).

o Planes anteriores de MassDOT, como el Freight Plan (2023), Bicycle

Plan y el Pedestrian Plan (2019), el Bicycle and Pedestrian Plan
Update (2021) y el State Rail Plan (2018).

o Informes politicos anteriores del MassDOT, entre ellos el Congestion
in the Commonwealth (2019) y el Report of the Commission on the
Future of Transportation in the Commonwealth (2018).

o Planes y programas de seguridad, como el Highway Safety
Improvement Program (HSIP), Strategic Highway Safety Plan (SHSP)
y los planes de seguridad de las agencias de transporte publico.

Beyond Mobility | Plan de Transporte Massachusetts 2050



Areas prioritarias de Beyond Mobility

Seis Areas Prioritarias e dois temas centrais surgiram do envolvimento do publico e das atividades de analise de dados descritas
acima. Cada Area Prioritaria contém uma visdo, um conjunto de valores aos quais 0 MassDOT ira aderir na busca de alcancar
cada miss&o, Problemas Especificos para cada Area Prioritaria, Pontos de A¢éo a serem tomados diretamente em resposta aos
problemas declarados e medidas de desempenho que podem ser usadas para avaliar o progresso em diregao aos resultados.

PRIORITY AREAS

SUPPORTING RESILIENCY
CLEAN TRANSPORTATION

SOCIAL & GEOGRAPHIC EQUITY
FINANCIAL & STAFFING RESOURCES

CROSS-CUTTING THEMES
w 5 - 4
' &--‘-— ' R
Y = T

14 ¢,

- ol

N
e A\ - 4"
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Los temas transversales de “Equidad social y geografica” y “Recursos financieros y de personal” subyacen a las seis areas prioritarias.
Representan tanto el compromiso de MassDOT de concentrar su atencién en estas areas como de comprender que se relacionan con

cada area prioritaria de forma distinta.

TEMA TRANSVERSAL:
EQUIDAD SOCIAL Y GEOGRAFICA

Para MassDOT, la equidad se refiere a la necesidad critica de
garantizar que las personas, las comunidades y las experiencias
vividas tengan prioridad en el trabajo realizado. MassDOT
reconoce que esto no siempre ha sido asi, lo que ha provocado
importantes incoherencias en la forma en que las personas de las
distintas comunidades se ven afectadas por el sistema de
transporte de la Commonwealth y lo utilizan.

La equidad no es un resultado aislado, sino que debe integrarse
en todos los procesos. Significa ir mas alla de lo minimo en la
participacion publica, el andlisis de datos y la planificacion. Por
ejemplo, como parte del programa Beyond Mobility, MassDOT
activé equipos méviles, organizé grupos de debate multiculturales
y multilingUes, y despleg6 estrategias dinamicas, como Meeting-
in-a-Box, para garantizar que la participacion les diera prioridad a
las comunidades histéricamente desatendidas, como los no
angloparlantes, los residentes con menores ingresos, las
organizaciones tribales y los jovenes.

MassDOT se compromete a fomentar la equidad en el transporte
y la justicia en la movilidad para todos los usuarios. La equidad
social y geografica seguira siendo integral en todos los aspectos
de las politicas, los programas, proyectos, iniciativas e
inversiones de MassDOT.

COMUNIDADES DE JUSTICIA MEDIOAMBIENTAL
TIENEN 18.4 VECES MAS MILLAS DE CARRETERAS
CON ALTO RIESGO DE ATROPELLO DE
PEATONES Y 13.7 VECES MAS MILLAS DE
CARRETERAS CON

ALTO RIESGO DE ACCIDENTES DE BICICLETA
QUE EL RESTO DE LAS COMUNIDADES.

Beyond Mobility | Plan de Transporte Massachusetts 2050

TEMA TRANSVERSAL:
RECURSOS FINANCIEROS Y DE PERSONAL

MassDOT no puede hacer realidad la vision de Beyond Mobility
sin programas de financiacion especificos (existentes y nuevos),
sin flexibilidad en coémo utilizar esa financiacion, sin los recursos
de personal necesarios para gestionarla y sin una administracion
responsable.

MAS DE 3,000 EMPLEADOS TRABAJAN EN MASSDOT:
OFICINISTAS Y ADMINISTRATIVOS, CONDUCTORES DE
AUTOBUS, INGENIEROS CIVILES, DISENADORES DE
AUTOPISTAS, EXCELENTES TECNICOS,
PLANIFICADORES DE TRANSPORTE Y OBREROS.

Para tener éxito, MassDOT debe aprovechar la formula y la
financiacion discrecional, y buscar recursos adicionales para cubrir las
necesidades actuales y realizar las ampliaciones y mejoras adecuadas
del sistema.

Ademas, MassDOT necesita una plantilla ampliada y una estructura
organizativa fuerte para garantizar la resistencia y la capacidad de
respuesta ante los problemas recurrentes e inesperados que se
avecinan. Por ejemplo, para poder aprovechar al maximo todas las
nuevas oportunidades de financiacién, MassDOT tendra que aumentar
su plantilla para garantizar la capacidad organizativa en las areas
adecuadas.

Aunque muchos de los retos a los que se enfrentan MassDOT vy la
MBTA en este ambito giran en torno a los problemas de mano de obra
y la falta de flexibilidad de la financiacion, la disponibilidad de fondos
es un problema particular para las necesidades ferroviarias y de
transporte publico. Esto provoca déficits de financiacion en areas
necesarias para mantener un nivel constante de servicio en los
ferrocarriles estatales de pasajeros y de carga.



AREA PRIORITARIA: SEGURIDAD

VISION

Para 2050, Massachusetts habra avanzado significativamente hacia un futuro sin lesiones graves ni victimas
fatales relacionadas con el transporte, y habra eliminado la disparidad en los indices de colision entre las
comunidades de Justicia Medioambiental y todos los demas grupos. Los residentes no experimentaran riesgos
de seguridad relacionados con las infraestructuras al circular a pie, en bicicleta u otros rodados, al conducir ni al
desplazarse en transporte publico dentro de cualquier comunidad de Massachusetts.

Areas prioritarias de Beyond Mobility maSSDOT
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AREA PRIORITARIA: FIABILIDAD

VISION
Para 2050, las personas que viajen de cualquier modalidad o con cualquier propdsito en
Massachusetts podran esperar tiempos de viaje constantes a cualquier hora del dia.
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AREA PRIORITARIA: PROMOVER EL TRANSPORTE LIMPIO

VISION

Para 2050, MassDOT habra avanzado mucho en la electrificacion del transporte publico y en la inversién en otras
tecnologias de emisiones bajas o nulas, habra aprovechado estratégicamente los activos para subsanar las carencias
criticas de infraestructuras de recarga de vehiculos eléctricos y habra invertido en infraestructuras e iniciativas para
promover un numero significativamente mayor de viajes con modalidades libres de carbono, como a pie y en bicicleta.

Areas prioritarias de Beyond Mobility maSSDOT

Massachusetts Department of Transportation




AREA PRIORITARIA: CONECTIVIDAD DE DESTINO

VISION

Para 2050, gracias a las inversiones especificas que han ampliado el acceso a los destinos cotidianos para las
comunidades histéricamente desatendidas y en las que el transporte publico es fundamental, habra muchas
mas opciones de modalidades, tiempos de viaje mas equitativos, mas opciones de transporte y muchas menos
carencias de primera y ultima milla para estas comunidades.
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AREA PRIORITARIA: RESILIENCIA

VISION

Para 2050, las inversiones significativas para mitigar los peligros y las repercusiones climaticas (como
islas de calor urbano, inundaciones, subida del nivel del mar y escorrentia de las aguas pluviales)

habran protegido los activos de transporte de los peligros naturales y las consecuencias del cambio
climatico.

Areas Prioritarias do Beyond Mobility maSSDOT
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AREA PRIORITARIA: EXPERIENCIA DE VIAJE

VISION

Para 2050, el acceso equitativo a una red de transporte de alta calidad y bien mantenida se ampliara a toda la Commonwealth,
con especial atencion a la Justicia Medioambiental y a las comunidades rurales. El estado de conservacion del sistema sera
rutinariamente positivo y los retrasos en el mantenimiento seran minimos. Las mejoras en la orientacién y la informacion
facilitaran la circulacion por todo el sistema a los usuarios de todas las edades, capacidades e idiomas. Las instalaciones de
transporte publico seran seguras, limpias y comodas, con asientos modernos, iluminacién y elementos que mejoren la
experiencia de los usuarios.
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ALINEACION CON LOS OBJETIVOS NACIONALES DE TRANSPORTE

La alineacion con los objetivos estratégicos nacionales establecidos por el Departamento de Transporte de los EE. UU. (USDOT) es
un componente clave para garantizar que MassDOT apoye las prioridades nacionales y los objetivos comunes como la seguridad y la
equidad. La siguiente grafica muestra cémo se alinea Beyond Mobility con los objetivos estratégicos del USDOT.

PRIORITY AREAS NATIONAL TRANSPORTATION GOALS

SAFETY

RELIABILITY

DESTINATION
CONNECTIVITY

SUPPORTING CLEAN
TRANSPORTATION

RESILIENCY

TRAVEL
EXPERIENCE

CROSS-CUTTING THEMES
SOCIAL AND
GEOGRAPHIC EQUITY
FINANCIAL AND

STAFFING RESOURCES
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Plan de accion

Beyond Mobility esboza un sélido plan de proximos pasos que abordan los problemas identificados y denotan las partes
responsables tanto dentro de la organizacion como entre los organismos asociados.

Para cada area prioritaria se identifican problemas que ponen de relieve las dificultades a las que se enfrentan los residentes y
otras personas que viajan por Massachusetts. La identificacion de problemas se elabor6 a partir de aportes del publico y de las
partes interesadas, asi como de la Evaluacion de Necesidades de las condiciones actuales y futuras de cada lugar y de todo el
sistema.

Las estrategias de accion responden directamente a dichos problemas, organizados por area prioritaria. El plan de accion da
cuenta las iniciativas y los programas en curso en los que ya participan MassDOT y sus organismos asociados, y propone
nuevas estrategias. En la siguiente seccion se ofrece un resumen de una frase de cada punto de accion. En el Capitulo 5
(“Acciones”) figuran mas detalles.

Cada punto de accion pertenece a una de las cinco
categorias:

e TAREAS POLITICAS Y DE PROGRAMACION. La formulacién de
nuevas politicas o programas de financiacion que aborden los
problemas identificados.

INVESTIGACION. El desarrollo de &mbitos de trabajo e
identificacion de problemas en respuesta a las cuestiones
planteadas, que sirvan de “hoja de ruta" para MassDOT y
organismos asociados.

ASOCIACIONES. Coordinacion con socios regionales, locales y
federales para impulsar nuevas iniciativas e ideas.

TAREAS DE PLANIFICACION DE CAPITAL. Cambios en los
tamanos de los programas presupuestarios de los planes de capital
del MassDOT y la MBTA o en los procesos que dirigen la
financiacion dentro de cada programa.

MEJORAS OPERATIVAS. Cambios en los servicios de transporte
que abordarian los problemas detectados.
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AREA PRIORITARIA: SEGURIDAD

Identificacion de problemas 1:

Las Comunidades de Justicia Medioambiental (EJ) —areas con mayor poblacion de bajos
ingresos, dominio limitado del inglés o residentes de color— sufren una carga
desproporcionada de lesiones y muertes relacionadas con el transporte en las carreteras,
sobre todo las que afectan a peatones y ciclistas.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

1.1 Construir un banco de proyectos de seguridad especificamente en comunidades EJ
en coordinacion con los municipios.

1.2 Proporcionar asistencia técnica a las comunidades EJ para desarrollar planes de
accioén de seguridad solidos.

1.3 Incorporar las disparidades en la tasa de colisiones al informe de gestion del
rendimiento de MassDOT, Tracker.

14 Hacer un seguimiento de los choques a través de una lente de equidad diacronica
para comprender mejor las diferencias entre grupos.

Identificacion de problemas 2:

Las muertes y las tasas de mortalidad en accidentes de trafico en Massachusetts
aumentaron entre 2019 y 2022, pero desde entonces han empezado a tender a la baja.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

2.1 Utilizar el método del “backcasting” para esbozar de forma holistica los pasos
necesarios para alcanzar los objetivos de Vision Zero.

2.2 Seguir dirigiendo la financiacién hacia proyectos que aborden las causas mas
comunes de lesiones graves y muertes.

2.3 Seguir invirtiendo en medidas de seguridad sistematicas y de bajo costo
demostrado.

2.4  Desarrollar un Programa Capital de Transporte de Mercancias para inversiones
especificas

en seguridad relacionadas con el transporte de cargas.

2.5 Incidir en el cambio para mejorar el disefio de los vehiculos.

2.6  Poner a prueba tecnologias automatizadas de aplicacion de la ley para saltarse
semaforos en rojo y exceso de velocidad, y elaborar recomendaciones para su
aprobacion por la Legislatura de Massachusetts.

m Plan de accion massDOT
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Identificacion de problemas 3:

Los usuarios de medios de transporte activos, es decir, a pie y en bicicleta, experimentan inseguridad,
instalaciones incomodas y desconectadas, sobre todo en ciudades de acceso y en zonas rurales. Los peatones
mayores son especialmente vulnerables a sufrir lesiones graves o fatales en colisiones.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

3.1 Identificar faltas de acceso a aceras y a instalaciones para bicicletas en todo el estado para la inversion de
capital.

3.2 Desarrollar medidas de rendimiento de las aceras para el Tracker de MassDOT.

3.3 Intervenir para la pacificacion del trafico y gestion de la velocidad en corredores de alto riesgo. Considerar un
disefio “respetuoso con la demencia” segun la Oficina Ejecutiva de Asuntos de la Tercera Edad de Massachusetts.

3.4 Dar prioridad a las tareas de mantenimiento, como retirar la nieve de los carriles para bicicletas y de las aceras.

Identificacion de problemas 4:

Los residentes perciben un entorno inseguro en el transporte publico debido a una combinacién de
colisiones graves y otros sucesos relacionados con la seguridad, asi como a la experiencia personal.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

4.1 Presentar actualizaciones al publico y a las partes interesadas sobre los avances en seguridad.
4.2 Continuar la implementacion del 3-Year Safety Improvement Plan.

4.3 Emplear cambios organizativos que impliquen la supervision de la seguridad.

4.4 Realizar mejoras en la seguridad de las estaciones y los vehiculos.

El conocimiento y la informacion relacionados con la seguridad son limitados en determinadas areas tematicas,

como la educacion de los conductores de vehiculos autdénomos, la aplicacion de sistemas aéreos no tripulados

para mejorar los resultados de seguridad, o las repercusiones de un servicio celular limitado en la capacidad de
respuesta ante emergencias o el seguimiento en tiempo real de los vehiculos de transporte publico.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

5.1 Realizar una revisién formal de los planes de estudios de educacion vial para promover la seguridad de
los usuarios.

5.2 Actualizar el contenido de la formacion de conductores con nuevos temas.

53 Investigar la relacion de las tecnologias emergentes con la seguridad.

54 Crear nuevos recursos, materiales y campafas de concientizacion publica para la educacién de los
conductores.

55 Explorar los usos de los sistemas aéreos no tripulados (UAS) para las evaluaciones de seguridad.
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AREA PRIORITARIA: CONFIABILIDADE

Identificacion de problemas 1:

Los viajeros de Massachusetts de cualquier modalidad experimentan atascos, lo que provoca una escasa confianza en las condiciones que

encontraran y una disminucion del acceso a las necesidades cotidianas.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

1.1 Investigar oportunidades de ejecutar las recomendaciones de estudios
e informes sobre congestion y fiabilidad del tiempo de viaje.

1.2 Abordar los problemas sistematicos que provocan retrasos en el
transporte publico rapido.

1.3 Mejorar la comunicacion publica sobre el estado de los proyectos de
transporte publico y la prestacion de servicios para que los usuarios puedan
planificar mejor sus viajes.

1.4 Priorizar proyectos en carreteras con atascos y retrasos.

1.5 Estudiar las tarifas viales centrandose en la capacidad de transporte
publico necesaria para el buen funcionamiento, asi como las consecuencias
de las tarifas viales en las millas recorridas por vehiculo (VMT), teniendo en
cuenta la equidad social y geografica.

Identificacion de problemas 2:

La congestion disminuye la fiabilidad del servicio de autobuses de transporte publico, limita su atractivo y competitividad.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

2.1 Apoyar las inversiones en carreteras para mejorar la fiabilidad del transporte publico y desarrollar directrices para
garantizar que estas inversiones tengan en cuenta todas las modalidades y no empeoren la seguridad.

2.2 Facilitar la aplicacién mas estricta de las infracciones que afecten a infraestructuras prioritarias del transporte publico.
2.3 Considerar un programa de financiacion para proyectos de prioridad de transporte publico en carreteras municipales.

Identificacion de problemas 3:

La congestion y los cuellos de botella en el transporte de cargas repercuten en la circulacion, lo que aumenta los
costos laborales, reduce la productividad del capital y suele traducirse en mayores costos para los hogares y las

empresas.
ESTRATEGIAS DE ACCION:

3.1 Invertir en mejoras de las infraestructuras.

3.2 Explorar inversiones en el traslado multimodal de cargas.

3.3 Coordinar con los proveedores de transporte de cargas por ferrocarril para reducir los retrasos del servicio

ferroviario de pasajeros que opera en las lineas de carga.

Plan de accion

1.6 Explorar opciones para ampliar los servicios ferroviarios regionales.
1.7 Completar el préximo Programa de Transporte Masivo (PMT),
garantizando que los planes de capital de transporte se ajusten a los objetivos
de planes estatales y del Plan Estratégico de la MBTA.

1.8 Seguir abordando los problemas de estado de conservacion de
pavimentos y puentes que afectan a la fiabilidad de las carreteras, segun las
recomendaciones del Transportation Asset Management Plan (TAMP) de
MassDOT.

1.9 Desarrollar un plan para ampliar las actividades de gestion de activos
viales, incluido el estado de las aceras y las instalaciones para bicicletas, asi
como los tratamientos de seguridad para mejorar la fiabilidad.

massDOT
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AREA PRIORITARIA: PROMOVER EL
TRANSPORTE LIMPIO

Identificacion de problemas 1:

El transporte es la mayor fuente de emisiones de carbono en
Massachusetts y las emisiones relacionadas con el transporte se
concentran de forma desproporcionada en las Comunidades de Justicia
Medioambiental.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

1.1 Ampliar los programas para que las calles sean mas completas.
1.2 Promover la electrificacion de los autobuses publicos, el
paratransito y el servicio ferroviario de cercanias segun los objetivos
climaticos estatales.

1.3 Promover politicas para reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero de los vehiculos de transporte de cargas.

14 Establecer un marco de equidad para priorizar los proyectos
multimodales de transporte de cargas.

1.5 Aplicar las recomendaciones del Massachusetts Climate Chief’s
Report.

Identificacion de problemas 2:

La disponibilidad de infraestructuras adecuadas es un obstaculo
potencial para contar con opciones de transporte de bajas emisiones.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

2.1 Instalar puertos de carga rapida en los Corredores de
Combustibles Alternativos para eliminar faltas de mas de 50 millas.

2.2 Invertir en proyectos para promover la electrificaciéon del sistema
MBTA.

2.3  Colaborar en las estrategias de financiacion para que los
combustibles de aviacion sostenibles estén a disposicion de los
operadores del noreste.

2.4  Coordinar con otros departamentos estatales y proveedores de
servicios publicos para apoyar la modernizacion de la red.
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AREA PRIORITARIA: CONECTIVIDAD DE DESTINO

Identificacion de problemas 1:

Las personas que viven en comunidades de Justicia Medioambiental sufren la carga de las desigualdades de conectividad en
nuestro sistema de transporte, lo que limita su acceso a oportunidades.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

1.1 Estudiar las disparidades de tiempo de desplazamiento entre grupos demograficos.
1.2 Investigar la posibilidad de afiadir métricas de rendimiento para el acceso a los destinos al Tracker.
1.3 Explorar oportunidades de financiacion discrecional para ampliar el transporte para el empleo, centrandose en las

personas con bajos ingresos y con discapacidades.

Identificacion de problemas 2:

La falta de sendas continuas, seguras y comodas para ciclistas o peatones que conecten las instalaciones existentes para
peatones y ciclistas limitan sus opciones y las de otras modalidades no motorizadas, como dispositivos de movilidad
asistida, para acceder a destinos criticos.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

2.1 Desarrollar un programa de capital centrado en las conexiones multimodales con el transporte publico.

2.2 Seguir utilizando las subvenciones MassTrails y otros proyectos de ciclistas y peatones para cubrir las carencias
de la red de transporte activo y sendas de uso compartido.

2.3 Explorar la creacion de un nuevo programa de féormula de aceras para los municipios, con el fin de promover la
ampliacion, la accesibilidad, el mantenimiento y el funcionamiento de las redes locales.

24 Actualizar el Plan de Transicién a la ADA de MassDOT para 2025.

Identificacion de problemas 3:

Los residentes fuera de las zonas centrales de toda la Commonwealth, sobre todo los de las zonas rurales, carecen de
servicios de transporte publico convenientes y de otras opciones de transporte no vehicular, y se sienten desconectados
de las oportunidades culturales, econémicas y de otro tipo. Ademas, las oportunidades actuales de servicio ferroviario de
pasajeros para la mitad occidental de la Commonwealth son extremadamente limitadas.

ESTRATEGIAS DE ACCION: I, i e A B A e
3.1 Ampliar las oportunidades de financiacion local y regional para cubrir las brechas de primera y ultima milla al : e -
transporte publico de ruta fija, asi como el acceso a destinos criticos. e T
3.2 Buscar e invertir fondos en proyectos de la MBTA centrados en las carencias de primera y ultima milla, como un S

servicio de microtransito y asociaciones publicas y privadas en zonas de baja densidad en las areas de la MBTA.
3.3 Continuar las tareas de avance del Compass Rail.

m Plan de accion maSSDOT
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Identificacion de problemas 4:

Aunque la Commonwealth promueve la reduccion de los
desplazamientos en vehiculos como estrategia contra el cambio
climatico, a las personas que viajan por Massachusetts les
resulta dificil desplazarse utilizando otras modalidades, como
en transporte publico, en bicicleta y en transporte acuatico.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

4.1 Analizar y comparar los resultados de accesibilidad de
los viajes en vehiculo frente al transporte publico.

4.2 Coordinar con los proveedores de transporte publico las
mejoras en autobuses, como ampliar el servicio de fin de
semana y la frecuencia en general.

4.3 Estudiar la ampliacion de las opciones de transporte
acuatico y las conexiones entre transbordadores, destinos
criticos y otras modalidades.

Identificacion de problemas 5:

Las pautas existentes para el uso del suelo fomentan los
desplazamientos en vehiculo y excluyen a muchos residentes
de Massachusetts del acceso a otras modalidades.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

5.1 Realizar un estudio para identificar las zonas de
inversiones de alto impacto orientadas al transporte publico
para priorizar las inversiones y la prestacion de servicios, asi
como para coordinar mejor el transporte con los objetivos de
produccién de viviendas.
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AREA PRIORITARIA: RESILIENCIA

Identificacion de problemas 1:

Las importantes infraestructuras de transporte de Massachusetts estan expuestas a peligros naturales.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

1.1 Identificar y abordar los activos de transporte en riesgo debido a
inundaciones, fendmenos meteoroldgicos extremos y tormentas, y
desastres naturales.

1.2 Mejorar la deteccién de riesgos climaticos mediante herramientas
geoespaciales y proyectos multidisciplinares.

1.3 Aprovechar todas las oportunidades de financiacion disponibles
para abordar problemas de resiliencia segun el nivel de riesgo.

1.4 Realizar inventarios y planos de alcantarillas y desagues.

1.5 Explorar la creacion de un programa discrecional de mejoras de
capital gestionado por el estado para proyectos de resiliencia.

1.6 Estudiar el uso de Sistemas Aéreos no Tripulados (UAS) para la
evaluacion de catastrofes naturales.

1.7 Priorizar la proteccion de los activos y del sistema de transporte de
cargas frente al cambio climatico y fendmenos extremos.

1.8 Seguir invirtiendo en la resiliencia de todo el sistema de la MBTA,
en reforzar y mantener activos, y en protegerlos de inundaciones.

Estrategias de accion de ResilientMass

(reproducidas en Beyond Mobility):

1.9 Impartir capacitacion e informacion sobre la adaptacion al cambio
climatico.

1.10 Completar una evaluacion de la vulnerabilidad de los activos
clave de la MBTA que estén en riesgo debido al cambio climatico.
1.11  Sentar las bases de un plan para mejorar la resiliencia.

1.12 Actualizar las normas de disefio de la MBTA para incluir la
resiliencia climatica.

1.13 Examinar y priorizar las mejoras de resiliencia de los activos
vulnerables de carreteras y puentes utilizando una serie de datos,
incluidos muchos de los descritos en anteriores estrategias de accion.
1.14 Investigar las mejores practicas en disefio y normas de
resiliencia.

1.15 Continuar con el MBTA Tunnel Flood Mitigation Program.

1.16  Actualizar los MBTA’s Emergency Response Plans y GIS para
responder en tiempo real a las tormentas.

1.17  Utilizar la herramienta de autoevaluacion del Consejo de
Investigacién del Transporte en el desarrollo de proyectos.

massDOT
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Identificacion de problemas 1:

Todos los usuarios del transporte publico, incluidos los usuarios del paratransito y del transporte
de servicios humanos (HST), merecen una mejor experiencia y una mayor accesibilidad en el
transporte publico, en las comunidades de Justicia Medioambiental y en toda la Commonwealth.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

1.1 Explorar la ampliacion del acceso al Programa de Tarifas Gratuitas/Reducidas de la
MBTA a pasajeros con discapacidades, mayores, jovenes y con bajos ingresos admisibles.

1.2 Coordinar con las RTA de Massachusetts para seguir poniendo a prueba programas de
transporte publico con tarifas accesibles, tal como recomienda el informe final del FY23 RTA
Fare Free Pilot Program.

1.3 Colaborar con la MBTA y las RTA estatales para que identifiquen las paradas de
autobus y otros puntos y elementos de acceso al sistema de transporte publico que necesiten
una mejora de capital, incluido el aumento de la comodidad y seguridad de estos puntos de
acceso y de los servicios ofrecidos a los usuarios.

14 Mejorar la coordinacion entre todos los organismos estatales implicados en la prestacion
de transporte de servicios humanos, asi como la MBTA y las RTA.

Identificacion de problemas 2:

La falta de aceras, rampas y sendas peatonales limita las opciones de movilidad, sobre todo
para personas mayores, con discapacidades y nifios. Se trata de un problema especial en las
comunidades rurales, donde hay mayor cantidad de estos residentes.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

2.1 Construir capas de datos de alta calidad, actualizadas con frecuencia, relativas a la
infraestructura peatonal y ciclista, para garantizar que nuestra agencia y nuestros socios
dispongan de la informacion mas actualizada sobre las condiciones a lo largo de estos
elementos de la red.

2.2 Buscar financiacién para la concesion discrecional de subvenciones y para proporcionar
asistencia técnica mejorada a ciudades y pueblos para proyectos de Calles Completas y Rutas
Seguras a la Escuela.

2.3 Redactar informes tematicos que documenten los problemas de transporte para los
grupos demograficos tradicionalmente no representados.
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Identificacion de problemas 3:

Los usuarios del transporte publico, las personas con discapacidades y la comunidad con conocimientos
limitados de inglés (LEP) tienen dificultades para comprender y circular por las infraestructuras, como
estaciones, cambios de servicio con desvios y opciones de rutas alternativas.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

3.1 Seguir invirtiendo en mejoras de las estaciones de transporte publico y de los vehiculos que
facilitan la accesibilidad de las personas con discapacidades.
3.2 Buscar nuevas oportunidades para financiar la sefalizacion y la informacion para proveedores

de transporte.

3.3 Completar el inventario de faltas de senalizacion y necesidades de traduccién en las paradas y
estaciones de transporte publico de todo el estado.

34 Explorar la creacion de una red de Gestores Regionales de Movilidad en todo el estado.

3.5 Definir procesos y protocolos para garantizar que la base de datos Ride Match de MassDOT se
actualice periédicamente y sea plenamente funcional.

Identificacion de problemas 4:
Los ciclistas informan que la sefalizacién y los servicios de las instalaciones son confusos o
deficientes.
ESTRATEGIAS DE ACCION:

4.1 Proporcionar asistencia técnica a los municipios y organismos asociados para las rutas
ciclistas y la sefalizacion.

4.2 Realizar un inventario de servicios como bancos, sanitarios y fuentes de agua en puntos
clave a lo largo de las vias férreas y los principales corredores ciclistas y peatonales.

Identificacion de problemas 5;

No siempre se da prioridad a los sistemas y protocolos que proveen un excelente servicio al cliente.
ESTRATEGIAS DE ACCION:

5.1 Ampliar las tareas de encuesta a los usuarios por parte de MassDOT y de proveedores de
transporte para comprender mejor los problemas generales de satisfaccion y registrar quejas.

5.2 El Registry of Motor Vehicles (RMV) de MassDOT mejorara y modernizara las instalaciones
y los servicios en linea para aumentar la eficiencia operativa, la eficacia y el servicio al usuario.

5.3 La Highway Division de MassDOT identificara y aplicara mejoras en los centros de servicio
de las autopistas y en las areas de descanso bajo su jurisdiccion.
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Medir el progreso

Ademas de elaborar una lista inicial de acciones, MassDOT revisara los resultados de las
acciones definidas a lo largo del tiempo y hara los ajustes necesarios. Este enfoque basado
en el rendimiento para evaluar el progreso garantizara que la Commonwealth esté
alcanzando su visién y sus objetivos.

MassDOT y sus numerosos socios recopilan y revisan datos sobre el rendimiento del
sistema de transporte de Massachusetts. El Apéndice D, Informe sobre el rendimiento del
sistema, documenta las medidas y los objetivos de rendimiento exigidos por el gobierno

federal en cuatro grandes categorias: TraCker

e Seguridad (carretera y transporte publico), 2022

. T MassDOT's Annual Performance Report
o [Estado de las infraestructuras (carretera y transporte publico), 7

¢ Rendimiento del sistema (carreteras) y

o Emisiones de gases de efecto invernadero (carreteras). Secretary and CEO | Jamey Tesler

Ademas, Beyond Mobility encarga a MassDOT que evalUe los resultados desde el punto S
de vista de la equidad y haga un seguimiento de las disparidades entre comunidades y December 2022
tipos de viaje en toda la Commonwealth.

Algunos ejemplos de nuevas medidas de rendimiento identificadas en Beyond Mobility
son:

e Numero de atropellos de peatones per capita en comunidades de Justicia Medioambiental.

¢ Millas de faltas de aceras en zonas con personas mayores y discapacitadas.

o Numero de estaciones de recarga de vehiculos eléctricos en comunidades de Justicia Medioambiental.
o Diferencia en los tiempos de viaje entre los viajeros blancos y los no blancos.

o Diferencia de puentes deficientes per capita entre comunidades rurales y urbanas.

Beyond Mobility planea incorporar estas medidas de rendimiento y otras (mas detalladas en el Capitulo 6) al informe anual de
gestion del rendimiento de MassDOT, Tracker. El Tracker sirve para que MassDOT, los funcionarios electos y los usuarios del
sistema de transporte vean qué objetivos se estan cumpliendo y en qué aspectos MassDOT debe centrar su atencion para
mejorar.
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Llamada a la accion

Beyond Mobility es mas que un plan: es un compromiso con un futuro impulsado
por un sistema de transporte seguro, resistente y accesible para todos. Es la vision
de una Commonwealth con comunidades conectadas, justicia racial y econdémica, y
la mejor sanidad publica y medioambiental. Beyond Mobility traza una hoja de ruta
para alcanzar esta vision mediante politicas, estrategias e inversiones centradas en
las personas.

Construir este futuro es un esfuerzo colectivo; aunque MassDOT tiene un papel
fundamental que desempenar, la agencia no puede alcanzar esta vision por si sola.
Es importante que todos participen en la configuracién de este legado: el gobierno
estatal, los municipios, la industria, las empresas, las organizaciones sin animo de
lucro, los grupos de defensa y los residentes.

Las voces, experiencias y respectivas areas de especializacion de estas partes
interesadas son cruciales para abordar las necesidades de transporte de hoy y
anticipar los retos y oportunidades del manana, muchos de los cuales estan
documentados como identificacion de problemas en Beyond Mobility. MassDOT
invita a todas las comunidades de Massachusetts a utilizar este plan como una
llamada a la accion para poner de relieve los problemas clave y servir de base para
tomar medidas.

Este plan presenta una visidon ambiciosa que requiere el apoyo de todo el espectro

de partes interesadas e instituciones de la Commonwealth. Juntos, este plan puede
ayudarnos a iniciar el viaje de ver el transporte no solo como “movilidad”, sino como
un medio de lograr una vision del futuro mas justa, equitativa y centrada en el ser
humano.
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