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Pon Chon Cham Soc Cudi Dai MassHealth

Cac nha cung cdp dich vu chdm soc cudi doi phai gtii Bon Chon Chdm Soc Cudi Doi MassHealth trén mang thong qua cong thong tin
Nha cung cdp Dich vu Ho trg Dai han va H6 trg (LTSS) MassHealth, hodc bang cach gui don gidy nay dén Don vi Cham soc cudi doi
MassHealth cho cac thanh vién MassHealth c6 thu phi dich vu (FES) va cac thanh vién MassHealth da ghi danh vao Chuong Trinh Y Si
Chém Séc Chinh (PCC Plan) hoac Chuong trinh ACO Cham Séc Chinh trong cac triudng hop sau:

Mot thanh vién MassHealth, bao gom m¢t thanh vién du diéu kién kép chon cac dich vu cham soc cudi doi, thu hoi cac dich vu
chim soc cudi doi hodc thay d6i nha cung cdp dich vu cham séc cudi doi ctia ho; hodc

« Nha cung cdp dich vu chdm s6c cudi doi rut tén mot thanh vién khai cac dich vu chdm séc cudi doi.

QUAN TROQNG: MassHealth khong tra cho cac dich vu chidm soc cudi ddi trit khi Pon Chon Cham Soc Cudi Doi MassHealth da dugce

dién ddy du va MassHealth khong tra cho céc dich vu chdm séc cudi doi dugce cung cip trude ngay co hiéu luc trén don. Ngay c6 hiéu

luc doi véi cac dich vu cham soc cudi doi khong duge sém hon ngay ma thanh vién hodc nguoi dai dién cta thanh vién ky vao don.

CHUY

« Dai v6i cac thanh vién MassHealth ghi danh vao Chuong Trinh Chdm Séc C6 Piéu Quan hodc Chuong Trinh Chim
S6c Tong Hop (goi chung 1a “Chuong Trinh Bao Hiém Y T€”), nha cung cdp dich vu chdm s6c cudi doi phai phoi hop
v6i thanh vién MassHealth va Chuong Trinh Bao Hiém Y Té ctia thanh vién d€ thanh vién lya chon phuc lgi chim
s6c cudi doi ciia MassHealth. Khi gtii ndp don nay cho mot thanh vién da ghi vao Chuong Trinh Bao Hiém Y Té c6
thé vo tinh lam cho thanh vién d6 bi rat khoi Chuong Trinh Bao Hiém Y Té.

o Tét ca céc thanh vién MassHealth ciing c6 bao hiém Medicare ("thanh vién héi du diéu kién kép") phai dong thoi
chon va thu héi cic phiic 1gi vé cham s6c cudi doi caia MassHealth va Medicare. D6i v6i cac thanh vién hoi da diéu
kién kép da ghi danh Chuong Trinh Chdm S6c¢ Tong Hop (One Care, PACE hodc SCO), nha cung cdp dich vu cham
s6c cudi doi phai phoi hgp véi thanh vién MassHealth va chuong trinh bdo hiém cta thanh vién dé thanh vién lya
chon phuc Igi chdm soc cudi doi MassHealth va Medicare.

Huéng din dién don (CHI dién phan chii ky trong phan c6 lién quan dén Ia chon ctia quy vi.)
Danh cho thanh vién lva chon dich vu chim séc cudi doi
« Hoan thanh Phan A, B, CvaD.
Danh cho céc thanh vién thay d6i nha cung cp dich vu cham s6c cudi doi
o Hoan thanh Phan A, B, Cva E.
« Nha cung cdp dich vu chdm séc cudi doi méi dugc chi dinh c6 trach nhiém hoan thanh phan nay.
Danh cho cac thanh vién thu hdi lva chon dich vu chim séc cudi doi ciia ho
« Hoan thanh Phan A, B,Cva E
Danh cho thanh vién bo ghi danh hodc bi huy ghi danh
o Hoan thanh Phan A, B, Cva G.
Danh cho cac cd nhan mudn dua diéu kién xin MassHealth
« Hoan thanh Phan A, B, Cva H.
o Nha cung cdp dich vu chdm s6c cudi doi phai glii don Iya chon chim séc cudi doi nay cho MassHealth khi MassHealth chdp thuan
loai bao hiém ctia thanh vién bao gém cac dich vy chdm s6c cudi doi.
Hu6ng dan ndp don xin
Nha cung cdp dich vu chdm soc cudi doi co thé gui don nay trén mang thong qua Cong thong tin Nha cung cdp Dich vu Ho trg Dai han
va Ho trg (LTSS) MassHealth tai: www.masshealthltss.com.
Ngoai ra, cdc nha cung cép dich vu cham séc cudi doi c6 thé glii don da dién day du thong tin
Fax: (855) 656-3381  hoic Thu:
MassHealth LTSS-Hospice Enrollment Unit

PO Box 159108
Boston, MA 02215

Lién lac v6i Nha cung cép Dich vu Ho trg Dai han va Ho trg LTSS MassHealth theo s6 (844) 368-5184 néu quy vi ¢6 thac mac vé don nay.
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Phan A: Théng tin nha cung cap (3dt busc)

56 nha cung cap dich vu cham séc cudi doi clia MassHealth | S6 dién thoai chdm soc cudi doi S0 NPI clia Nha cung cdp
N I O I A A
Tén nha cung cap dich vu cham séc cudi doi Bia chinha cung cap dich vu chdm soc cudi doi
Tén Co's6 Diéu dudng (néu c6) S6 NPl ctia Co's6 Diéu dudng (néu co)
L]
Dia chi clia Co'sé Diéu dudng (néu co)

Phan B: Thong tin Thanh vién (6t busc)

Ma S0 Thanh Vién MassHealth

Tén thanh vién (ho, tén, viét tat tén dém) S6 dién thoai thanh vién

Dia chi thanh vién (s6 va duting phd, s6 can ho, thanh phd, tiéu bang, ma ZIP)

Ngay sinh cta thanh vién Bénh nhi (dugi 21 tudi)

0 Ngay c6 hiéu luc clia chuong trinh cham soc cudi ddi ciia MassHealth khong dugc sém hon ngay ma thanh vién
hodc ngudi dai dién clia thanh vién ky vao don lua chon.

Ngay nhap vién chdm séc cudi dai Ngay Dich vy Cham soc Cudi doi ctia MassHealth ¢6 hiéu luc | Ma chan dodn chdm séc cudi ddi (ICD-10)
/ / / /

Tén Bac siDiéu tri (néu co) So dién thoai clia Bac siDiéu tri (néu c6)

Phan C: Théng tin vé MassHealth, Medicare va Bao hiém khac (sitbuio

Thanh vién da ghi danh v6i MassHealth tai thoi diém nhap vién cham séc cudi dgi [ |C6 [ ]Khéng
Néu khoéng, hay xem Phan H: Cac ca nhan mudén du diéu kién nhan MassHealth

Thanh vién ciing c6 Medicare [_] (6 [_] Khong Ngay Lua chon Cham séc cudi doi clia Medicare (néu c6)
Néu co, Ma ID Thanh Vién Huang Medicare / /

Thong tin vé bao hiém khac
Thanh vién c6 bao hiém ctia mét chuong trinh bao hiém khac véi phuc Igi cham séc cudi doi (néu biét) [] C6 [ ] Khong

Tén cong ty bao hiém (néu c6) 56 Hop ddng bao hiém (néu o)

Phan D: Tuyén B& Lua Chon (réu i)

a) Toi xac nhan rang t6i da dugc giai thich day dd va hiéu muc dich cla dich vu chdm s6c cudi doi. Cham soc cubi ddi nham giam
dau va cac triéu ching khac lién quan dén bénh tat giai doan cudi clia t6i va cac tinh trang lién quan, va khéng nham muc
dich chita bénh. Trong tdm clia cham soc cudi ddi la cung cap sy an Gi va ho trg cho ca t6i va gia dinh/ngudi cham soc cla toi.

b) Téi d6ng y nhan tat ca cac dich vu chadm sdc cudi dsi tir nha cung cap dich vu cham séc cudi doi cé tén dudi day. Téi hiéu
rang trir khi téi ky vao don dé ngling cac dich vu chdm séc cudi ddi hodc thay d6i nha cung cap dich vu cham séc cudi ddi,
t6i phai tiép tuc nhan tat ca cac dich vu cham sdc cudi dai tir nha cung cap dich vu cham séc cudi doi co tén dudi day.
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¢) Béi vdi cac thanh vién tir 21 tudi trd |én: Toi hiéu rang bang cach chon dich vu cham séc cudi ddi theo phuc Igi chdm soc cudi doi
MassHealth, téi tir bo tat ca cac quyén doi vai phuc lgi MassHealth cho bat ky dich vu MassHealth nao lién quan dén viéc diéu
tri bénh giai doan cudi ctia toi va cac diéu kién lién quan (khong bao gém phong va dn uéng trong co sé diéu dudng). Toi hiéu
rang trong khi lua chon nay c6 hiéu luc, MassHealth sé tra cho dich vu cham soc lién quan dén bénh giai doan cudi cta toi va
cac diéu kién lién quan chi danh cho nha cung cap dich vu chdam soc cudi doi da chi dinh va bac si diéu tri ma t6i da chon.

d) Téi hiéu réng cac dich vu khéng lién quan dén bénh giai doan cudi cla toi hoac cac diéu kién lién quan sé tiép tuc da diéu
kién nhan bao hiém cia MassHealth.

e) Téi hiéu rang néu tdi c6 ca MassHealth va Medicare, t6i phai chon quyén lgi cham séc cudi doi MassHealth va quyén Ioi
cham soc cuéi doi Medicare cung mot luc.

Toi thira nhan va hi€u nhiing diéu trén, va chon nhan cac dich vu cham soc cudi doi cila MassHealth tur

dé bat dau vao
(Nha cung cap dich vu chdm s6c cudi doi) (Ngay lua chon ¢ hiéu luc)

0 Quan trong: Ngay c6 hiéu Iyc clia Iya chon khong dugc s6m han ngay thanh vién hoac dai dién clia thanh vién ky vao don nay.
Luu y: Cac thanh vién MassHealth dudi 21 tubi chon céc dich vu cham s6c cudi dsi khong tir bd quyén nhan bao
hiém MassHealth cho cac dich vu lién quan dén viéc diéu tri bénh giai doan cudi va cac tinh trang lién quan.

/ /
Chirky clia [ ]Thanh Vién MassHealth [ ]Ngui Gidm Ho Hop Phap/Ngudi Dai Dién Bugc Uy Quyén Ngay Ky tén

Quy vi c6 thé ky vao mau don réi quét trén may scan, hodc c6 thé ky vao don dién tr bang cong cu ky tén s6 hda, nhu 1a DocuSign hoac
Adobe Sign. D3i véi chir ky dién t, ngudi ky c6 thé tai lén hinh chup chir ky bang but. Ching t6i khéng chdp nhan chir ky danh bang may.

Tén ctia Nguoi gidm ho hop phap/Nguoi dai dién dugc ty quyén (néu c6) M&i quan hé ctia Nguoi gidm ho hop phdp/Nqudi dai dién véi Thanh vién

Phan E: Thay d6i nha cung cap dich vu cham soc cudi doi (néu o)

Nha cung cép dich vy cham soc cudi ddi clia MassHealth mdi chi dinh S6 nha cung cap dich vu cham soc cudi doi clla MassHealth mdi chi dinh

S6 nha cung cap dich vu cham soc cudi di NPT clia MassHealth méi chi dinh

Tén thanh vién (ho, tén, viét tdt tén dém) Ngay sinh cta thanh vién
/ /
Ma S6 Thanh Vién MassHealth Tén nha cung cap dich vu chdm soc cudi doi

Ngay 0 hiéu luc khi xuat vién chdm soc cudi doi tir nha cung cép dich vy cham soc cudi doi trudc d6

/ /
Ngay ¢6 hiéu lyc khi chon nha cung cap dich vu chdm séc cudi doi méi chi dinh Luu y: Ngay chon nha cung cdp dich vu chdm séc cudi doi mdi 6 hiéu luc o thé
/ / khong tring véi ngay xudt vién tlf nha cung cap dich vu chdm séc cudi doi trudc do.

[ ]T6i mudn chuyén sang mét nha cung cap dich vu cham séc cudi dai khac.
/ /
Chirky clia [ ]Thanh Vién MassHealth [ ]Ngui Giam Ho Hop Phap/Ngudi Dai Dién Bugc Uy Quyén Ngay Ky tén

Quy vi c6 thé ky vao mau don réi quét trén may scan, hodc c6 thé ky vao don dién tir bdng cong cu ky tén s hda, nhu 1a DocuSign hodc
Adobe Sign. D&i véi chit ky dién td, ngudi ky c6 thé tai lén hinh chup chit ky bang but. Chiing t6i khdng chap nhén chit ky ddnh bang may.

Tén ctia Nquoi giam ho hop phdp/Ngui dai dién dugc Gy quyén (néu cd) Mai quan hé clia Ngudi giam ho hop phép/Ngudi dai dién véi thanh vién
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Phan F: Thu Héi Lua chon Cham Séc Cui D (néu )

S6 nha cung cap dich vu chdm soc cudi doi ctia MassHealth | S6 NP1 ctia Nha cung cap
Tén t|hanh|vién (|ho, téL, vié't|tétté|n dém|) | | | | | | Ngé)|/sinh|cf1a tf!anhv|ién
/ /
Ma S6 Thanh Vién MassHealth Ngay thu héi lt7a chon ¢6 hiéu Iic
I A I
Thanh vién ciing cd Medicare [ ] (6 [_] Khong
NEu cd, viéc thu hai lya chon chdm séc cudi doi clia Medicare ¢6 hiéu Iuc vao ngay / /

Toi chon thu héi phic Igi cham séc cudi doi cila MassHealth va xac nhan nhimng diéu sau day.
a) Toi sé khéng con nhan cac dich vu cham séc cudi ddi ctia MassHealth nira trir khi toi thuc hién don lua chon méi. Téi cé
thé thuc hién don lua chon mdi bat ¢t lic nao, mién 13 toi da diéu kién nhan cac dich vu cham séc cudi dsi.
b) Khi thu héi lua chon vé phuc Igi cham séc cubi dai ciia MassHealth, t6i khéng tir bé quyén nhan cac dich vu khac
clla MassHealth.
Ngoai xac nhan trén, téi hiéu rang néu téi cé ca MassHealth va Medicare, t6i phai thu héi phuc lgi cham soc cudi ddi ctia
MassHealth va phuc Igi chdam soc cuéi dai cia Medicare cing mot ldc.
/ /

Ngay Ky tén

ChitKy clia [ ]Thanh Vién MassHealth [ ]Ngudi Giam Ho Hop Phap/Ngudi Dai Dién Duoc Uy Quyén

Quy vi c6 thé ky vao mau don r6i quét trén may scan, hodc c6 thé ky vao don dién tr bang cong cu ky tén s6 hda, nhu 1a DocuSign hodc
Adobe Sign. DGi véi chr ky dién t, ngudi ky co thé tai lén hinh chup chir ky bang but. Chiing t6i khéng chép nhan chir ky danh bang may.

Tén ctia Nquoi giam ho hop phdp/Ngui dai dién dugc Gy quyén (néu cd) Mai quan hé clia Ngudi giam ho hop phép/Ngudi dai dién véi thanh vién

Phan G: Hay ghi danh dich vu cham séc cudi doi (néu o)

S6 nha cung cap dich vu cham soc cudi ddi clia MassHealth | S6 NPI clia Nha cung cép
L] L]
Tén thanh vién (ho, tén, viét tdt tén dém) Ngay sinh cta thanh vién
/ /
Ma S6 Thanh Vién MassHealth Ngay hily ghi ¢d hiéu luc
N T O O A A I

Ly do xudt vién (Vui long danh ddu vao mot trong cdc 6 sau)
[_]Thanh vién khéng con bi bénh nan y nita. (Tinh trang stic khoe clia thanh vién dugc cai thién va chan doan sau thang trudc da thay doi.)
[ ]Thanh vién da chon nhén dich vu chdm soc tai mot co s6 ndi tri ma nha cung cap dich vu chdm soc cudi doi khong c6 hop dong.

[_]Thanh vién dugc ghi danh vao mét chuang trinh cham séc c6 diéu quan va sé quan Iy cac nhu cdu cham sc y té clia thanh vién. (Xem
doan Chay trén trang 1 clia don lua chon dé hiéu r6 thém.)

[_]Thanh vién chuyén ra khoi khu vuc dich vu clia nha cung cap dich vu cham séc cudi doi.

[]Xuét vién c6 nguyén nhan theo muc 42 CFR 418.26 (a)(3) vi hanh vi clia bénh nhan (hoac cta nhiing ngudi khac trong nha clia bénh nhén)
gay r6i, lam dung hoac khong hop tac trong pham vi lam anh hudng nghiém trong viéc cung cap dich vu cham séc cho bénh nhan hoéc
kha nang hoat dong hiéu qua ctia nha cung cap dich vu cudi doi. Khi danh dau vao 6 nay, nha cung cap dich vu cham séc cudi di xac
nhan rang:

a) Da thong bao cho bénh nhan rang viéc xuat vién cé nguyén nhan dang dugc xem xét.

b) C6 su 6 gang dang ké dé gii quyét (cac) van dé do hanh vi hodc tinh hudng clia bénh nhéan gay ra;

¢) Xac dinh rang viéc xuat vién theo dé xuat clia bénh nhan khong phai do bénh nhén st dung cac dich vu chdm séc cudi doi can thiét; va
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d) Ghi lai (cac) van dé va nhiing 8 gang da lam dé gidi quyét (cac) van dé va nhap tai liéu nay vao ho sy té.
[ ]Khac (gidi thich chi tiét)

/ /
Chr ky clia nhan vién nha cung cap dich vu cham séc cuéi dai dién don Ngay ky tén

Quy vi c6 thé ky vao méau dan réi quét trén may scan, hodc c6 thé ky vao don dién tir bang cong cu ky tén s6 hoa, nhu la DocuSign hodc
Adobe Sign. D&i véi chit ky dién td, ngudi ky co thé tai lén hinh chup chiiky bang but. Chiing t6i khéng chap nhén chit ky danh bang may.

Viét bang chitin tén clia nhan vién ctia nha cung cap dich vu cham soc cuéi doi dién don

Phan H: Cac ca nhan muén dd diéu kién xin MassHealth (¢ )

Phan nay phai dugc dién, néu co, cho hai tinh huéng sau. Khi dién phan nay cho phép MassHealth bao tra cho cac dich

vu chdm séc cudi dgi cia mét ca nhan bat dau khéng sém hon ngay ky tén clia ngudi dé hoac ngudsi dai dién clia ngudi

dé dugi day va phu hop véi ngay cé hiéu luc bao hiém MassHealth cta ngudi do.

Céa nhan dap Uing cac yéu cau dudi day tai thai diém nhap vién cham séc cusidsi [ ]Co [ ]Khéng

1. Ca nhan ching thuc rang ho hodc ngudi dai dién hop phap cia ho da nép Bon Xin Bao Hiém Stic Khde va Nha Khoa
Massachusetts va Trg Giup Tra Chi Phi (ACA-3) hodc Dan Xin Bao Hiém Suic Khde cho Ngudi Cao Nién va Ngudi Can
Dich Vu Cham Soc Dai Han (SACA-2) dang cha hoi du diéu kién MassHealth. Ngay nép don cho MassHealth (néu biét)

/ /

Hoac
2. Ca nhan hién khéng ghi danh MassHealth nhung c6 thé xin bao hiém MassHealth vao mét ngay trong tuong lai.
Néu ¢, vui long xem lai tuyén bo lua chon sau day véi ca nhan va/hoadc dai dién clia ca nhan do.

Tuyén b6 lua chon

a) Toi xac nhan rang t6i da duoc giai thich day dd va hi€u muc dich cia dich vu cham séc cudi doi. Cham séc cudi dai
nham gidm dau va cac triéu ching khac lién quan dén bénh tat giai doan cudi cla téi va cac tinh trang lién quan, va
khéng nham muc dich chita bénh. Trong tdm clia cham soc cudi dai la cung cap su an Ui va ho trg cho ca téi va gia
dinh/ngudi chdm séc cda toi.

b) Téi xac nhan rdng néu t6i ghi danh tham gia bao hiém MassHealth bao gém cac dich vu cham sdc cudi doi, téi dong y
nhan tat ca cac dich vu chdm séc cudi ddi ti nha cung cap dich vu cham séc cudi ddi ¢é tén dudi day. Téi hiéu rang trir
khi t6i ky vao don dé ngting cac dich vu cham sdc cudi doi hoac thay déi nha cung cap dich vu cham séc cudi ddi, toi
phai tiép tuc nhan tat ca cac dich vu cham séc cudi doi tir nha cung cdp dich vu cham soc cuéi doi co tén duéi day.

¢) D8i vGi cac ca nhan ti 21 tudi trd 1én: Toi xac nhan rang néu téi ghi danh vao mot loai bao hiém MassHealth bao gém
cac dich vu cham soc cudi di, toi hiéu rang bang cach chon dich vu cham séc cudi ddi theo phuc Igi cham séc cudi
doi MassHealth, toi tir bo tat ca cac phuc lgi cia MassHealth déi véi bat ky dich vu MassHealth nao lién quan dén viéc
diéu tri bénh giai doan cubi clia toi va cac diéu kién lién quan (khéng bao gém phong va thiic an trong co sé diéu
dudng). Téi hiéu rang trong khi lua chon nay c6 hiéu luc, MassHealth sé tra cho dich vu cham séc lién quan dén bénh
giai doan cudi clia t6i va cac diéu kién lién quan chi danh cho nha cung cap dich vu cham séc cuéi doi da chi dinh va
bac si diéu tri ma t6i da chon.

d) Toi hiéu rang néu toi ghi danh vao moét loai bao hiém MassHealth bao gém cac dich vu cham soc cudi ddi, cac dich
vu khéng lién quan dén bénh giai doan cudi cla toi hodc cac bénh lién quan sé tiép tuc da diéu kién nhan bao hiém
clla MassHealth.

e) Toi hiéu rang néu tdi ghi danh vao mot loai bao hiém MassHealth bao gom céc dich vu cham séc cuéi doi va téi co
Medicare, t6i phai chon quyén Igi cham séc cudi dai MassHealth va quyén Igi cham séc cudi doi Medicare cing mét ldc.

Toi xac nhan va hiéu nhimg diéu trén, va néu toi ghi danh vao mét loai bao hiém MassHealth bao gém cac dich vu chdm

sOcC cudi ddi, téi chon nhan cac dich vu cham séc cubi doi MassHealth tu

dé bat dau vao
(Nha cung cép dich vu chdam séc cudi doi) (Ngay lua chon c6 hiéu luc)
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0 Quan trong: Ngay c6 hiéu luc ctia lua chon khong dugc sém hon ngay ca nhan hodc dai dién cia ca nhan ky vao don nay.
Luu y: Cac thanh vién MassHealth dudi 21 tudi chon céc dich vu cham séc cudi dsi khong tir bd quyén nhan bao
hiém MassHealth cho cac dich vu lién quan dén viéc diéu tri bénh giai doan cudi va cac tinh trang lién quan.

/ /
Chirky ctia [ ]Ngudi [ ]Giam hé hop phap cta ca nhan/Ngudi dai dién duoc dy quyén Ngay ky tén

Quy vi c6 thé ky vao mau dan réi quét trén may scan, hodc c6 thé ky vao don dién tir bdng cong cu ky tén s6 hda, nhu la DocuSign hodc
Adobe Sign. D&i véi chit ky dién td, ngudi ky c6 thé tai lén hinh chup chitky bang but. Chiing t6i khéng chap nhén chit ky ddnh bang may.

Tén ctia Nguoi gidm ho hop phap/Nguoi dai dién dugc dy quyén (néu c6) Mai quan hé ctia Nguoi gidm ho hop phdp/Nguoi dai dién véi cé nhan
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