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Centros de Recursos Profesionales (MassHire Career Centers) 
Servicios relacionados con el empleo para las necesidades de las 
empresas  
Sitio web: mass.gov/careercenters | llamar: (617) 626-5300  
 

MassHire JobQuest 
Recurso en línea para publicar ofertas de trabajo 
Sitio web: mass.gov/jobquest/employers | Llamar a la línea de 
atención de MassHire JobQuest: (617) 626-6571  
 

MDCS - Crédito Tributario por Oportunidad de Trabajo (WOTC) 
Créditos fiscales para la contratación de poblaciones específicas 
Sitio web: mass.gov/dcs/wotc | Call: (617) 626-5353  
 

Facultades y Universidades del estado de Massachusetts  
Graduados talentosos y capacitación por contrato  
Sitio web: mass.gov/lists/public-higher-education-campuses 

Capacitación y seguridad en el lugar 
de trabajo 

Contratación  

ACLS Programas de educación en el lugar de trabajo 
Educación básica para adultos en el lugar de trabajo (ABE) 
Inglés para hablantes de otros idiomas (ESOL)  
Sitio web: doe.mass.edu/acls  
Commonwealth Corporation –Programa de Financiación de 
Capacitación de la Fuerza Laboral (WTFP) Financiación y recursos 
para capacitar a los empleados actuales y nuevos  
Sitio web: commcorp.org/wtfp | Llamar: (617) 727-8158  
MDCS – Programa de Capacitación en el lugar de trabajo (OJT) 
Asistencia con el costo de contratación y capacitación de nuevos 
empleados Sitio web: mass.gov/dcs/ojt | Contacte un centro de 
recursos profesionales (career center) local sitio web: 
mass.gov/careercenters   
División de Estándares del Aprendiz (DAS) – Programas de 
Aprendizaje Programas de aprendizaje disponibles para las 
empresas Sitio web: mass.gov/das | Llamar: (617) 626-5409  
Dpto. de Accidentes Industriales (DIA) – Programa de 
Subvenciones de Seguridad Financiación de capacitación en la 
seguridad en el lugar de trabajo Sitio web: mass.gov/dia/safety |  
Llamar: (617) 727-4900  
Dpto. de Estándares Laborales (DLS) –  
Programa de Consulta In situ Servicio gratuito para ayudar a los 
empleadores privados a cumplir con los requisitos de OSHA  
Sitio web: mass.gov/dols/consult |  
Llamar: (508) 616-0461 

Programas y servicios de MassHire 
están financiados en su totalidad por 
subvenciones de la Administración  
de Empleo y Capacitación del 
Departamento de Trabajo de los Estados 
Unidos (USDOL).  
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Departamento de Servicios Profesionales MassHire (MDCS) –
Respuesta Rápida Asistencia con despidos/cierres y acceso a 
trabajadores calificados Sitio web: mass.gov/rapidresponse |  
Llamar: (617) 438-7841 
Departamento de Asistencia al Desempleado (DUA) – Programa  
de Seguro de Desempleo (UI) Ingresos temporales y de apoyo para 
los trabajadores de Massachusetts Sitio web: mass.gov/dua | 
Llame al Servicio al Cliente del Empleador:(617) 626-5075 
Dpto. de Asistencia al Desempleado (DUA) – Programa WorkShare 
Aversión a los despidos - suplementos de salario reducido en períodos 
lentos Sitio web: mass.gov/workshare | Llamar la Unidad 
WorkShare: (617) 626-5521 o email: workshare@detma.org 
 
 

Aversión y gestión de despidos   
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Oficina de Desarrollo de Negocios de Massachusetts 
(MOBD)  
Incentivos fiscales para crear empleo y estimular el crecimiento 
empresarial  
Sitio web: mass.gov/mobd | Llamar: (617) 973-8600  
Mass Development 
Servicios financieros y de desarrollo inmobiliario 
Sitio web: massdevelopment.com | Llamar: (800) 445-8030  
La Red de Centros de Desarrollo de Pequeñas Empresas de MA 
(MSBDC) Asesoramiento y capacitación para empresas y startups 
Sitio web: msbdc.org | Llamar: (413) 545-6301  
Corporación de Crecimiento de Capital de Massachusetts 
(MGCC) Capital laboral y garantías de préstamos Sitio web: 
empoweringsmallbusiness.org | Llamar: (617) 523-6262  
División de Servicios Operacionales (OSD) 
Comercio entre el gobierno y las empresas 
Sitio web: mass.gov/osd | Llamar: (617) 720-3300  
Juntas de fuerza laboral de MassHire 
Asociaciones y estrategias para abordar los problemas de la fuerza 
laboral Sitio web: mass.gov/service-details/connect-with-your-
local-masshire-workforce-board 
 
 
MassMEP 
Mentoría y capacitación que ayudan a las empresas a crecer e 
innovar Sitio web: massmep.org | Llamar: (508) 831-7020 
Oficina de Programas de Cumplimiento de Contratos Federales 
(OFCCP) Orientación para el cumplimiento de la no discriminación 
Sitio web: dol.gov/ofccp | Llamar: (617) 624-6780 
Administración de Pequeñas Empresas de los EE. UU (SBA) 
Asistencia para iniciar, construir y hacer crecer negocios 
Sitio web: sba.gov | Llamar: (617) 565-5590 
 
 

Recursos externos (afiliados no estatales) 
 

Desarrollo de Negocios/Asociacione 
Oficina de Desarrollo de Negocios de Massachusetts (MOBD)  
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