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Informações úteis sobre Programas de 
Economia de Custos do Medicare (MSPs)

Bem-vindos aos Programas de Economia 
de Custos do Medicare (MSPs)
Os MSPs não são planos de seguro. Eles são programas 
operados pelo MassHealth que podem ajudar a reduzir os seus 
custos com o Medicare. Há dois níveis de benefícios baseados 
na sua renda e no Nível de Pobreza em Escala Federal (FPL) 
, conforme mostrado na tabela. Os níveis dos programas são 
conhecidos por suas iniciais: QMB (Beneficiários Qualificados 
do Medicare), e SLMB (Beneficiários Especificados de Baixa 
Renda do Medicare), ou QI(Indivíduo Qualificado).
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E se sua renda mensal estiver* Talvez possa obter

Abaixo ou for igual a 190% do FPL QMB

Entre acima de 190% do FPL e for 
mais baixa ou igual a 225% do FPL

SLMB/QI

* Os limites de renda mudam ano a ano no dia 1º de março. Os 
limites atuais do FPL encontram-se no nosso site www.mass.gov/
info-details/program-financial-guidelines-for-certain-masshealth-
applicants-and-members.

Benefícios QMB SLMB/QI

Paga o prêmio do seu Medicare 
Parte A

✔

Paga o prêmio do seu Medicare 
Parte B

✔ ✔

Incluem a cobertura do Health 
Safety Net (HSN) nos hospitais 
de cuidados agudos e centros de 
saúde comunitários (CHCs)

✔ ✔

Ajuda nos custos de medicamentos 
receitados, inscrevendo você 
automaticamente no Extra Help do 
Medicare Parte D

✔ ✔

Paga todos os custos dos serviços 
cobertos pelo Medicare Parte A 
e Parte B, como como franquias, 
cosseguro e copagamentos do 
Medicare

✔

Cartão do MassHealth ✔

Mostre 
seus 

cartões do 
Medicare e 
MassHealth 
para que os 
provedores 

saibam 
que você 
está no 

programa 
QMB.

Benefícios do QMB e SLMB/QI
O nível de benefícios que você pode obter depende da 
sua renda e do seu FPL. Esta tabela mostra como esses 
programas podem ajudar você.

O que é a HSN (Health Safety Net)?
A HSN paga alguns serviços de saúde prestados por hospitais 
de cuidados agudos ou Centros de Saúde Comunitários 
(CHCs) a certos pacientes de baixa renda, sem seguro e 
subssegurados. Se você se qualifica para um programa MSP 
e recebe cuidados de um hospital ou CHC, a HSN pode ser 
o segundo pagador de copagamentos ou franquias cobradas 
pelo hospital ou CHC. Isso significa que a HSN pode pagar 
alguns custos que o Medicare receber a cobrança. A HSN 
também pode pagar os serviços que o Medicare não cubra, 
caso você receba cuidados em um hospital ou CHC.

A Health Safety Net não emite cartão para membros.

O que é Extra Help?
Extra Help é um programa do Medicare que ajuda pessoas 
com renda e recursos limitados a pagar prêmios, franquias, 
cosseguro e outros custos da cobertura de medicamentos 
do Medicare (Parte D). Extra Help também limita os valores 
de copagamento dos seus medicamentos receitados. Os 
beneficiários podem se inscrever no Medicare Parte D a 
qualquer momento do ano, sem penalidade por inscrição tardia. 
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Verificação da cobertura do Medicare
Suas necessidades de cobertura do Medicare podem ter mudado. Quer saber se você pode economizar mais na 
sua cobertura ou se qualifica para benefícios adicionais? O programa SHINE (Serving the Health Insurance Needs of 
Everyone) pode ajudar! O programa SHINE fornece gratuitamente informações de seguro de saúde para todos os 
beneficiários do Medicare.

Agende uma consulta com um conselheiro do SHINE. Eles podem responder às suas perguntas sobre coberturas 
e benefícios, e ajudar você a entender suas opções e a tomar decisões.

Para encontrar um conselheiro do SHINE perto de você, ligue para MassOptions pelo telefone (800) 243-4636, 
ou acesse mass.gov/info-details/find-a-shine-counselor.

CONHEÇA SEUS DIREITOS:
Proteções de cobrança do programa QMB

Se você estiver inscrito no programa QMB, a lei proíbe que os provedores do Medicare cobrem de você por 
serviços ou itens cobertos pelo Medicare. Isso significa que

• Você não deve fazer copagamentos para consultas ou exames médicos cobertos pelo Medicare.

• Você não deve receber contas dos médicos ou hospitais cobertos pelo Medicare.

O que acontece se eu estiver inscrito(a) no QMB e receber uma cobrança?

1.  Se você receber uma cobrança ou pedirem que faça um copagamento por um serviço coberto pelo 
Medicare, informe ao seu provedor ou cobrador de dívidas que você está inscrito no QMB do Programa 
de Economia de Custos do Medicare e que não pode receber cobranças por franquias, cosseguro ou 
copagamentos. Mostre seus cartões do Medicare e MassHealth para que os provedores saibam que você 
está no QMB do Programa de Economia de Custos do Medicare. O provedor pode consultar o Medicare 
sobre como receber o pagamento.

2.  Se você já pagou uma conta por serviços ou itens coberto pelo Medicare, você tem direito a um reembolso. 
Entre em contato com seu médico ou provedor para saber como ser reembolsado.

3.  Se você aderiu ao Plano Medicare Advantage, entre em contato com o plano para que suspendam as 
cobranças.

4.  Se o seu provedor não parar de enviar cobranças, ligue para o Medicare:  
1-800-MEDICARE/(800) 633-4227, TTY: (877) 486-2048.

Precisa de mais ajuda?
•  Ligue para nós pelo telefone (800) 841-2900, TDD/TTY: 711. De segunda a sexta-feira das 8:00 a.m. às 5:00 p.m.

•  Ou marque consulta no mass.gov/MassHealthAppointment.

•  Visite um Centro de Inscrições do MassHealth (MassHealth Enrollment Center - MEC). Os MECs estão abertos para 
consultas limitadas sem hora marcada, de segunda a sexta-feira, das 8:45 a.m. às 5:00 p.m.


