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Modi ki ta Fazedu Markason di Lisensa di Aprendiz di Sentru di 
Sirvisu 

Markasons pa Sentru di Sirvisu é mestedu pa konklui tranzason prezensial di 
Lisensa di Aprendiz. 

Fazi un markason na Sentru di Sirvisu pa obten un Lisensa di Aprendiz di Klasi D/M.  

Bu mesti siginti informason pa fazi un markason online na Sentru di Sirvisu:  

 Bu númeru di telefone  
 Bu enderesu di e-mail  

 

Informason esensial  

 
 

• Solisita un markason di Lisensa di Aprendiz ta adisiono-u na un lista di spera di 
ajendamentu virtual.   
 

• Asin ki markason sta disponível na (kes) lokal selesionadu, bu ta resebi un e-mail ku link 
personalizadu pa fazi bu markason.  
 

• Bu ta ten 24 óra pa entra link pa fazi bu markason. Si bu ka uza link pa fazi bu markason 
antis di link xpira, bu devi torna manda bus informason y bu ta ser podu na final di lista. 
 

• Ten un limite di dós (2) markason di Sentru di Sirvisu pur enderesu di e-mail y númeru di 
telefone. 

 

 

Txiga na óra pa bu markason.  

• Si bu atraza mas di 15 minutu pa bu markason, bu ta devi remarka.  
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Sigi kes pasu siginti pa fazi un markason di Lisensa di Aprendiz na 
Sentru di Sirvisu: 
 

Pasu Nº 1: Navega até site di myRMV Online Service Center. 

 
Selesiona kel hiperlink Mass.Gov/MyRMV pa bai diretamenti pa site ou abri un novu janela di 
navegador y skrebi Mass.Gov/MyRMV na bara di enderesu.   
 

• ATENSON: Pa pájina prinsipal di Rejistu di Veíkulus Motorizadu di Massachusetts 
(Registry of Motor Vehicles, RMV), vizita Mass.Gov/RMV.  

 

Pasu Nº 2:  Selesiona Reservations/Appointments. 

 

 

 

 

 

  

https://atlas-myrmv.massdot.state.ma.us/myrmv/_/
http://www.mass.gov/RMV
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Pasu Nº 3: Selesiona Schedule a Service Center Appointment. 

 

 
 

Pasu Nº 4: Selesiona I’m not a robot y Selesiona Next. 
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Pasu Nº 5: Introduzi bu nome, enderesu di e-mail y númeru di telefone y Selesiona 
Next. 

• ATENSON: Si inglés ka é bu idioma di preferénsia, selesiona bu idioma di preferénsia na 
lista suspensu.    

 

 

Pasu Nº 6: Selesiona First Time Driver’s License or Identification Card and Learner’s 
Permit Services y Selesiona Next. 
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Pasu Nº 7: Selesiona Apply for a Learner’s Permit y Selesiona Next. 

 

Pasu Nº 8: Selesiona lista suspensu ao ladu di First, Second, and/or Third Location 

Preference pa selesiona un Sentru di Sirvisu y Selesiona Next. 

• So un (1) lokal é mestedu, ma ten mas disponibilidadi di ajendamentu si tres (3) lokal 
separadu for selesionadu.  
 

• Kada lokal ta mostra persentajen di markasons disponível na dia di rezerva.  Keli ta 
fornesi un estimativa di demanda atual y di disponibilidadi di markasons.  
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Pasu Nº 9: Reviza Informason di Rezumu y Selesiona Submit. 

 
Reviza Appointment Information, Customer Information, y Service Center Location Preferences 
mostradu na pájina di Review and Submit. 
 

• Selesiona Back pa fazi alterason ou kuriji.  
 

• Selesiona Submit dipos ki bu djobe ma tudu informason sta kuretu.  

o Si bu ka klika Submit, bu pididu ka ta ser prosesadu.   
 

• Un e-mail ta konfirma ma bu foi podu na lista di spera virtual ki ta ser enviadu via e-mail 
pa enderesu di e-mail dadu.  
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Pasu Nº 10: Visualiza y imprimi pájina di Confirmation.   

• Selesiona Printable View na pájina di Confirmation pa abri-l na otu gia di navegador.   
 

• Guarda pájina di Confirmation pa bus rejistu.   

 

 
 
 

Pasu 11: Abri y reviza e-mail di konfirmason di lista di spera di Lisensa di Aprendiz    

 

• Bu ta resebi un e-mail di konfirmason di lista di spera di Lisensa di Aprendiz logu ki bu 
manda solisitason.   

• Un traduson di bu e-mail ta sta disponível na várius idioma y podi ser aseite através di 
link na parti inferior di e-mail.  

• Analiza e-mail ku kuidadu pa obten informason sobri prósimus Pasu.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mass.gov/lists/rmv-translated-documents#emails-(received-after-july-1,-2023)-
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• Bu ta resebi un e-mail di segimentu di konfirmason di Lista di Spera di Lisensa di 
Aprendiz kada trés (3) dia útil ta konfirma ma inda bu sta na lista di spera té bu 
markason podi ser ajendadu. 

• Un traduson di bu e-mail ta sta disponível na várius idioma y podi ser aseite através di 
link na parti inferior di e-mail.  

 
 

 
  

https://www.mass.gov/lists/rmv-translated-documents#emails-(received-after-july-1,-2023)-
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• Kandu un markason di Lisensa di Aprendiz sta disponível na un di lokal preferidu ki bu 
selesiona, bu ta resebi un e-mail di Disponibilidadi di markason di Lisensa di Aprendiz.  

• Un traduson di bu e-mail ta sta disponível na várius idioma y podi ser aseite através di 
link na parti inferior di e-mail.  

 

Pasu 12: Selesiona na bu link personalizadu pa abri opson di data/óra di ajendamentu 
ku Sentru di Sirvisu ki bu pidi.  

 

• Klika na link personalizadu pa seleciona y konfirma bu markason ku Sentru di 
Atendimentu. 
 

• Bu ten 24 óra pa selesiona y konfirma bu markason. Si bu ka marka bu Lisensa di 
Aprendiz antis di link xpira, bu devi torna manda bus informason pá-s ser akresentadu 
na parti inferior di lista. 

 

• Bu link personalizadu só é válido pa un (1) markason.   
 

• É ta mostro-u opson di data y óra pa primeru di bus lokal favuritu ki sta disponível.   

 
 

  

https://www.mass.gov/lists/rmv-translated-documents#emails-(received-after-july-1,-2023)-
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Pasu 13: Selesiona Data/óra disponível pa fazi bu markason ku Sentru di Sirvisu y 
Selesiona Submit. 

 

 
 

• Bu ta resebi un e-mail ta konfirmalokal, data y óra di ajendamentu di Lisensa di 
Aprendiz di RMV. Kel e-mail tanben ta inklui prósimus pasu sobri modi ki bu devi 
prepára pa bu markason y instruson sobri kuzé bu devi fazi kandu bu txiga na Sentru di 
Sirvisu. 

• Un traduson di bu e-mail ta sta disponível na várius idioma y podi ser aseite através di 
link na parti inferior di e-mail.  

https://www.mass.gov/lists/rmv-translated-documents#emails-(received-after-july-1,-2023)-
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