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Kijan pou w rantre nan Dosye Vaksinasyon w ak My Vax Records

Ale nan : myvaxrecords.mass.gov

 

Epi, klike Find my vaccine record pou w kòmanse.

Etap 1: Ale nan My Vax Records

Etap 2: Antre enfòmasyon w

Pou w ka jwenn dosye w, sistèm nan 
mande enfòmasyon sa yo :
* Premye Non 
* Siyati 
* Selilè  oswa imèl 
* Dat fèt
* Sèks

Apresa, kreye yon PIN 4 chif  ke wap sonje. 
Yap mande w pou rantre PIN nan ankò pou w 
gen aksè sou dosye a si yo jwenn yon dosye ki 
menm. Ou pa kapab rantre menm chif (tankou 
1111) oswa chif ki youn dèyè lòt (tankou 1234.)

Apre,tcheke bwat la pou fè konnen ou pa  
yon robo.

Finalman, kou enfòmasyon w rantre epi ou 
kreye yon PIN, klike Soumèt (Submit)

Remake : Wap bezwen rantre sou telefòn oswa 
imèl ou bay la pou w kapab resevwa yon lyen  
pou rantre sou dosye w.

Remake : Enfòmasyon ki nan dosye MIIS ou a kolekte nan men 
founisè swen sante w la. Antre enfòmasyon ou te bay founisè swen 
sante w la pou amelyore pousantaj match ou.
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Etap 3 : Yo resevwa demand ou

Etap 4 : Notifikasyon

Yon paj konfimasyon ap parèt kou demand ou 
soumèt san pwoblèm.

MIIS ap chèche pou enfòmasyon ou rantre yo.

Si yo pa jwenn menm enfòmasyon an oswa 
ou bezwen rantre nan yon lòt dosye pou yon 
moun ki depann de ou menm, ou kapab eseye 
ankò ak lòt enfòmasyon lè ou klike sou lyen 
Tanpri ranpli fòm nan ankò (Please fill out the 
form again).

Yap voye notifikasyon sou tèks mesaj oswa imèl tou depan de ki kontak ou te chwazi. Tcheke dosye vye mesaj 
(spam) oswa katab mesaj tenten(junk) si ou pa resevwa imèl la. Kontakte konpayi telefòn ou si w pa resevwa tèks.

Si enfòmasyon yo menm nan MIIS, 
notifikasyon an ap genyen yon lyen 
pou ou gade dosye w. Klike lyen an 
pou ou rantre sou dosye w.

Lyen an ap rete aktif pou 24 èdtan. Si 
ou pa rantre sou dosye w nan tan sa a, 
wap oblije voye yon lòt demand.

Si enfòmasyon yo pa menm nan MIIS 
lan, notifikasyon an ap genyen yon 
lyen pou eseye ankò oswa ale nan 
seksyon èd nou an pou konsèy sou 
kijan pou rantre sou dosye w.

ENFOMASYON  
YO MENM

ENFOMASYON  
YO PA MENM

Mesaj tèks

Mesaj tèks
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Etap 5 : Rantre sou dosye w

Etap 6 : Kat Sante Mayetik COVID-19 ou ak dosye w nan MIIS 

Pou konfime ou se moun ki fè demand la,  
antre PIN 4 chif ou te kreye a.

Epi peze Soumèt (Submit).

Kat Sante Mayetik COVID-19 ou

Dosye MIIS ou genyen yon kat Sante MAYETIK. 
Kòd QR sa kapab telechaje epi sovgade nan 
aparèy mobil ou epi kapab pataje lè ou bezwen 
bay prèv iminizasyon COVID-19 ou.

Pou telechaje Kat Sante Mayetik la peze bouton  
COVID-19 SMART Health Card la.

* �TELEFON APPLE : Ak iOS 15 oswa pi avanse 
ou kapab eskane kòd QR la pou mete 
enfòmasyon  nan App sante ou (Health App).

* �TELEFON ANDROID : Ou gen dwa sovgade 
dosye vaksinasyon ou nan Google Pay. Si ou 
genyen yon Android vèsyon 5 ak Google Play 
Sèvis vèsyon 21.18 oswa pi avanse.

* �Yon lòt posibilite ou kapab pran yon foto 
ekran tout  kanè vaksinasyon ou nèt ak Kanè 
Sante Mayetik COVID-19 lan epi sovgade li 
nan kamera w.

Istwa Iminizasyon

Dosye MIIS ou genyen tou lòt vaksinasyon ou 
te resevwa ki te repòte bay MIIS pa Founisè 
Swen Sante w. Klike  Enprime Tout Iminizasyon 
pou enprime yon kopi istwa iminizasyon w.
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Rezoud pwoblèm

Kijan pou ou kontakte nou

E si yo pa jwenn dosye mwen ?

Moun ki te ba ou vaksen an soumèt yon dosye vaksinasyon bay MIIS, men yo gen dwa bay yon enfòmasyon ki 
pa konplè. Kidonk nou kapab genyen dosye w men enfòmasyon yo pa kòrèk. 

Pa egzanp :
Nimewo telefòn nan oswa adrès imèl ou pa te rantre oswa yo pa matche.
Non an pa ekri menm jan
Dat fèt la pa matche

Pou jwenn dosye w eseye rantre enfòmasyon yo ankò ak yon lòt imèl oswa nimewo telefòn. Si w toujou  
pa jwenn dosye ou, kontakte founisè w pou mete dosye vaksen ou ajou oswa mande yon revizyon dosye  
ou, lè ou soumèt yon fòm demand dosye vaksinasyon. Nap fè w konnen sa nou jwenn oswa fè koreksyon  
nan 2 a 3 semèn.

Si w te resevwa vaksen w nan men yon ajans federal (Department of Defense, Indian Health Services oswa 
Veterans Affairs), w ap bezwen kontakte ajans sa yo pou jwenn èd ak dosye vaksinasyon w lan.

E si dosye vaksen mwen pa kòrèk ?

Si enfòmasyon dosye vaksen ou pa kòrèk, (tankou :  gen dòz ki manke, dat la pa bon, oswa Mak vaksen an pa 
kòrèk ou kapab bezwen korije oswa mete dosye iminizasyon ou ajou. Ou kapab kontakte founisè swen sante 
w pou mete dosye a ajou oswa soumèt yon Fòm amannman elektwonik. Nap fè w konnen sa nou jwenn ak 
koreksyon yo nan 2 a 3 semèn.

Founisè swen sante mwen mete dosye mwen ajou men mwen toujou pa kapab rantre nan dosye mwen 
oswa mwen pa wè koreksyon yo nan dosye mwen.

Depi founisè a soumèt mizajou a, lap pran 24 a 48 èdtan pou chanjman an vizib nan dosye w. Si gen chanjman 
ki fèt nan vaksen COVID-19 ou, wap bezwen rantre nan Kat Sante Mayetik ki genyen mizajou a sou sit entènèt, 
la 24 a 48 èdtan apre founisè swen sante ou soumèt chanjman an.

Ou toujou genyen kesyon sou kijan pou rantre sou dosye vaksinasyon ?

My Vax Records Kesyon yo mande anpil 

Rele nou nan 2-1-1

Lindi rive Jedi (M-Th) 8:30 AM rive 6:00 PM , Vandredi (F)8:30 AM rive  5:00 PM

Samdi – Dimanch (Sa – Su): 9:00 AM rive 2:00 PM

Voye imèl ban nou nan : MyVaxRecords@mass.gov


