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របៀ�ៀបចូូលយកកំំណត់ត់្រា� ការចាក់វ់៉ាា ក់សំ់ាំងរបស់់អ្ននក ដោ�យប្រើ��ើ My Vax Records 

ចូូលទៅ�៖ myvaxrecords.mass.gov

 

រួចួហើ�ើយចុុច Find my vaccine record (រកកំំណត់ត់្រា�
របស់់ខ្ញុំំ�� ) ដើ�ើម្បីី �ចាប់ផ់្ដើ�ើ�ម។

ជំំហានទីី 1៖ ចូូលទៅ� My Vax Records

ជំំហានទីី 2៖ បញូ្ចូ� លព័ត័៌ម៌ានរបស់់អ្ននក

ដើ�ើម្បីី �រកកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក ប្រ�ព័ន័្ធធត្រូ�ូវការព័ត័៌ម៌ាន
ខាងក្រោ��ម៖

* នាមខ្លួួ�ន 
* នាមត្រ�កូល 
* លេ�ខទូូរស័ព្ទទដៃ� ឬអ៊ីី�មែ�ល 
* ខែ�ថ្ងៃ�ៃឆ្នាំំ�កើ� ើត 
* ភិនិភេ�ទ

បន្ទាាប់ ម់ក បង្កើ�ើ�ត PIN (អត្ដដលេ�ខផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន) មួយួ មានលេ�ខ 
4 ខ្ទទង់ ់ដែ�លអ្ននកនឹឹងចាំបំាន។ អ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវបានសូម ឲ្យយបញូ្ចូ� ល 
PIN នេះ�ះជាសាថ្មីី� ដើ�ើម្បីី �ចូូលយកកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក បើ�ើសិិន
បានរកឃើ�ើញត្រូ�ូវគ្នាា ។ PIN មិនិអាចប្រើ��ើលេ�ខមួយួខ្ទទង់ ់(ដូូចជា 
1111) ឬលេ�ខជាលំំដាប់គ់្នាា  (ដូូចជា 1234) បានឡើ�ើយ។

បន្ទាាប់ ម់ក គូូសប្រ�អប់ ់ដើ�ើម្បីី �បញ្ជាា ក់ថ់ាអ្ននកមិនិមែ�នជា robot 
(រូបូយន្ដដ) ទេ�។

នៅ�ទីីបញ្ចចប់ ់កាលណាព័ត័៌ម៌ានរបស់់អ្ននក បានបញូ្ចូ� លរួចួ និិង 
PIN របស់់អ្ននក បានបង្កើ�ើ�តរួចួ ចុុចពាក្យយ Submit (បញ្ជូូ�ន )។

កំំណត់៖់ អ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវតែ�អាចមើ�ើលទូូរស័័ព្ទទដៃ� ឬអ៊ីី�មែ�ល ដែ�លអ្ននក
បញូ្ចូ� ល ដើ�ើម្បីី �ទទួួលតំំណ ទៅ�ចូូលយកកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក។ 

កំំណត់៖់ ព័ត័៌ម៌ាននៅ�ក្នុុ�ងកំំណត់ត់្រា� MIIS របស់់អ្ននក គឺឺត្រូ�ូវបានប្រ�មូូលមកពីី អ្ននកផ្ដដល់់
ការថែ�ទាំសំុុខភាពរបស់់អ្ននក។ បញូ្ចូ� លព័ត័៌ម៌ាន ដែ�លអ្ននកបានឲ្យយទៅ� អ្ននកផ្ដដល់់ការថែ�ទាំំ
សុុខភាពរបស់់អ្ននក ដើ�ើម្បីី �ធ្វើ�ើ�ឲ្យយកម្រិ�តិត្រូ�ូវគ្នាា  របស់់អ្ននកល្អអប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង។



Massachusetts Department of Public Health | Immunization Division | Massachusetts Immunization Information System (MIIS)

My Vax Records

ជំំហានទីី 3៖ សំំណើ�ើ របស់់អ្ននកត្រូ�ូវបានទទួួល

ជំំហានទីី 4៖ ការជំំរាបដំំណឹឹង

ទំពំ័រ័បញ្ជាា ក់ម់ួយួ គឺឺត្រូ�ូវបានបង្ហាា ញ កាលណាសំំណើ�ើ របស់់អ្ននក              
ត្រូ�ូវបានបញ្ជូូ�នម កដោ�យជោ�គជ័យ័។

MIIS នឹឹងស្វែ�ែងរក ព័ត័៌ម៌ានដែ�លអ្ននកបានបញូ្ចូ� ល។

បើ�ើសិិនបានរកឃើ�ើញ មិនិត្រូ�ូវគ្នាាទេ�  ឬអ្ននកត្រូ�ូវការចូូលយកកំំណត់ត់្រា�
មួយួទៀ�ៀត សំំរាប់ម់នុស្សសក្នុុ�ងបន្ទុុ�ក អ្ននកអាចនឹងសាកម្ដដងទៀ�ៀត 
ដោ�យមានព័ត័៌ម៌ានខុសគ្នាា  ដោ�យចុុចតំំណ Please fill out the 
form again (សូូមបំំពេ�ញ ទំំរង់ប់ំំពេ�ញម្ដដងទៀ�ៀត)។

ការជំរាបដំំណឹឹង នឹឹងត្រូ�ូវបានផ្ញើ�ើ�តាមរយៈៈសារពាក្យយ ឬអ៊ីី�មែ�ល អាស្រ័�យលើ�ើរបៀ�ៀបទាក់ទ់ង អ្ននកបានជ្រើ��ើស។ ឆែ�កមើ�ើលផ្ននត់ស់្បាាម ឬវត្ថុុ�បោះ�ះចោ�ល                           
បើ�ើសិិនអ្ននកមិនិបានទទួួលអ៊ីី�មែ�លទេ�។ ទាក់ទ់ងក្រុ�ុមហ៊ុ�នទូូរស័ព្ទទរបស់់អ្ននក បើ�ើសិិនអ្ននកមិនិបានទទួួលសារ។

បើ�ើសិិនត្រូ�ូវបាន រកឃើ�ើញត្រូ�ូវគ្នាា  នៅ�ក្នុុ�ង MIIS ការ
ជំំរាបដំំណឹឹង នឹឹងមានតំំណមួយួ ដើ�ើម្បីី �មើ�ើលកំំណត់ត់្រា�
របស់់អ្ននក។ ចុុចតំំណនោះ�ះ ដើ�ើម្បីី �ចូូលយកកំំណត់ត់្រា�
របស់់អ្ននក។

តំំណនោះ�ះ នឹឹងនៅ�តែ�សកម្មមចំំនួួន 24 ម៉ោ�ោ ង។ បើ�ើសិិន
អ្ននកមិនិចូូលយកកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក ក្នុុ�ងពេ�លនោះ�ះទេ� 
អ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវបញ្ជូូ�ន សាថ្មីី� នូូវសំំណើ�ើ ថ្មីី�មួយួទៀ�ៀត។ 

បើ�ើសិិនមិនិបានរកឃើ�ើញត្រូ�ូវគ្នាា  នៅ�ក្នុុ�ង MIIS ទេ� 
ការជំំរាបដំំណឹឹង នឹឹងមានតំំណមួយួ ឲ្យយសាកម្ដដងទៀ�ៀត 
ឬទៅ�ផ្នែ�ែកជំំនួួយរបស់់យើ�ើង សំំរាប់ឱ់វាទពីីរបៀ�ៀប ចូូល
យកកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក។

បានរកឃើ�ើញត្រូ�ូវគ្នាា

មិនិបានរកឃើ�ើញត្រូ�ូវគ្នាា

ពាក្យយសារ

ពាក្យយសារ
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ជំំហានទីី 5៖ ចូូលយកកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក

ជំំហានទីី 6៖ ប័ណ័្ណណ សុុខភាព MIIS COVID-19 SMART និិង កំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក

ដើ�ើម្បីី �បញ្ជាា ក់ ់ថាអ្ននកគឺឺពិិតជាមនុស្សស ដែ�លបានស្នើ�ើ�ពីីដើ�ើម ត្រូ�ូវបញូ្ចូ� ល
លេ�ខ PIN - 4 ខ្ទទង់ ់ដែ�លអ្ននកបានបង្កើ�ើ�ត។

បន្ទាាប់ ម់ក ចុុច Submit (បញ្ជូូ�ន )។

ប័ណ័្ណណ សុុខភាព COVID-19 SMART

កំំណត់ត់្រា� MIIS របស់់អ្ននកមាន ប័ណ័្ណណ សុុខភាព COVID-19 
SMART។ លេ�ខកូដ QR នេះ�ះ អាច​ទាញយកបាន និិងសន្សំំ�ទុ ក 
ក្នុុ�ងឧបករណ៍ចល័តរបស់់អ្ននក ហើ�ើយអាចចែ�កចាយបាន នៅ�ពេ�ល
អ្ននកចង់ប់ង្ហាា ញភស្តុុ�តាង នៃ�ការចាក់ថ់្នាំំ� ការពាររោ�គ COVID-19 
របស់់អ្ននក។

ដើ�ើម្បីី �ទាញយក ប័ណ័្ណណ សុុខភាពឈ្លាាសវៃៃ  ចុុចឡេ�វ COVID-19 
SMART Health Card។

* �ទូូរស័ព្ទទ APPLE៖ ដោ�យមាន iOS 15 ឬខ្ពពស់់ជាង អ្ននកអាចថត
លេ�ខកូដ QR ដើ�ើម្បីី �ផ្ទុុ�កព័ត័៌ម៌ាន ចូូលក្នុុ�ង Health App របស់់
អ្ននក។

* �ទូូរស័ព្ទទ ANDROID៖ អ្ននកអាចសន្សំំ�ទុ ក កំំណត់ត់្រា�វ៉ាាក់សំ់ាំង
របស់់អ្ននកទៅ� Google Pay បើ�ើសិិនអ្ននកមាន Android កំំណែ� 
5 និិង Google Play Services កំំណែ� 21.18 ឬខ្ពពស់់ជាង។

* �ម្យ៉ាា�ងវិញិទៀ�ៀត អ្ននកអាចថតរូបូពេ�ញ នៃ�កំំណត់ត់្រា�វ៉ាាក់សំ់ាំង និិង 
ប័ណ័្ណណ សុុខភាព COVID-19 SMART របស់់អ្ននក ហើ�ើយសន្សំំ�       
វាទុុក ក្នុុ�ងម៉ាាស៊ីី �នថតរបស់់អ្ននក។

ប្រ�វត្ដិិ�ការចាក់ថំ់្នាំ�ការពាររោ�គ

កំំណត់ត់្រា� MIIS របស់់អ្ននក ក៏ម៏ានការចាក់ថ់្នាំំ� ការពាររោ�គ ផ្សេ�េងៗ
ទៀ�ៀតទាំងំអស់់ដែ�រ ដែ�លអ្ននកបានទទួួល ដែ�លបានរាយការណ៍ ទៅ� 
MIIS ដោ�យអ្ននកផ្ដដល់ការថែ�ទាំសុំុខភាពរបស់់អ្ននក។ ចុុច Print 
All Immunizations (ផ្ដិិ�តការចាក់ថ់្នាំំ� ការពាររោ�គទាំងំអស់់) 
ដើ�ើម្បីី �ផ្ដិិ�តយកសំំណៅ�នៃ�ប្រ�វត្ដិិ�ការចាក់ថ់្នាំំ� ការពាររោ�គ របស់់អ្ននក។



Massachusetts Department of Public Health | Immunization Division | Massachusetts Immunization Information System (MIIS)

My Vax Records

ការរកបញ្ហាា

របៀ�ៀប​ទាក់ទ់ងយើ�ើង

ចុះះ�បើ�ើសិិនកំំណត់ត់្រា�របស់់ខ្ញុំំ� � រកមិនិឃើ�ើញ?

អ្ននកចាក់វ់៉ាាក់ សំ់ាំងឲ្យយអ្ននក បញ្ជូូ�នកំ ំណត់ត់្រា�ការចាក់វ់៉ាាក់ សំ់ាំងរបស់់អ្ននក ទៅ� MIIS ប៉ុុ�ន្ដែ�ែគេ�អាចជាបានផ្ដដល់ព័ត័៌ម៌ាន មិនិសព្វវគ្រ�ប់។់ ដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ វាទំំនងជាយើ�ើង
មានកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក ប៉ុុ�ន្ដែ�ែមិនិមែ�នព័ត័៌ម៌ានត្រឹ�មត្រូ�ូវរបស់់អ្ននក។

សំំរាប់ជ់ាឧទាហរណ៍៖
លេ�ខទូូរស័ព្ទទចល័ត ឬអាសយដ្ឋាា ន អ៊ីី�មែ�ល មិនិបានបញូ្ចូ� ល ឬមិនិត្រូ�ូវគ្នាា

 
បានប្រ�កបឈ្មោះ�ះ�ខុ សគ្នាា  
ខែ�ថ្ងៃ�ៃឆ្នាំំ�កើ� ើត មិនិត្រូ�ូវគ្នាា

សាកបញូ្ចូ� លព័ត័៌ម៌ានរបស់់អ្ននកសាថ្មីី� ដោ�យមានអ៊ីី�មែ�ល ឬលេ�ខទូូរស័ព្ទទចល័ត មួយួផ្សេ�េងទៀ�ៀត ដើ�ើម្បីី �រកកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក។  បើ�ើសិិននៅ�តែ�រកមិនិឃើ�ើញ
កំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននកទេ� ទាក់ទ់ងអ្ននកផ្ដដល់សេ�វារបស់់អ្ននក ដើ�ើម្បីី �កែ�កំំណត់ត់្រា� ការចាក់វ់៉ាាក់ សំ់ាំងរបស់់អ្ននកឲ្យយត្រឹ�មត្រូ�ូវ ឬស្នើ�ើ�សុំំ�មើ�ើលកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននកឡើ�ើងវិញិ 
ដោ�យបញ្ជូូ�នទំ ំរង់ប់ំំពេ�ញ សំំណើ�ើ កំំណត់ត់្រា�ការចាក់ថ់្នាំំ� ការពាររោ�គ​ (Immunization Record Request)។ អ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវបានជំរាបដំំណឹឹង ពីីការរក          
ឃើ�ើញរបស់់យើ�ើង និិងចំំណាត់ក់ារដោះ�ះស្រា�យ ក្នុុ�ងពេ�ល 2 - 3 អាទិិត្យយ។

បើ�ើសិិនអ្ននក បានទទួួលការចាក់វ់៉ាាក់ សំ់ាំងរបស់់អ្ននក មកពីីភ្នាាក់ ង់ារសហព័ន័្ធធ (ដូូចជា ក្រ�សួងការពារជាតិិ, សេ�វាសុុខភាពឥណ្ឌាា ន ឬកិិច្ចចការអតីីតយោ�ធិិន)              
អ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវទាក់ទ់ងភ្នាាក់ ង់ារទាំងំនោះ�ះ សំំរាប់ជ់ំំនួួយ ជាមួយួកំំណត់ត់្រា�ការចាក់វ់៉ាាក់ សំ់ាំងរបស់់អ្ននក។

ចុះះ�បើ�ើសិិនកំំណត់ត់្រា�វ៉ាាក់សំ់ាំងរបស់់ខ្ញុំំ� � មិនិត្រឹ�មត្រូ�ូវ?

បើ�ើសិិនព័ត័៌ម៌ាន នៅ�លើ�ើកំំណត់ត់្រា�វ៉ាាក់សំ់ាំងរបស់់អ្ននក មិនិត្រឹ�មត្រូ�ូវទេ� (ដូូចជា បាត់ដូ់ូស, ខុុសកាលបរិចិ្ឆេ�េទ ឬម៉ាា កមិនិត្រឹ�មត្រូ�ូវ) អ្ននកអាចនឹងត្រូ�ូវកែ�តម្រូ�ូ​វ ឬកែ�ប្រែ��
កំំណត់ត់្រា� ការចាក់ថ់្នាំំ� ការពាររោ�គរបស់់អ្ននក។ អ្ននកអាចទាក់ទ់ង អ្ននកផ្ដដល់ការថែ�ទាំសុំុខភាពរបស់់អ្ននក ដើ�ើម្បីី �កែ�ប្រែ��កំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក ឬបញ្ជូូ�ន  Electronic 
Amendment Form (ទំំរង់ប់ំំពេ�ញការកែ�ប្រែ��អេ�ឡិិកត្រូ�ូនិិក)។ អ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវបានជំរាបដំំណឹឹង ពីីការរកឃើ�ើញរបស់់យើ�ើង និិងចំំណាត់ក់ារដោះ�ះស្រា�យ ក្នុុ�ងពេ�ល 
2 - 3 អាទិិត្យយ។

អ្ននកផ្ដដល់ការថែ�ទាំំសុខភាពរបស់់ខ្ញុំំ� � បានកែ�ប្រែ��កំំណត់ត់្រា�របស់់ខ្ញុំំ� � ប៉ុុ�ន្ដែ�ែខ្ញុំំ� �នៅ�តែ�មិនិអាចចូូលយក កំំណត់ត់្រា�របស់់ខ្ញុំំ� �ដដែ�ល ឬខ្ញុំំ� �មិនិឃើ�ើញការកែ�ប្រែ��               
នៅ�លើ�ើកំំណត់ត់្រា�របស់់ខ្ញុំំ� �។

កាលណាអ្ននកផ្ដដល់សេ�វា បញ្ជូូ�ន ការកែ�ប្រែ�� វានឹឹងប្រើ់��់�ពេ�ល 24 - 48 ម៉ោ�ោ ង សំំរាប់ក់ារកែ�ប្រែ�� ទើ�ើបអាចមើ�ើលឃើ�ើញកំំណត់ត់្រា�របស់់អ្ននក។ បើ�ើសិិនការកែ�ប្រែ�� 
ត្រូ�ូវបានធ្វើ�ើ�ចំំពោះ�ះវ៉ាាក់សំ់ាំង COVID-19 របស់់អ្ននក នោះ�ះអ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវចូូលយក ប័ណ័្ណណ សុុខភាព SMART ដែ�លបានកែ�ប្រែ�� តាមរយៈៈផ័រ័តាល់ 24 - 48 ម៉ោ�ោ ង 

បន្ទាាប់ ព់ីីអ្ននកផ្ដដល់ការថែ�ទាំសុំុខភាពរបស់់អ្ននក បានបញ្ជូូ�ន ការកែ�ប្រែ��។

តើ�ើនៅ�តែ�មានសំំណួរទៀ�ៀត អំំពីការចូូលយក កំំណត់ត់្រា�ការចាក់វ់៉ាា ក់សំ់ាំងរបស់់អ្ននកឬ?

សំំណួួរដែ�លចោ�ទសួរញឹកញាប់ ់អំំពីី My Vax Records 

ហៅ�មកយើ�ើង លេ�ខ 2 - 1 -1
ច័ន័្ទទ - ព្រ�ហស្បបត៍ ៍8: 30 ព្រឹ�ឹក 6: 00 ល្ងាាច  សុុក្រ�៖ 8: 30 ព្រឹ�ឹក 5: 00 ល្ងាាច  
សៅ�រ៍ ៍- អាទិិត្យយ៖ 9: 00 ព្រឹ�ឹក 2: 00 រសៀ�ៀល

ផ្ញើ�ើ�អ៊ីី�មែ�លមកយើ�ើង តាម៖ MyVaxRecords@mass.gov


