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REGISTRY oF MOTOR VEHICLES

Comment accéder a votre profil myRMV

Date : [mm/jj/aaaal ID DE LA LETTRE DE VERIFICATION : [ID de la lettre de vérification]

[Nom du client]
[Adresse du client]

Cher/Chere [Prénom Nom]:

Pourquoi recevez-vous cette correspondance ?

La présente lettre contient des informations sur la maniére de créer votre compte myRMV et
d'accéder a votre profil RMV. Une fois les étapes ci-dessous complétées, vous pourrez commencer
vos transactions en ligne.

Que devez-vous faire ?
Instructions pour vérifier votre profil :

1. Rendez-vous sur Mass.Gov/myRMYV et sélectionnez « Accéder a mon profil ».

2. Connectez-vous a votre compte MyMassGov. Si vous n'en avez pas, sélectionnez « Créer un
compte » et suivez les instructions.

3. Il vous sera demandé de fournir certaines informations afin de localiser votre compte
myRMV et de vérifier votre identite.

4. Saisissez ensuite votre ID de lettre de vérification : [ID de la lettre de vérification]. Cet
identifiant est valide jusqu’au [MM/JJ/AAAA].

5. Vous pouvez maintenant accéder a votre compte myRMV afin d'effectuer les transactions
disponibles. A I'avenir, veuillez vous connecter en utilisant votre compte MyMassGov.

Pour obtenir de I'aide concernant la création d'un compte MyMassGov, consultez le site :
Mass.gov/MyMassgovPersonal.

Et si vous avez des questions ?

Si vous avez des questions concernant la vérification de votre profil myRMV, appelez le RMV au
857-368-8000.

Cordialement,

Le Registre des Véhicules Automobiles du Massachusetts

Des traductions de cette lettre sont disponibles en 15 langues a I'adresse suivante :
www.Mass.gov/RMVtranslateddocuments
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