
 

WRAP Notice of Privacy Practices (Khmer translation)                                                                              Page 1 of 8| (2018.05) 

 

 

 

COMMONWEALTH OF MASSACHUSETTS 

នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចតិ្ត 
ការទទលួបានរបសស់្តសតពីីកម្មវធិីគ្រឿងគ ៀន 

ការ្បកាសអពំីការអនុវត្តឯកជន 
 

ការជូនដំណឹងគនេះពិពណ៌នាអំពីព័ត្៌មានគវជជសា្សតអំពីអនក 
អាច្ត្ូវបានគ្បើនិងបង្ហា   គ ើយនិង 

រគបៀបដដលអនកអាចទទួលបានព័ត្៌មានគនេះ 

សូម្ពនិិត្យគម្ើលគដ្ឋយ្បុង្បយត័្ន 
 

កាលបរិគចេទដដលមានសុពលភាព: ថ្ងៃទី 15 ដខឧសភា ឆ្ន ំ 2018 

 

ភាពឯកជន 
នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត (DMH) ការទទួលបានរបស់ស្តសតីពីកម្មវិធីគ្រឿងគ ៀន (WRAP) 

្ត្ូវបានទាម្ទារគដ្ឋយចាប់រដានិងស ព័នធគដើម្បីរកាភាពឯកជននិងសុវត្ថិភាពថ្នព័ត៌្មានសុខភាពដដលបានការពាររបស់អនក (PHI)។ PHI 

រួម្បញ្ចូលព័ត្៌មានណាមួ្យដដលអាចកំណត្់អត្តសញ្ញា ណអំពីសុខភាពផ្លូវកាយឬផ្លូវចិត្តរបស់អនក ការដងទាំសុខភាពដដលអនកទទួល 
និងការចំណាយស្មាប់ការដងទាំសុខភាពរបស់អនក។ 
ព័ត៌្មានអំពីការដងទាំដដលអនកបានទទួលពីអនកផ្តល់គសវាគផ្េងគទៀត្អាច្ត្ូវបានបញ្ចូលគៅកនុង PHI របស់អនក។ 

 

បដនថម្ពីគលើចាប់ស ព័នធនិងរដាគផ្េងគទៀត្ 42 CFR ដផ្នកទ ី2 ការពារនូវការសមាៃ ត្់ថ្នកំណត់្្ាអនកជម្ៃឺ WRAP ។ ជាគោលការណ៍ទូគៅ 

DMH អាចនឹងម្ិនបង្ហា  ព័ត៌្មានដដលកំណត្់អនកថាជាអនកជំងឺ WRAP គទគលើកដលងដត្: 
 

1)  អនកឬអនកត្ំណាង្សបចាប់របស់អនកយល់្ពម្គលើការសរគសរ 
2) ការបង្ហា  ្ត្ូវបានអនុញ្ញា ត្គដ្ឋយបញ្ញជ ត្ុលាការ 
3) ការបង្ហា  ្ត្ូវបានគធវើគ ើងចំគពាេះបុរគលិកគពទយគៅកនុងការសគស្តង្ហគ េះបនាា ន់ដផ្នកគវជជសា្សត ឬ 
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4) ការបង្ហា  គនេះ្ត្ូវបានគធវើគ ើងចំគពាេះម្នុសេដដលមានការ្រប់្រងរដាបាលគដ្ឋយផ្ទា ល់គលើ WRAP 

ឬបុរគលិកដដលមានសម្ត្ថភាពស្មាប់ការ្សាវ្ជាវ សវនកម្មឬការវាយត្ថ្ម្ល WRAP។ 

 

ចាប់របស់ស ព័នធមិ្នការពារភាពសមាៃ ត្់ថ្នព័ត្៌មានណាមួ្យអំពីឧ្កិដាកម្មដដល្ប្ពឹត្តគដ្ឋយអនកគៅ WRAP 

ឬ្បឆ្ំងនឹងបុរគលណាដដលគធវើការឱ្យ WRAP ឬអំពីការរំរាម្កំដ ងណាមួ្យគដើម្បី្ប្ពឹត្តបទឧ្កិដាដបបគនេះ។ 

 

ចាប់របស់ស ព័នធមិ្នការពារការរកាការសមាៃ ត្់ថ្នព័ត៌្មានអំពីការសងេ័យគលើការរំគលាភបំពានឬការគធវស្បដ សរបស់កុមារដដល្ត្ូវបានរា
យការណ៍គ្កាម្ចាប់រដាគៅកាន់អាជាា ធររដាឬថាន ក់មូ្លដ្ឋា នគ ើយ។ 
ចាប់ស ព័នធមិ្នហាម្ឃាត្់ការរាយការណ៍ព័ត្៌មានគផ្េងគទៀត្ដល់អាជាា ធររដាឬអាជាា ធរមូ្លដ្ឋា នដដលមិ្នបានកំណត្់អត្តសញ្ញា ណអនកថាមាន
បញ្ញា ថ្នការគ្បើសារធាត្ុគ ៀននិង្តូ្វសថិត្គៅគ្កាម្ចាប់សតីពីការគធវើរបាយការណ៍។ 
 

គលើកដលងដត្ការលាត្្ត្ដ្ឋងដដលត្្ម្ូវឬចាប់អនុញ្ញា ត្គដ្ឋយ DMH នឹងម្ិនបង្ហា  ព័ត្៌មានដដលកំណត់្អនកជាអនកជំងឺ WRAP 

គដ្ឋយោម នការអនុញ្ញា ត្ឱ្យបគញ្ច ព័ត្៌មានដដលបានចុេះ ត្ថគលខាគដ្ឋយអនកឬអនកតំ្ណាង្សបចាប់របស់អនកគ ើយ។ 

 

DMH ្ត្ូវបានត្្ម្ូវគដ្ឋយចាប់គដើម្បីផ្តល់ជូនអនកនូវគសចកតីជូនដំណឹងគនេះគដើម្បី្បាប់អនកពីរគបៀបដដលវាអាចគ្បើនិងបង្ហា   PHI 

របស់អនកគ ើយ្បាប់អនកអំពីសិទធិឯកជនរបស់អនក។ DMH 

្ត្ូវដត្អនុវត្តាម្ការអនុវត្តសិទធិឯកជនដដលបានដចងគៅកនុងគសចកតីជូនដំណឹងអំពីការអនុវត្តឯកជនភាពនាគពលបចចុបបននរបស់ខលួន។ 

ការផ្ទល សប់តរូគសចកតជីូនដណំងឹគនេះ 
DMH អាចផ្ទល ស់បតូរការអនុវត្តសិទធិឯកជននិងលកខខណឌ ថ្នគសចកតីជូនដំណឹងគនេះគៅគពលណាមួ្យ។ ការផ្ទល ស់បតូរនឹងអនុវត្តចំគពាេះ PHI ដដល 
DMH មានរួចគ ើយនិង PHI ដដល DMH នឹងទទួលនាគពលអនារត្។ 
គសចកតីជូនដំណឹងសតីពីសិទធិឯកជននាគពលបចចុបបននបំផុ្ត្នឹង្តូ្វបានចុេះផ្ាយគៅកនុងទីាំងនិងកម្មវិធី DMH គៅគលើគរ ទំព័រ DMH 

(www.state.ma.us/dmh) គ ើយនឹងមានាម្ការគសនើសុំ។ គសចកតីជូនដំណឹងសតីពីសិទធិឯកជនទំាងអស់នឹង្តូ្វបានចុេះកាលបរិគចេទ។ 
 

រគបៀប DMH អាចគ្បើនងិបង្ហា  ពត័្៌មានរបសអ់នក PHI 

DMH អាចគ្បើ PHI របស់អនកគៅកនុងអងគការ DMH 

និងបង្ហា  វាគៅខាងគ្ៅអងគការគដ្ឋយោម នការអនុញ្ញា ត្របស់អនកស្មាប់គោលបំណងដូចខាងគ្កាម្គនេះ: 
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1. ស្មាបក់ារពាបាល - DMH អាចគ្បើ្បាស/់បង្ហា   PHI 

គៅឱ្យ្រូគពទយរិលានុបដ្ឋា យិកាអនករស់គៅឬសិសេនិងអនកផ្តល់គសវាដងទាំសុខភាពគផ្េងគទៀត្ដដលពាក់ព័នធនឹងការផ្តល់គសវាដងទាំសុខភាពនិង
គសវាកម្មដដលពាក់ព័នធរបស់អនក។ PHI 

របស់អនកនឹង្តូ្វគ្បើគដើម្បីជួយកនុងការអភិវឌ្ឍការពាបាលនិង/ឬដផ្នការគសវាកម្មរបស់អនកនិងគដើម្បីគធវើការពិនិត្យនិងវាយត្ថ្ម្លជាគទៀងទាត់្។ 
PHI 
អាច្ត្ូវបានបង្ហា  ដល់្រូគពទយនិងអនកផ្តល់គសវាដងទាំសុខភាពគផ្េងគទៀត្គដើម្បីទទួលបានគវជជបញ្ញជ ការង្ហរម្នាីរពិគសាធន៍ការពិគ្ោេះគោបល់
និងធាតុ្គផ្េងគទៀត្ដដល្ត្ូវការស្មាប់ការដងទាំរបស់អនក។ PHI 

នឹង្ត្ូវបានបង្ហា  ដល់អនកផ្តល់គសវាដងទាំសុខភាពស្មាប់គោលបំណងបញ្ជូនអនកស្មាប់គសវាកម្មគ ើយបនាា ប់ម្កស្មាប់ស្ម្បស្ម្ួលនិ
ងផ្តល់គសវាកម្មដដលអនកទទួលបាន។ 

2. ស្មាបក់ារបង់្ បាក ់- DMH អាចគ្បើ្បាស/់បង្ហា   PHI 

របស់អនកគដើម្បីវិក័យប័្ត្និង្បមូ្លការបង់្បាក់ស្មាប់គសវាកម្មដងទំាសុខភាពរបស់អនក។ DMH អាចនឹងគច ដផ្នកណាម្ួយថ្ន PHI 

របស់អនកគៅកម្មវិធី Medicaid ឬ Medicare 

ឬភារីបង់្បាក់ភារីទីបីគដើម្បីកំណត់្ថាគត្ើពួកគរនឹងគធវើការទូទាត់្គដើម្បីទទួលការយល់្ពម្ជាមុ្ននិងគដើម្បីោំ្ទដល់ការទាម្ទារឬវិក័យប័្ត្ណា
ម្ួយ។ 

 

3. សំរាប់្ បត្បិត្ដកិារដងទំាសខុភាព - DMH អាចគ្បើ្បាស/់ផ្េពវផ្ាយ PHI 

គដើម្បីោំ្ទដល់សកម្មភាពនានាដូចជាការគធវើដផ្នការកម្មវិធីការ្រប់្រងនិងសកម្មភាពរដាបាលការធានារុណភាពការទទួលនិងការគ ល្ើយត្បគៅ
នឹងពាកយបណត ឹងកម្មវិធីអនុគលាម្ាម្ចាប់ (ឧ. Medicare) ការគធវើសវនកម្មការបណតុ េះបណាត លនិងការផ្តល់ព័ត្៌មានសុខភាព 
អនកជំនា ដផ្នកដងទំានិងវិញ្ញា បនប័្ត្និងការទទួលសាគ ល់រុណភាពអប់រំ (ឧ. រណៈកម្មការរួម្) ។ 

 

4. ការរលំកឹអពំកីារណាត្ជ់ួប - DMH អាចគ្បើ PHI 

គដើម្បីរំលឹកអនកអំពីការណាត្់ជួបឬការដណនាំឬគដើម្បីផ្តល់ព័ត្៌មានអំពីជគ្ម្ើសពាបាលឬអត្ថ្បគោជន៍និងគសវាកម្មដដលទាក់ទងនឹងសុខភាព
គផ្េងគទៀត្ដដលអនកអាចចាប់អារម្មណ៍។ 
 

5. សមារម្ធរុកចិច/សាថ ប័នគសវាកម្មដដលមានលកខណៈសម្បត្តិ្ រប់្ ោន់ (BA/QSO) - DMH អាចគ្បើ/លាត្្ត្ដ្ឋង PHI 

គៅអនកគ ៉ៅ ការភាន ក់ង្ហរនិង BA/QSO គផ្េងគទៀត្ដដល្ត្ូវការព័ត៌្មានគដើម្បីជួយដល់ DMH 
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គដ្ឋយទទួលបានការទូទាត់្ឬ្បត្ិបត្តិការអាជីវកម្មរបស់ខលួន។ ្បសិនគបើ DMH បង្ហា   PHI របស់អនកគៅឱ្យ BA/QSO DMH 

នឹងមានកិចចសនាជាម្ួយ BA/QSO គដើម្បីធានាថាវាក៏ការពារ PHI ផ្ងដដរ។ 

 

6. ទាម្ទារគដ្ឋយចាប ់- DMH អាចគ្បើ/លាត្្ត្ដ្ឋង PHI 

ដដលត្្ម្ូវគដ្ឋយចាប់ដូចជារាយការណ៍ពីបទឧ្កិដាដដល្ប្ពឹត្តគ ើងគៅគលើបរិគវណរបស់ខលួន។ អនុគលាម្ាម្ដីកាត្ុលាការ 
រាយការណ៍អំពីការបំពានឬការគធវស្បដ សរបស់កុមារនិងសាថ នភាពគផ្េងគទៀត្ដដល DMH ត្្មូ្វឱ្យគធវើរបាយការណ៍និង/ឬបង្ហា   PHI 

គដ្ឋយអនុគលាម្ាម្លកខនតិកៈឬបទបញ្ញជ ។ 

 

7.    បណត ឹងនងិវិវាទ - ្បសិនគបើអនកនំាយកនូវវិធានការផ្លូវចាប់ឬនីតិ្វិធីគផ្េងគទៀត្្បឆំ្ងនឹង DMH 

ឬនិគោជិកឬភាន ក់ង្ហររបស់គយើងគយើងអាចគ្បើនិងបង្ហា   PHI គដើម្បីការពារខលួនគយើង។ 
 

8. គោលបណំងគផ្េងគទៀត្ - DMH អាចគ្បើ/លាត្្ត្ដ្ឋង: 
 ស្មាប់ដំគណើរការអាណាពាបាលឬការគបតជាា ចិត្តគៅគពល DMH រឺជាពិធីជប់គលៀងមួ្យ។ 

 ស្មាប់កិចចដំគណើរការនីតិ្វិធីតុ្លាការនិងរដាបាលគផ្េងគទៀត្្បសិនគបើលកខណៈវិនិចេ័យជាក់លាក់្តូ្វបានគ ល្ើយត្ប។ 
 ដល់អាជាាា ធរសុខភាពសាធារណៈដដលទទួលបានរបាយការណ៍អំពីការរំគលាភបំពានឬការម្ិនយកចិត្តទុកដ្ឋក់។ 
 សថ្ម្ប់គោលបំណងគសវគជវគដ្ឋយគធវើាម្ការពិនិថ្ត្សាគ ើងវិ ដ៏តឹ្ងរឹង 
 គដើម្បីទប់សាា ត្់ការរំរាម្កំដ ងធៃន់ធៃរនិងជិត្សនិទធគៅនឹងសុខភាពឬសុវត្ថិភាព; 
 ចំគពាេះអនកដដលជាប់ពាក់ព័នធកនុងការដងទំារបស់អនកកនុងសាថ នភាពអាសនន្បសិនគបើលកខណៈវិនិចេ័យជាក់លាក់្តូ្វបានគ ល្ើយត្ប។ 
 ចំគពាេះសាថ ប័នដកត្្ម្ូវ្បសិនគបើអនកជាអនកគទាសឬអនក្ត្ូវបានឃំុខលួនគដ្ឋយម្ស្តនតីអនុវត្តចាប់គយើងអាចបង្ហា   PHI 

របស់អនកគៅកាន់ម្្នតីពនធនាោរឬម្្នតីអនុវត្តចាប់្បសិនគបើចាំបាច់គដើម្បីផ្តល់ឱ្យអនកនូវការដងទាំសុខភាពឬគដើម្បីរកាសនតិសុខសុវត្ថិភា
ពនិងសណាត ប់ធាន ប់លអ គៅកដនលងដដលអនក្តូ្វបានបង្ហខ ំង; 

 អនុញ្ញា ត្ឱ្យម្្នតីសុខាភិបាលសាធារណៈអនុញ្ញា ត្ឱ្យចូលរួម្សកម្មភាពសុខភាពសាធារណៈដូចជាាម្ដ្ឋនជំងឺនិងរាយការណ៍សថិតិ្
សំខាន់ៗ។ 

 ចំគពាេះភាន ក់ង្ហររដ្ឋា ភិបាលដដលមានសិទធិគធវើសវនកម្មការគសុើបអគងាត្និងការ្ត្ួត្ពិនិត្យកដនលងរបស់គយើង។ 
ភាន ក់ង្ហររដ្ឋា ភិបាលទាំងគនេះពិនិត្យគម្ើល្បតិ្បត្តិការថ្ន្បព័នធដងរកាសុខភាពកម្មវិធីផ្តល់អត្ថ្បគោជន៍របស់រដ្ឋា ភិបាលដូចជា 
Medicare និង Medicaid និងការគោរពចំគពាេះកម្មវិធីនិយត្កម្មរបស់រដ្ឋា ភិបាលនិងចាប់សិទធិសីុវិល។ 
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 ចំគពាេះបណត ឹងទាម្ទារសំណងរបស់កម្មករនិគោជិត្ 
 ស្មាប់មុ្ខតំ្ដណងរដ្ឋា ភិបាលឯកគទសមួ្យចំនួន្បសិនគបើមានលកខណៈវិនិចេ័យជាក់លាក់្តូ្វបានបំគព ។ និង 
 គៅកនុង្ពឹត្តិការណ៍អកុសលថ្នការសាល ប់របស់អនកគយើងអាចបង្ហា   PHI 

របស់អនកគៅអនកគសនហាអនកពិនិត្យគវជជសា្សតអនកដឹកនំាពិធីបុណយសពនិងអងគការលទធកម្មសរីរាងគនិងសរីរាងគម្ួយចំនួន។ 

 

ការគ្បើ្ បាស/់ការលាត្្ត្ដ្ឋងត្្ម្វូឱ្យមានការអនញុ្ញា ត្នពិនធ 
DMH 

្ត្ូវបានត្្ម្ូវឱ្យមានការអនុញ្ញា ត្ជាលាយលកខណ៍អកេរពីអនកឬអនកត្ំណាងផ្ទា ល់ខលួនដដលមានសិទធិ្សបចាប់របស់អនកស្មាប់ការគ្បើ្បាស់/
ការលាត្្ត្ដ្ឋងព័ត្៌មាន ួសពីការពាបាលការបង់្បាក់និង្បត្ិបត្តិការដងទាំសុខភាពគលើកដលងដត្មានករណីគលើកដលងដដលបានគរៀបរាប់ខា
ងគលើ។ អនកអាចលុបគចាលការអនុញ្ញា ត្គៅគពលណាមួ្យ្បសិនគបើអនកគធវើដូគចនេះជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
ការលុបគចាលនឹងបញ្ឈប់ការគ្បើ្បាស/់ការបង្ហា  ព័ត៌្មាននាគពលអនារត្គលើកដលងដត្វិសាលភាពដដល DMH 

បានគធវើរួចគដ្ឋយដផ្អកគលើការអនុញ្ញា ត្របស់អនក។ 
ការអនុញ្ញា ត្្តូ្វបានត្្ម្ូវស្មាប់ការគ្បើ្បាស់ភារគ្ចើននិងការលាត្្ត្ដ្ឋងថ្នកំណត់្្ាចិត្តសាស្តសត 
(ទាំងគនេះរឺជាកំណត់្សមាគ ល់ថាអនកផ្តល់គសវាសុខភាពអាកបបកិរិោម្ួយចំនួនរកាថាកត់្្ាការណាត្់ជួបរបស់អនកជាម្ួយពួកគរគ ើយមិ្ន្តូ្វ
បានរកាទុកគៅកនុងកំណត់្្ាគវជជសា្សតរបស់អនក) 
និងពត៌្មានពនធុម្ួយចំនួនគទាេះបីជាការលាត្្ត្ដ្ឋង្ត្ូវបានគធវើគ ើងស្មាប់ការពាបាលការបង់្បាក់ឬគោលបំណងថ្នការដងទាំសុខភាពដូច
បានគរៀបរាប់ខាងគលើ។ 

 

គទាេះបីជា្បគភទថ្នការគ្បើ្បាស/់ការបង្ហា  ព័ត្៌មានដូចខាងគ្កាម្មិ្ន្តូ្វបានពិចារណាគដ្ឋយ DMH 

ក៏គដ្ឋយគយើងចំាបាច់្ត្ូវជូនដំណឹងដល់អនកថាការគ្បើឬការបង្ហា   PHI ស្មាប់ការគធវើទីផ្ារដដលពាក់ព័នធនឹង្បាក់ដខដល់ DMH 

នឹងត្្មូ្វឱ្យមានការអនុញ្ញា ត្។ ដូចោន គនេះដដរគដើម្បីលក ់PHI DMH ្ត្ូវដត្ទទួលបានការអនុញ្ញា ត្។ DMH នឹងម្ិនគ្បើឬបង្ហា   PHI 

របស់អនកស្មាប់គោលបំណងថ្រអង្ហគ ស្បាក់។ 

 

សិទធរិបសអ់នកទាក់ទងនឹង PHI របសអ់នក 

អនកឬអនកតំ្ណាងផ្ទា ល់ខលួនដដលមានសិទធិ្សបចាប់របស់អនកមានសិទធិ: 
•  គសនើសុ ំDMH គ្បើអាស័យដ្ឋា នជាក់លាក់ឬគលខទូរស័ពាគដើម្បីទាក់ទងអនក។ DMH នឹងពាោម្បំគព នូវរាល់សំណូម្ពរសម្្សបទាំងអស់។ 



 

WRAP Notice of Privacy Practices (Khmer translation)                                                                              Page 6 of 8| (2018.05) 

 

 

•  ទទួលបានាម្ការគសនើសុំចាប់ចម្លងថ្នគសចកតីជូនដំណឹងគនេះឬការដកត្្មូ្វថ្នគសចកតីជូនដំណឹងគនេះគបើគទាេះបីជាអនកយល់្ពម្ទទួលយកគអេ្ 
   ិច្ត្ូនិចក៏គដ្ឋយ។ 
•  ពិនិត្យនិងគសនើសំុចំលងចាប់ PHI ដដលគ្បើគដើម្បីគធវើការសគ្ម្ចចិត្តអំពីការដងទាំរបស់អនក។ គៅគពលដដលរកាទុកកំណត់្្ាគអ ិច្តូ្និក 
  អនកអាចគសនើសុំចាប់ចម្លងគអ ិច្តូ្និក។ ការទទួលបានកំណត្់្ារបស់អនកអាច្តូ្វបានរឹត្ត្បិត្គៅកនុងកាលៈ    គទសៈកំណត្់។  
  ្បសិនគបើ DMH បដិគសធសំគណើរបស់អនកទំាងមូ្លឬមួ្យដផ្នកអនកអាចគសនើសំុការបដិគសធគនេះ្តូ្វបានពិនិត្យគ ើងវិ ។ ថ្ងលឈ្នលួអាច្ត្ូវ 
  បានរិត្្បាក់ពីការចម្លងនិងការគផ្ាើសារ។ ជាធម្មា DMH នឹងគ្លើយត្បគៅនឹងសំគណើរបស់អនកកនុងរយៈគពល 30 ថ្ងៃ។ ្បសិនគបើ្ត្ូវការ    
  គពលបដនថម្គដើម្បីគ្លើយត្ប DMH នឹងជូនដំណឹងអនកកនុងរយៈគពល 30 ថ្ងៃគដើម្បីពនយល់ពីគ ត្ុផ្លស្មាប់ការពនាគពលនិងចងអុលបង្ហា   

  គៅគពលអនកអាចរំពឹងនូវចគម្លើយចុងគ្កាយស្មាប់សំគណើរបស់អនក។ សំគណើគនេះ្ត្ូវដត្សរគសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
•  គសនើសុំការបដនថម្ឬការដកត្្មូ្វចំគពាេះ PHI របស់អនក។ DMH ម្ិន្ត្ូវបានត្្ម្ូវឱ្យយល់្ពម្ាម្សំគណើដបបគនេះគទ។ ្បសិនគបើវាម្ិន 
  អនុគលាម្ាម្សំណូម្ពររបស់អនកគទ DMH នឹង្បាប់អនកថាគ តុ្អវីបានជាសរគសរជាសាថ ពរកនុងរយៈគពល 60 ថ្ងៃគ ើយជូនដំណឹងអំពីសិទធិ 
  ជាក់លាក់របស់អនកគៅកនុង្ពឹត្តិការណ៍គនាេះ។ ្បសិនគបើ្ត្ូវការគពលគវលាបដនថម្គដើម្បីគ្លើយត្ប DMH នឹងជូនដំណឹងដល់អនកកនុងរយៈគពល  

   60 ថ្ងៃគដើម្បីពនយល់ពីគ ត្ុផ្លស្មាប់ការពនាគពលនិងចងអុលបង្ហា  គៅគពលអនកអាចរំពឹងនូវចគម្លើយចុងគ្កាយស្មាប់សំគណើរបស់អនក។  
  សំគណើគនេះ្ត្ូវដត្សរគសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
•  គសនើសុំរណគនយយអំពីការបង្ហា  ព័ត្៌មាន (រ ូត្ម្កដល់្បាំម្ួយឆ្ន ំ) ដដលនឹងកំណត្់អត្តសញ្ញា ណគោងគៅាម្ចាប់ដដលអាចអនុវត្ត   
  បានម្នុសេឬអងគការម្ួយចំនួនដដល DMH បានបង្ហា   PHI របស់អនកនិងមូ្លគ តុ្។ រណគនយយម្ួយនឹងមិ្នរាប់បញ្ចូលការលាត្្ត្ដ្ឋង 
  ដដលមាន (1) បានគធវើគ ើងចំគពាេះអនកឬអនកត្ំណាងផ្ទា ល់ខលួនរបស់អនក។ (2) បានអនុញ្ញា ត្ឬយល់្ពម្ពីអនក (3) គធវើសំរាប់ការពាបាលការ 
  បង់្បាក់និង្បត្ិបត្តិការដងទាំសុខភាព។ និង (4) ម្ួយចំនួនដដល្ត្ូវបានត្្ម្ូវគដ្ឋយចាប់្ត្ូវបានគធវើគ ើង។ ជាធម្មា DMH នឹងគ្លើយ 

  ត្បគៅនឹងសំគណើរបស់អនកកនុងរយៈគពល 60 ថ្ងៃ។ ្បសិនគបើ្ត្ូវការគពលគវលាបដនថម្គដើម្បីគ្លើយត្ប DMH នឹងជូនដំណឹងដល់អនកកនុងរយៈ 
  គពល 60 ថ្ងៃគដើម្បីពនយល់ពីគ តុ្ផ្លស្មាប់ការពនាគពលនិងចងអុលបង្ហា  គៅគពលអនកអាចរំពឹងនូវចគម្លើយចុងគ្កាយស្មាប់សំគណើ 
  របស់អនក។ សំគណើគនេះ្ត្ូវដត្សរគសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
•  គសនើសុ ំDMH រឹត្បនតឹងថាគត្ើវាគ្បើឬបង្ហា   PHI របស់អនក។ DMH ម្ិន្ត្ូវបានត្្ម្ូវឱ្យយល់្ពម្ចំគពាេះការកំ ិត្ដបបគនេះគទគលើកដលងដត្ 
  ថា្បសិនគបើអនកឬអនកណាមាន ក់កនុងនាម្អនកបង់ថ្ងលគសវាឬសមាា រៈដងទាំសុខភាព ួសពីគហាគ ៉ៅ គព គល គនាេះ DMH នឹងយល់្ពម្ម្ិន 
  បង្ហា   PHI ដដលទាក់ទងដត្គៅនឹង គសវាឬវត្ថុជាមួ្យដផ្នការសុខភាពរបស់អនកស្មាប់គោលបំណងថ្នការចំណាយឬ្បតិ្បត្តិការដងទា ំ

  សុខភាពគលើកដលងដត្ DMH ្ត្ូវបានត្្ម្ូវគដ្ឋយចាប់គដើម្បីបង្ហា   PHI គនាេះ។ សំគណើគនេះ្តូ្វដត្សរគសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
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  ការគសនើសុំខាងគលើអាច្ត្ូវបានគធវើគ ើងគៅឬបញ្ជូនគៅម្ណឌ លឬការិោល័យ DMH ណាម្ួយ។ 

 

រកាទកុកណំត្់្ ា 

កំណត់្្ាបុរគលរបស់អនកនឹង្ត្ូវបានរកាទុកោ៉ៅ ងគហាចណាស់ 20 

ឆ្ន ំចាប់ពីកាលបរិគចេទចុងគ្កាយដដលអនកទទួលបានគសវាពីម្នាីរគពទយអនកជំងឺ DMH និង/ឬពីគសវាកម្មស រម្ន៍ DMH ។ 
បនាា ប់ពីគពលគនាេះកំណត្់្ារបស់អនកអាច្ត្ូវបានបំផ្ទល  ។ 
 

រគំលាភគលើ PHI 

DMH នឹងជូនដំណឹងអនក្បសិនគបើការរំគលាភបំពានគលើ PHI ដដលមិ្នមានសុវត្ថិភាពរបស់អនកគកើត្គ ើង។  

បណត ឹង 
្បសិនគបើអនកគជឿថាសិទធិឯកជនឬសិទធិឯកជនរបស់អនក្តូ្វបានរំគលាភបំពានឬអនកចង់ដ្ឋក់ពាកយបណត ឹងអនកអាចទាក់ទង: ម្្នតីភាពឯកជន 
DMH, នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត, 25 Staniford Street, Boston, MA 02114, អុីដម្៉ៅល: 
DMHPrivacyOfficer@MassMail.State.MA.US, Phone: 617-626-8160, Fax: 617-626-8242.  

ពាកយបណត ឹង្តូ្វគធវើគ ើងជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
ទូរស័ពា: 617-626-8160, ទូរសារ: 617-626-8242 ។ ពាកយបណត ឹង្តូ្វគធវើគ ើងជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 

 

អនកក៏អាចដ្ឋក់ពាកយបណត ឹងគៅអរគគលខាធិការ្កសួងសុខាភិបាលនិងគសវាកម្មម្នុសេការិោល័យសិទធិសីុវិល្កសួងសុខាភិបាលនិងគសវាម្នុ
សេស រដាអាគម្រិកអោរស ព័នធ JFK បនាប់ 1875, Boston, MA 02203 ។ 

 

ការបំពាន 42 CFR ដផ្នកទ ី2 រឺជាបទឧ្កិដា។ គលើសពីសិទធិរបស់អនកកនុងការដ្ឋក់ពាកយបណត ឹងជាមួ្យ DMH 

ការសងេ័យគលើការរំគលាភបំពានគលើចាប់ស ព័នធគនេះអាច្តូ្វបានដ្ឋក់បតឹងជាមួ្យគម្ធាវីស រដាអាគម្រិកសំរាប់រដា Massachusetts, 

John Joseph Moakley ត្ុលាការស រដាអាគម្រិក, 1 Courthouse Way, បនាប់គលខ 2300, Boston, MA 02210 និង 
ជាមួ្យម្ស្តនតីអនុគលាម្ាម្ចាប់ត្ំបន់ I 
នាយកដ្ឋា នឱ្សងសាស្តសតម្ជឈម្ណឌ ល្រប់្រងគ្រឿងគ ៀនការរគំលាភបំពានសារធាត្ុគ ៀននិងគសវាសុខភាពផ្លូវចិត្ត 5600 Fisher Lane, 

Rockville, MD 20857។ (សូម្គម្ើល 42 U.S.C. 290dd-3 និង 42 U.S.C. 290ee-3 ស្មាប់លកខនតិកៈស ព័នធនិង 42 CFR 

ដផ្នកទ ី2 ស្មាប់បទបញ្ញជ របស់ស ព័នធ) 
 

mailto:DMHPrivacyOfficer@MassMail.State.MA.US


 

WRAP Notice of Privacy Practices (Khmer translation)                                                                              Page 8 of 8| (2018.05) 

 

 

ោម ននរណាមាន ក់អាចសងសឹក្បឆ្ំងនឹងអនកចំគពាេះការដ្ឋក់ពាកយបណត ឹងឬស្មាប់ការអនុវត្តសិទធិរបស់អនកដូចដដលបានគរៀបរាប់គៅកនុងគសចកតី
ជូនដំណឹងគនេះគទ។ 
ភាពឯកជនពត័្ម៌ានទនំាកទ់នំង 
្បសិនគបើអនកចង់ទទួលបានព័ត្៌មានបដនថម្អំពីការអនុវត្តសិទធិឯកជនរបស់ DMH ឬ្បសិនគបើអនកចង់អនុវត្តសិទធិរបស់អនកអនកអាចទាក់ទង: 
ម្្នតីភាពឯកជន DMH នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត, ផ្លូវ 25 Staniford Street, Boston,  MA 02114 

អុីដម្៉ៅល:DMHPrivacyOfficer@MassMail.State.MA.US, ទូរស័ពា: 617-626-8160, ទូរសារ: 617-626-8131 ។ 
ពាកយបណត ឹង្តូ្វគធវើគ ើងជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
 

អនកក៏អាចទាក់ទងការិោល័យកត្់្ារបស់ម្នាីរគពទយ DMH ជានាយកកម្មវិធី DMH (ស្មាប់កំណត់្្ាកម្មវិធីគនាេះ) 
ការិោល័យគរ ទំព័ររបស់អនក (ស្មាប់កំណត្់្ា្រប់្រងករណី) ឬម្ស្តនដីសិទធិម្នុសេគៅម្នាីរឬកម្មវិធីរបស់អនកស្មាប់ 
ព័ត៌្មានបដនថម្ឬជំនួយ។ 
ព័ត្ម៌ានទាកទ់ង DMH 

្បសិនគបើអនកចង់ទទួលបានព័ត្៌មានគផ្េងគទៀត្ (ម្ិនទាក់ទងឯកជនភាព) អំពី DMH និងគសវាកម្មរបស់ខលួនអនកអាចទាក់ទង: ពត៌្មាន 

DMH, នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត, 25 Staniford Street, Boston, MA 02114, អុីដម្៉ៅល:dmhinfo@state.ma.us, ទូរស័ពា: 800-

221-0053, ទូរសារ: (617) 626-8131 ។ 

 

អនកក៏អាចទាក់ទងនាយកកម្មវិធី DMH 

របស់អនកការិោល័យគរ ទំព័ររបស់អនកឬម្ស្តនតីសិទធិម្នុសេគៅកដនលងឬកម្មវិធីរបស់អនកស្មាប់ព័ត៌្មានបដនថម្ឬជំនួយ។ 
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