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Logística do Webinário 
• A interpretação de idiomas está sendo oferecida em: Español, Kreyòl ayisyen, 

Português,  普通话, Tiếng Việt, and Kriôlu Kabuverdianu. 

• To participate in English, click the “Globe” icon and select English.
• Para entrar no canal em português, clique no ícone “Globe” e selecione 

“Portuguese”
• Si alguien desea interpretación en español, haga clic en “Globe” y seleccione 

“Spanish”
• Pou rantre nan chanèl kreyòl ayisyen an, klike sou ikòn “Globe” an epi chwazi

“Haitian Creole”
• 要以普通话参加会议，请单击口语图标并选择 "Chinese”.

• Để tham gia bằng tiếng Việt, hãy bấm vào biểu tượng "Quả địa cầu" và chọn 
Tiếng Việt.

• Pa partisipa na Kriôlu Kabuverdianu, kalka na “Globu” y selesiona Kriôlu
Kabuverdianu. 
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Objetivo do Plano de Envolvimento Público (PIP)

• O objetivo do PIP é garantir acesso significativo a serviços, programas, atividades e 
materiais para todas as pessoas, independentemente de raça, cor, nacionalidade, 
etnia ou ancestralidade, deficiência, classe, renda, identidade de gênero, orientação 
sexual, crença religiosa ou proficiência na língua inglesa.

• O PIP fornece uma estrutura para envolvimento público eficaz que envolve a 
comunidade impactada e solicita contribuições públicas significativas.



• Desenvolver uma estratégia de plano de envolvimento público para processos 
de tomada de decisão relacionados ao desenvolvimento, implementação e 
aplicação de leis, regulamentações e políticas ambientais, incluindo políticas 
de mudança climática, que promovam a inclusão. 

• A EEA compromete-se com a inclusão seguindo procedimentos que consistem 
em:
 Envolver-se desde o início com os membros da comunidade
 Manter os membros da comunidade informados em todas as etapas do 

processo de tomada de decisão, desde a proposta inicial até a 
implementação final, para promover confiança e transparência.

 Ser intencional ao buscar a contribuição do público 

• Incorporar a contribuição pública na tomada de decisões na medida do 
possível, de acordo com a lei.  
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Execução de Divulgação Pública Eficaz – Plano de 
Envolvimento Público (PIP) da EEA



• Realizar treinamento de funcionários da EEA para garantir que entendam e 
implementem o conceito de princípios de justiça ambiental de acordo com a 
Climate Roadmap Act.

– Identificar comunidades de EJ
– Traduzir materiais
– Minimizar jargões da indústria
– Fornecer serviços de interpretação
– Fornecer acesso equitativo a

reuniões públicas
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Elementos de Treinamento de Pessoal – Plano de 
Envolvimento Público da EEA (PIP)



• Este PIP é um documento vivo que será atualizado formalmente a cada dois 
anos para refletir mudanças nas necessidades da comunidade, garantindo 
que a comunidade continue sendo nossa principal prioridade.

• Os Gabinetes do Secretário usarão este PIP como um guia para desenvolver 
planos de divulgação adaptados às suas principais ações, atividades ou 
programas da agência:
– Coastal Zone Management 
– OTA 
– MEPA 
– MEP 

• Cada agência sob a supervisão da EEA está desenvolvendo seu respectivo 
Plano de Envolvimento Público, usando o PIP da EEA como um módulo e 
adaptando-o às suas principais ações, atividades ou programas da agência.
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Administração do Plano de Envolvimento Público 
(PIP) da EEA
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Plano de Envolvimento Público (PIP) do 
DPU
• Avalia se um processo ou ação do Departamento terá um impacto desproporcional 

nas populações de EJ.

• Requer maiores níveis de publicação e alcance comunitário para procedimentos 
significativos.

• Identifica as melhores práticas para melhorar a participação pública e o 
envolvimento da comunidade.
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Principais Práticas - Plano de Envolvimento 
Público (PIP) do DPU
• Realizar contato com as partes interessadas, incluindo organizações comunitárias, 

para divulgar oportunidades de fornecer feedback sobre procedimentos 
significativos iniciados pelo Departamento.

• Exigir que os peticionários entrem em contato com líderes municipais e 
comunitários pelo menos 30 dias antes de protocolar uma petição no 
Departamento para procedimentos significativos iniciados pelo peticionário.

• Traduzir documentos importantes e fornecer interpretação para procedimentos 
importantes para que todas as pessoas possam participar e dar sugestões, 
independentemente da proficiência em inglês.

• Aumentar o fluxo de mensagens por meio dos canais de mídia social e do site do 
Departamento, incluindo informações úteis para as populações de Justiça 
Ambiental (EJ)
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Principais Práticas - Plano de Envolvimento 
Público (PIP) do DPU
• Considerar o tempo, a localização e 

a disponibilidade de transporte 
público ao agendar audiências 
públicas.

• Incluir informações em avisos sobre 
a natureza do processo, como 
registrar comentários ou participar 
de audiências públicas, prazos para 
comentários, como solicitar acesso 
ao idioma, serviços e informações 
de contatos importantes.

• Revisar e considerar todos os 
comentários enviados em um 
processo e tratá-los de maneira  
apropriada na ordem emitida. 

• Compartilhar o PIP com a equipe, a 
gerência e a liderança e fornecer 
treinamento à equipe sobre 
processos e práticas



• Qual canal de comunicação é mais eficaz para quebrar barreiras da participação 
pública em sua comunidade? Por favor, identifique sua comunidade.

• A transparência é vital para nossos processos de tomada de decisão. Você tem 
alguma sugestão para melhorar a transparência e garantir que os motivos por trás 
das decisões sejam abertos às partes interessadas?

• Quais práticas recomendadas terão mais impacto para melhorar a participação 
pública nos procedimentos, programas e serviços do Departamento?
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Aceitando Feedback sobre Projetos de PIPs
e Perguntas de Pesquisa



Para oferecer comentários públicos, use a função “Raise Hand”. Chamaremos 
os participantes na ordem em que aparecem na tela.

Por favor, Limite seus comentários a 3 minutos para dar tempo aos outros de 
falarem.
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Comentários Públicos



• Draft EEA and DPU Public Involvement Plans - https://www.mass.gov/info-
details/eea-and-dpu-public-involvement-plans-
pips#:~:text=The%20PIPs%20are%20designed%20to,comment%20through%20No
vember%204%2C%202024. 

• English| Spanish| Português| Simplified Chinese| Traditional 
Chinese | Haitian Creole | Vietnamese| Cape Verdean Creole

• Sessão de Audiência 2: Pessoalmente
• Terça, 29 de outubro, das 18:00 – 19:30, North Shore Community College, 

300 Broad St, Lynn, MA 01901. Clique aqui para se inscrever.

• Comentários sobre os projetos de PIP da EEA e da DPU podem ser 
submetidos neste portal ou por e-mail para ej.inquiries@mass.gov até 4 
de novembro de 2024.
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Recursos e Informações Adicionais

https://www.mass.gov/info-details/eea-and-dpu-public-involvement-plans-pips#:%7E:text=The%20PIPs%20are%20designed%20to,comment%20through%20November%204%2C%202024
https://www.mass.gov/info-details/eea-and-dpu-public-involvement-plans-pips#:%7E:text=The%20PIPs%20are%20designed%20to,comment%20through%20November%204%2C%202024
https://www.mass.gov/info-details/eea-and-dpu-public-involvement-plans-pips#:%7E:text=The%20PIPs%20are%20designed%20to,comment%20through%20November%204%2C%202024
https://www.mass.gov/info-details/eea-and-dpu-public-involvement-plans-pips#:%7E:text=The%20PIPs%20are%20designed%20to,comment%20through%20November%204%2C%202024
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-spanish
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-portuguese
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-simplified-chinese
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-traditional-chinese
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-traditional-chinese
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-haitian-creole
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-vietnamese
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips-cape-verdean-creole
https://www.eventbrite.com/e/in-person-listening-session-on-eea-and-dpu-draft-public-involvement-plans-tickets-1037919915407
https://www.mass.gov/forms/public-comments-on-eea-and-dpus-draft-public-involvement-plans-pips
mailto:ej.inquiries@mass.gov
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