
Yon sèl plan ki gen yon 
katon e yon ekip swen.

Pa gen kopeman

Sèvis kle
Tout preskripsyon nan yon 
plan - medikaman ki vann san 
preskripsyon, tèlke vitamin ak 
medikaman pou alèji founisè w la 
preskri.

Sèvis pou dan, tankou netwayaj ki 
fèt òdinèman, radyografi, amalgam, 
plak, kouwòn, e retire nè nan dan. 

Sèvis pou vizyon, tankou egzamen, 
linèt, e lantiy kontak.

Sèvis soutyen kominotè pou ede 
w ak aktivite e konpetans jounalye 
ou yo pou w ka gen yon lavi otonòm, 
jere pwoblèm kwonik, epi patisipe 
anplen nan kominote a.

Sèvis pou sante konpòtmantal 
pou soutni w nan kominote a epi 
ede w rive nan objektif retablisman 
ou yo.

Yon kowòdinatè LTS pou travay 
avèk ou pou jwenn bon sèvis 
kominotè pou soutni objektif ou nan 
byennèt, patisipe nan kominote a, 
retablisman, e endepandans ou. 

Materyèl medikal, founiti, pyès 
rechanj, fòmasyon, modifikasyon, epi 
reparasyon. 

Sèvis asistans pèsonèl ki ka founi 
w swen pratik pou ede w fè aktivite 
jounalye ou yo, tankou abiye, manje, 
benyen, epi fè lesiv, de fason pou w 
gen yon lavi otonòm.

Apwopo One Care

One Care regwoupe benefis MassHealth e 
benefis Medicare yo ansanm nan yon sèl plan 
avèk yon katon e yon ekip swen. One Care 
kouvri swen medikal, sante konpòtmantal, e 
medikaman sou preskripsyon, plis soutyen 
pou rive nan objektif retablisman ou yo, 
fè tach jounalye, e gen yon lavi otonòm. 
Kowòdinatè swen ede manm yo rete byen 
pòtan e jwenn sèvis yo bezwen. 

Enskri nan One Care:
Medicare
Part A (lopital)
Part B (doktè)
Part D (preskripsyon)

E  
Sèvis MassHealth

E  
Pa gen kopeman
Yon moun pou kowòdone swen ou yo
Tout preskripsyon nan yon plan

E plis opsyon pou  
Dan
Vizyon
Soutyen kominotè
Kowòdinatè sèvis alontèm 
(Long-Term Services, LTS)
Sèvis asistans pèsonèl

One Care
MassHealth+Medicare

Rasanble swen ou yo
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Chwa One Care ou yo

CCA One Care
ccama.org/onecare

Telefòn

(855) 210-1892

Disponib nan konte sa yo:
Barnstable, Berkshire, Bristol, Essex, 
Franklin, Hampden, Hampshire, 
Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk, 
Worcester

Mass General Brigham One Care
massgeneralbrighamadvantage.org/onecare

Telefòn

(888) 403-7579

Disponib nan konte sa yo:
Bristol, Dukes, Essex, Middlesex, 
Nantucket, Norfolk, Plymouth, Suffolk

Molina One Care
molinahealthcare.com

Telefòn

(888) 566-3526

Disponib nan konte sa yo:
Bristol, Essex, Hampden, Hampshire, 
Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk, 
Worcester

Tufts Health One Care
tuftshealthonecare.org

Telefòn

(844) 459-3056

Disponib nan konte sa yo:
Barnstable, Bristol, Essex, Hampden, 
Hampshire, Middlesex, Norfolk, 
Plymouth, Suffolk, Worcester

UnitedHealthcare Connected
uhc.com/communityplan/massachusetts/
plans/medicaid/one-care

Telefòn

(844) 580-7922

Disponib nan konte sa yo:
Bristol, Essex, Hampden, Hampshire, 
Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk, 
Worcester

Èske w ap 
poze kesyon?

SHINE: Sèvi sa tout moun bezwen nan 
asirans sante (Serving the Health Insurance 
Needs of Everyone)

•	 SHINE travay avèk ou e avèk founisè swen 
ou yo pou ede w konprann ki opsyon ou gen.

•	 (800) 243-4636 | TTY: (800) 439-2370  
lendi – vandredi 9 a.m.-5 p.m.

Èske w gen enkyetman 
oubyen pwoblèm?

My Ombudsman
Yon ombudsman (medyatè) ka ede w ak tout 
enkyetman oubyen plent ou gendwa gen sou 
One Care oubyen sou sèvis ou resevwa.
Tout sèvis yo konfidansyèl e yo gratis.
•	 (855) 781-9898 | TTY: Konpoze 711
•	 Videyo nan telefòn: (339) 224-6831
•	 11 Dartmouth Street, Suite 301  

Malden, MA 02148
•	 www.myombudsman.org 

info@myombudsman.org


