One Care
MassHealth+Medicare
Единое медицинское обслуживание
Один план, одна карта и одна лечащая команда.
Предлагается с 2012 года — более 10 лет опыта работы
mass.gov/one-care
О программе One Care
One Care объединяет льготы MassHealth и Medicare в один план с одной картой и одной лечащей командой. В рамках One Care покрываются медицинские услуги, услуги в сфере поведенческого здоровья и рецептурные препараты, а также поддержка в достижении целей по восстановлению, выполнению повседневных задач и самостоятельной жизни. Координаторы лечения и ухода помогают участникам программы поддерживать здоровье и получать необходимые услуги.
Регистрация в One Care:
Medicare,
Часть А (больницы),
Часть B (врачи),
Часть D (рецептурные препараты)
услуги MassHealth,
без доплат,
один координатор лечения и ухода,
все рецептурные препараты через один план,
стоматологические услуги,
офтальмологические услуги,
поддержка по месту жительства,
услуги координатора долгосрочной поддержки (LTS),
услуги персональной помощи.
Основные услуги:
все рецептурные препараты в рамках одного плана, включая безрецептурные препараты, например витамины и лекарства от аллергии, прописанные вашим врачом;
стоматологические услуги, включая профилактическую чистку зубов, рентген, пломбы, зубные протезы, коронки и лечение корневых каналов;
офтальмологические услуги, включая проверку зрения, очки и контактные линзы;
вспомогательные услуги по месту жительства, в рамках которых вам помогут с повседневными задачами и навыками для самостоятельного проживания, управления хроническими заболеваниями и полноценного участия в жизни сообщества;
услуги по охране поведенческого здоровья для оказания вам поддержки по месту жительства и помощи в достижении целей, связанных с восстановлением;
координатор LTS (долгосрочной поддержки), который поможет вам получить необходимые услуги по месту жительства, чтобы достичь целей в области здоровья, участия в общественной жизни, восстановления и независимости;
медицинское оборудование, расходные материалы, запасные части, обучение, модификации и ремонт;
услуги персональной помощи, в рамках которых предоставляется непосредственный уход и помощь с выполнением повседневных задач, таких как одевание, прием пищи, купание и стирка, чтобы вы могли жить самостоятельно.
Без доплат
Ваши варианты планов One Care:
CCA One Care
ccama.org/onecare
Телефон:
(855) 210-1892
Предлагается в следующих округах:
Barnstable, Berkshire, Bristol, Essex, Franklin, Hampden, Hampshire, Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk, Worcester
Mass General Brigham One Care
massgeneralbrighamadvantage.org/onecare
Телефон:
(888) 403-7579
Предлагается в следующих округах:
Bristol, Dukes, Essex, Middlesex, Nantucket, Norfolk, Plymouth, Suffolk
Molina One Care
molinahealthcare.com
Телефон:
(888) 566-3526
Предлагается в следующих округах:
Bristol, Essex, Hampden, Hampshire, Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk, Worcester
Tufts Health One Care
tuftshealthonecare.org
Телефон:
(844) 459-3056
Предлагается в следующих округах:
Barnstable, Bristol, Essex, Hampden, Hampshire, Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk, Worcester
UnitedHealthcare Connected
uhc.com/communityplan/massachusetts/plans/medicaid/one-care
Телефон:
(844) 580-7922
Предлагается в следующих округах:
Bristol, Essex, Hampden, Hampshire, Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk, Worcester
Вопросы?
SHINE: Serving the Health Insurance Needs of Everyone («Удовлетворяем потребности каждого в медицинском страховании»)
•	SHINE поможет вам и осуществляющим уход лицам разобраться в доступных вам вариантах.
•	(800) 243-4636 | TTY: (800) 439-2370
(с понедельника по пятницу с 9:00 до 17:00
Замечания или проблемы?
My Ombudsman
Омбудсмен поможет вам в решении каких-либо проблем или рассмотрении жалоб в отношении One Care или получаемых вами услуг.
Все услуги конфиденциальны и предоставляются бесплатно.
•	(855) 781-9898 | TTY: звоните по номеру 711
•	Видеотелефон: (339) 224-6831
•	11 Dartmouth Street, Suite 301, Malden, MA 02148
•	www.myombudsman.org
info@myombudsman.org
