Cac dich vu chinh

ia

Khong c6 khoan dong thanh toan

Tat ca cac don thuéc théng qua
mdt chuong trinh—thudc khong
ké don, chang han nhu thudc bé va
thudc di ting do nha cung cép dich
vu y t€ cta quy vi chi dinh

Cac dich vu nha khoa, bao gém
cao voi rang dinh ky, chup X-quang,
trdm rang, trong rang gia, boc rdng
sU va diéu tri thy rang

Dich vu nhan khoa, bao gom kham,
kinh deo mat va kinh ap trong

Céc dich vu hé trg trong cong
déng dé gilip quy vi thuc hién céac
hoat déng va kj nang hang ngay

dé quy vi co thé séng doc 1ap, kiém
soat cac bénh man tinh va tham gia
day dd vao céc sinh hoat trong cong
déng cua quy Vi

Cac dich vu suc khée hanh vi dé
hé trg quy vi trong cdng dong va
gilp quy vi dat dugc muc tiéu phuc
hoi

Mot diéu phdi vién LTS sé lam

viéc véi quy vi d€ két ndi céc dich

vu cdng dong phu hop véi cdc muc
tiéu clia quy vi vé stic khoe, tham gia
cdng déng, phuc hoi va séng doc lap

Thiét bi y té, vat tu, phu tung thay
thé, dao tao, diéu chinh va sita chira

Céc dich vu hé trg ca nhan c6

thé cung cép su cham séc truc tiép
dé gitip quy vi trong céc hoat dong
hang ngay, bao gdbm mac quén &o,
an udng, tdm rla va giat Gi, dé quy vj
cé thé séng doc lap

Gidi Thiéu Vé One Care

One Care két hgp céc phuc lgi cua
MassHealth va Medicare thanh mét chuang
trinh, chi c6 mot thé va mét nhém cham séc
y t€. One Care bao tra cho céc dich vu y t€,
stic khoe hanh vi va thudc theo toa, céng
vGi ho trg cho cac muc tiéu phuc héi, cong
viéc hang ngay va cudc séng ddc lap. Cac
diéu phéi vién y té gitp cac thanh vién khoe
manh va nhén dugc céc dich vu ma ho can.

Ghi danh vao One Care:

Medicare
Phan A (Bénh vién)
Phan B (B4c si)
Phan D (Pon thudc)
VA
Cac Dich Vu MassHealth
VA
Khéng c6 khoan déng thanh toan

Chi c6 mét ngudi diéu phai dich vu
cham séc y té cho quy vi

Tat ca cac don thudc thong qua mét
chuong trinh

VA nhiéu lua chon khac cho

Nha khoa

Nhan khoa

Hé trg trong Céng doéng

Piéu Phéi Vién Dich Vu Dai Han
(LTS)

Dich vu hé trg canhén
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One Care

MassHealth+Medicare

Két hop céac chuong trinh
cham séc y té thanh mot

Chi c6 mot chuong trinh, chi c6 moét
thé va chi c6 moét nhém cham séc.

Hoat dong tu nam 2013 -
Hon 10 nam kinh nghiém

mass.gov/one-care



Cac Lua chon One Care cua Quy vi

CCA One Care
ccama.org/onecare

bién thoai
(855) 210-1892

Hién c6 san tai cac quan/hat sau:
Barnstable, Berkshire, Bristol, Essex,
Franklin, Hampden, Hampshire,
Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk,
Worcester

06

Mass General Brigham One Care
massgeneralbrighamadvantage.org/onecare

bién thoai
(888) 403-7579
Hién cé san tai cac quan/hat sau:

Bristol, Dukes, Essex, Middlesex,
Nantucket, Norfolk, Plymouth, Suffolk

06

Molina One Care
molinahealthcare.com

bién thoai
(888) 566-3526

Hién c6 san tai cac quan/hat sau:
Bristol, Essex, Hampden, Hampshire,
Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk,
Worcester

06

Tufts Health One Care
tuftshealthonecare.org

Dién thoai
(844) 459-3056

@ Hién cé san tai cac quan/hat sau:
Barnstable, Bristol, Essex, Hampden,
Hampshire, Middlesex, Norfolk,
Plymouth, Suffolk, Worcester

UnitedHealthcare Connected
uhc.com/communityplan/massachusetts/
plans/medicaid/one-care

bién thoai
(844) 580-7922

Hién c6 san tai cac quan/hat sau:

@ Bristol, Essex, Hampden, Hampshire,
Middlesex, Norfolk, Plymouth, Suffolk,
Worcester

:Quy vi c6 thac mac?

SHINE: Phuc Vu Nhu Cau Bao Hiém Y Té Cua
Moi Nguoi

SHINE sé hgp tac véi quy vi va ngudi cham
séc dé gitp quy vi hiéu vé cac lua chon cla
minh.

« (800) 243-4636 | TTY: (800) 439-2370

Thd Hai - Thi Sdu 9 gio sdng - 5 gid chiéu

i HEALTH
INSURANCE

Quy vi c6 dang lo ngai hoac
dang gap van dé gi khéng?

My Ombudsman

Mot gidm séat vién cd thé gidp quy vi xUr ly bat ky
m&i lo ngai hoéc van dé ndo ma quy vi c6 thé ¢ vé
One Care hoac céac dich vu ma quy vi nhan dugc.

Tat ca cac dich vu déu dugc bao mat va mién phi.

« (855) 781-9898 | TTY: Goi 711

« Goi dién qua video: (339) 224-6831

« 11 Dartmouth Street, Suite 301
Malden, MA 02148

« www.myombudsman.org
info@myombudsman.org




