Chính Sách Bảo Mật OTA

Chính Sách Bảo Mật này của Văn Phòng Hỗ Trợ Kỹ Thuật và Công Nghệ Massachusetts (OTA) nhằm mục đích làm rõ khả năng áp dụng luật công bố thông tin đối với thông tin do các cơ sở nhận dịch vụ từ văn phòng này cung cấp.

Đạo Luật Giảm Thiểu Sử Dụng Chất Độc Hại nêu rõ rằng “Bất kỳ thông tin hoặc hồ sơ nào, dưới dạng tài liệu hoặc điện tử, mà văn phòng nhận được trong quá trình cung cấp hỗ trợ kỹ thuật cho người sử dụng chất độc hại sẽ được giữ bí mật và không được coi là hồ sơ công khai theo mục 10 của chương 66, trừ khi: (i) người sử dụng chất độc hại đồng ý bằng văn bản rằng thông tin đó có thể được cung cấp cho sở; hoặc (ii) văn phòng quyết định theo quyết định riêng, thông tin liên quan đến mối đe dọa sắp xảy ra đối với sức khỏe hoặc sự an toàn của cộng đồng, hoặc đối với môi trường; hoặc (iii) việc tiết lộ thông tin cho sở là bắt buộc theo luật.” M.G.L. chương 21I, §7(H).

Theo điều khoản này, OTA bị pháp luật nghiêm cấm tiết lộ cho bất kỳ ai, bao gồm cả đại diện của các cơ quan Khối Thịnh Vượng Chung khác, thông tin thu được trong khi cung cấp hỗ trợ kỹ thuật với các trường hợp ngoại lệ được nêu ở trên. Lệnh cấm này liên quan đến mọi thông tin mà OTA thu thập được, dù bằng lời nói hay văn bản, bao gồm nhưng không giới hạn ở thông tin liên quan đến hoạt động hoặc quy trình mà các cơ sở nhận được hỗ trợ từ OTA. Thông tin mà OTA thu thập được trong quá trình cung cấp hỗ trợ kỹ thuật không tuân theo các điều khoản của Đạo Luật Hồ Sơ Công Khai Massachusetts, M.G.L. chương 66, §10 và chương 4, §7.

Nhằm thúc đẩy các hoạt động phòng ngừa ô nhiễm, hiệu quả năng lượng, năng lượng tái tạo và bảo vệ nước trong Khối Thịnh Vượng Chung, OTA có thể thông qua các hội thảo và hội nghị công bố thông tin chung về việc giảm thiểu sử dụng chất độc hại và các nỗ lực bảo vệ được thực hiện bởi một số cơ sở. Không được tiết lộ bất kỳ thông tin cụ thể nào nếu không có sự đồng ý trước bằng văn bản của cơ sở.
Tương tự, OTA có thể tin rằng việc giới thiệu một cơ sở đến Sở Bảo Vệ Môi Trường để được hỗ trợ có thể là điều mong muốn trong một trường hợp cụ thể, nhưng việc giới thiệu như vậy sẽ không được phép nếu không có sự cho phép rõ ràng bằng văn bản của cơ sở đó.

OTA đặc biệt chú trọng đến việc bảo vệ thông tin nhận được và đã soạn ra các hướng dẫn nội bộ về việc xử lý, tiêu hủy tài liệu mật.

Vì tính bảo mật của thông tin mà OTA thu thập được điều chỉnh bởi luật định chứ không phải bởi các thỏa thuận cá nhân nên các nhân viên của OTA không được phép ký thỏa thuận không tiết lộ thông tin với các cơ sở mà họ làm việc.
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