
技术援助办公室服务 

技术援助办公室（OTA）是一个非监管机构，为马萨诸塞州

企业提供免费、保密的环境技术援助。 

我们的服务旨在帮助企业理解法规并解决合规问题，减少有毒物质使用，并向

更可持续的制造实践迈进。自1990年以来，我们已帮助数千家马萨诸塞州设施

消除了数百万磅有毒化学品，同时节省了数百万美元的运营成本。 

 

 
 

OTA实地考察 
虽然OTA可以通过电子邮件、电话或视频会议提供保密援助，但解决设施特定

需求的最佳方式通常是通过实地考察。OTA实地考察完全免费且保密。 

在实地考察期间，OTA技术服务提供者将与您的团队会面，了

解您的关注点和优先事项，然后参观您的设施，以了解您的运

营情况。典型的考察持续2-3小时。您可以邀请OTA评估您的设

施在减少有毒物质使用或资源（能源/水）节约方面的整体机

会，或者专注于特定主题或流程。 

 申请实地考察 
 

实地考察后，OTA工作人员会根据您设施的优先事项和实际情况制定建议，并可

以就实施有毒物质减少使用和资源节约策略为您提供咨询。 

 

 
 

我们的影响 

想了解更多关于您的设施如何从OTA的服务中受益？访问我们

的企业环境成就案例研究库，了解马萨诸塞州公司在我们技术

援助提供者的帮助下 

阅读OTA案

例研究 

如何实现有毒物质使用减少、节水节能和成本节约。 



专业领域 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

有问题？ 
mass.gov/ota 

maota@mass.gov 

617-626-1060 

 

订阅我们的新闻

简报 

教育和培训 

有毒物质使用减少和资源节约活动 • 化学

品安全和气候变化培训 • 推进环境正义的

教育和伙伴关系 • 关于新出现的污染物、

法律变化以及有毒物质使用减少和资源节

约成功案例的出版物 

水资源节约 

制造和非制造运营中的节水 • 减少废水排

放 • 水回收和再利用 • 节水技术（零排放

系统、原位清洗系统、膜过滤系统）• 运

营和维护最佳实践（冷却塔运行、蒸汽系

统、生活用水、员工教育） 

合规援助 

空气排放 • 化学品使用 • 危险废物管理 • 

应急计划要求 • 废水和雨水管理 

• 记录保存要求 

能源节约 

识别和评估更高效使用电力、天然气和石

油的机会 

• 审查设施的能源账单以识别节能和降

低成本的机会 • 通过提供技术、成功应用

案例、资金、财务激励和场地选择信息来

促进可再生能源项目  

• 识别热电联产、照明改进、负荷管理和需

求响应策略的机会 • 增进对绿色建筑策略

的理解 

有毒物质使用减少 

识别环境友好型产品和化学品 • 识别难以

捕捉的有毒物质（如PFAS）来源 • 审查工

厂运营和维护以改善工人健康和安全 • 提

高运营效率 • 减少废水产生和排放 • 减少

材料浪费 
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