Servicos do OTA @TA

The Office of Technical Assistance (Escritério de Assisténcia Massachusetts Office of
L. , .. - . Technical Assistance
Técnica) (OTA) € uma agéncia nao regulatéria que fornece
assisténcia técnica ambiental gratuita e confidencial a empresas de Massachusetts.
Nossos servicos sao projetados para ajudar as empresas a entender as
regulamentacdes e resolver problemas de conformidade, reduzir o uso de téxicos e
adotar praticas de fabricacdao mais sustentaveis. Desde 1990, ajudamos milhares de
instalagcbes em Massachusetts a eliminar milhées de quilos de produtos quimicos
toxicos, economizando milhdes de dolares em custos operacionais.

Visitas do OTA ao local

Embora o OTA pode fornecer assisténcia confidencial por e-mail, telefone ou videoconferéncia,
muitas vezes a melhor maneira de atender as necessidades especificas de uma instalacao é por
meio de uma visita ao local. As visitas do OTA ao local sao totalmente gratuitas e
confidenciais.

Durante uma visita ao local, os prestadores de servigos técnicos do OTA
se reunirdo com sua equipe para conhecer suas preocupacgoes e
prioridades e, em seguida, visitarao suas instalacdes para ver suas

operacdes em funcionamento. Uma visita tipica dura de 2 a 3 horas. Vocé

pode convidar o OTA para avaliar as oportunidades gerais de reducao do

uso de toxicos ou conservacgao de recursos (energia/agua) em suas .
Solicite uma

instalagdes, ou para se concentrar em um topico ou processo especifico. . .
visita ao local

Apo6s uma visita ao local, a equipe do OTA prepara recomendacgdes

adaptadas as prioridades e realidades da sua instalagdo e também pode oferecer consultoria
sobre a implementacdo de estratégias de reducédo do uso de substancias toxicas e conservagao
de recursos.

Nosso Impacto

Interessado em saber mais sobre como sua instalacdo pode se beneficiar
dos servicos do OTA? Visite nossa biblioteca de estudos de casos de
sucesso ambiental empresarial para saber como empresas de
Massachusetts alcancaram a reducdo do uso de téxicos, a conservacao de
agua e energia e a economia de custos com a ajuda dos nossos
prestadores de assisténcia técnica.

Leia estudos
de casos
do OTA



Areas de Especializacdo

Reducao do Uso de Toéxicos

|dentificar produtos e produtos quimicos
ambientalmente preferiveis ¢ Identificar fontes
de téxicos elusivos como PFAS ¢ Revisar as
operacdes e a manutencao da planta para
melhorar a salde e a seguranga dos
trabalhadores ¢« Melhorar a eficiéncia
operacional « Reduzir a geracao e a descarga
de aguas residuais ¢ Reduzir o desperdicio de
materiais

Assisténcia de Conformidade

Emissdes atmosféricas « Uso de produtos
quimicos « Gestdo de residuos perigosos *
Requisitos de planejamento de emergéncia ¢
Gestdo de aguas residuais e pluviais ¢
Requisitos de manutencao de registros

Educacao e Treinamento

Eventos sobre reducdo do uso de téxicos e
conservacao de recursos ¢ Treinamentos sobre
seguranga quimica e mudancas climaticas ¢
Educacgao e parcerias para promover a justica
ambiental « Publicacdes sobre contaminantes
emergentes, mudancas na lei e historias de
sucesso sobre reducao do uso de tdxicos e
conservacao de recursos

mass.gov/ota

Perguntas? maota@mass.gov
617-626-1060

Conservacao de Energia

|dentificar e avaliar oportunidades para usar
eletricidade, gas e oleo de forma mais eficiente «
Revisar as contas de energia de uma instalacao
para identificar oportunidades de conservar
energia e reduzir custos « Facilitar projetos de
energia renovavel fornecendo informagdes
sobre tecnologias, aplicacdes bem-sucedidas,
financiamento, incentivos financeiros e selecao
de local ¢ Identificar oportunidades para calor e
energia combinados, melhorias de iluminagao,
gerenciamento de carga e estratégias de
resposta a demanda * Aumentar a compreensao
das estratégias de construcao verde

Conservacao de Agua

Conservagao de agua em operagoes de
fabricacao e nao fabricacao « Reducao da
descarga de aguas residuais « Recuperacao e
reutilizacdo de agua « Tecnologias de economia
de agua (sistemas de descarga zero, sistemas de
limpeza no local, sistemas de filtragem por
membrana) « Melhores praticas de operagao e
manutencao (operagao de torre de resfriamento,
sistemas de vapor, uso de agua sanitaria,
educacao de funcionarios)
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