SN Wang Magsachusetts

SO DICH VU CONG CONG

D.P.U. 24-15-B 17 Thang 2, 2026

Cudc diéu tra do S& Dich vu Cong cong tu khoi xudng vé Ganh nang Niang luong, tap trung vao
Kha nang Chi trd Nang luong cho Nguoi str dung dién sinh hoat.

GIAI DPOAN I — QUYET DINH VE BIEU GIA GIAM THEO CAP DO




D.P.U. 24-15-B

Trang ii
MUC LUC

TOM TAT ettt e et e e e s et ee e e e s e s e e s seeeesesseeesseseeseeseseeeaeraees 1
L LOTMO DAU .ot e e e s s e e eese e seees e e seesaeeees 3
L. LICH SU THU TUC c.oeeeeeeeeeeeeeeeeee et eee et et e seeseseeeeeeeeeseseeseeseseeaeseseesesseseeseeessan. 4
[II. KHUNG BIEU GIA GIAM CHO HO THU NHAP THAP ...t 9
A. Mb ta M6 hinh Biéu gid Gidm theo CAP d0.......o.oveeveeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeee e, 9
B. Y KIEN DONE ZOP v 13
1. Van phong TONG CHUOIE LF ... 13
2. Cac T chitc BA0 V& MOT tIUONE. ... 14
3 EDF ettt ettt re et een e 15
A LEAN ettt ettt ettt e et e ettt s et en e ereeaees 16
5. INCLC ettt ra e r e 16
6. CAULAC DO STEITA e e e e e e e e e e e e e e e e eaeenaaes 17
7. CAC CONG ty PRAN PROT ..o 19

C. Két luan vé Khung Biéu gia Giam cho H6 Thu nhap ThAp ........coocovvevveveeeereereen, 21

1. Giéi thiéu vé khung biéu gia giam cho Ho thu nhap thap .........cccovewveveveennne. 21

2. S6 luong va Dinh nghia cic CAp thu nhap thAp...........coovvveeeeveeeeeeenn. 21
3. Thay ddi CAC GIA GINN .......veeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeen 23
4. MUc GANh NANEZ MUC tIEU ...ouvviiiieiieeiiieiiete ettt 23
IV, TRIEN KHAL ...ceooeeeeeeeeeeeeeeeee et et e et seeees et esaeees e s eeeseeeeeeseseeeeeeeeeeeseesseeseeeeseennes 25
A. Y Ki€N V8 VIEC TIHEN KNAL vttt eee et eee e e eeseeeeseeeeeene 25
1. Trién khai Bi€u gia M&i theo Giai doan ..........ccceeeveevciieenieeenieeeieeeee e 25
2. TAN SUAL RA SOAL 1+ veeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo oo e e s s 27
B. K&t 1UAN V& VIEC TIIEN KNAT ..ottt eee e eeee 29

V. MUC GIAM GIA CHO HO THU NHAP TRUNG BINH ....c.ooiooeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 31
VL HE SO BIEU CHINH HO TROQ CU DAN (RAAF) ..., 33
A. Gidi Thiéu Hé S6 Biéu Chinh H3 Trg Cu DAn (RAAF) ..ot 33

B. Y KIN VE RAAF ..ottt ettt ettt e et et e e ees e s e eeeeas 35

1. Loai trr Khach hang Thuoc Nhom Gia dién HQ thu nhap Thap khoi viéc Bong

BOD RAAF ettt ettt sttt st 35
2. Thu hoi Chi phi Toan Bang..........cccvieeiiiieiiieiie et 38
C. KELTUAN VE RAAF ...t e e ee e e, 40

VIL QUYET DINH ..o nae s 44



D.P.U. 24-15-B Trang 1

TOM TAT

S& Dich vu Cong cong (“S6”) mong mubn giai quyét nhimng thach thirc ma cu dan Bang
Massachusetts gap phai khi thanh toan hoa don tién ich. Dé tim kiém cac giai phap sang tao cho van
dé kha nang chi tra, S& i mo Cudc diéu tra vé Ganh niang Ning lugng nay nhim xem xét ganh ning
nang luong, tap trung vao kha nang chi trd nang luong cho nguoi st dung dién sinh hoat. Ganh nidng
nang luong 13 ty 1& phan trdm thu nhap ho gia dinh chi cho chi phi ning luong. Dé hd tro cude dicu
tra nay va xay dung khung biéu gia giam hiéu qua, y nghia cho khach hang thudc nhom gia dién ho
thu nhap thap tai Bang, S¢ da thu thap y kién tir nhiéu bén lién quan & cac giai doan khac nhau ciia
qué trinh nay. Cac bén lién quan bao gdm cong chiing, quan chire thanh phd, cac t chirc bao vé moi
truong, cac nha van dong cho hd thu nhap thip, Van phong Tdng Chuong 1y, va cac cong ty phan
phdi dién ciing nhu cong ty phan phéi khi dia phuong cta Bang (“Cac Cong ty Phan phéi”). S& ciing
yéu cau Cac Cong ty Phan phdi cung cap dit liéu chi tiét thong qua thu tuc kham pha bang van ban.
Dua trén cac phan hdi kham pha, dit li€u thu thap, thao luan tai cac héi thao, va y kién tir cac bén
lién quan, S¢ thiét 1ap khung biéu gia giam cho ho thu nhap thip nham giai quyét kha nang chi tra
nang luong cho ngudi st dung dién sinh hoat thu nhap thap, dong thdi can bang nhu ciu cia tat ca
khéch hang tién ich.

Cu thé hon, S& chi dao Cac Cong ty Phan phdi trién khai biéu gia giam theo cip do voi sau
cép do duoc thiét ké dé dat mirc ganh ning ning luong muc tiéu. S lwong va dinh nghia cac cap thu
nhap thap, mirc ganh ning ning lwong muc tidu, ciing tit ca cac gia dinh co ban ciia khung biéu gia
giam cho ho thu nhap thap — ngoai trir muc giam gia cu thé — s& duoc théng nhét giita tit ca Cac
Cong ty Phan phdi. S¢ nhan thay rang khung biéu gia giam cho ho thu nhap thap ap dung toan bang
s& uu viét hon khung riéng 1¢ cho timg Cong ty Phan phdi, it nhat 1a trong giai doan trién khai ban
dau, vi diéu nay s& giam nham lan cho khach hang va ting hiéu qua hanh chinh.

Séau cip d6 s& phu hop véi dinh nghia theo Chwong trinh HS tro Ning lugng Nha & Lién
bang, nham d& dang trién khai va quan 1y. S¢ chi dao Cac Cong ty Phan phdi phét trién muc giam
gia cho cap thu nhap thap nhit (ho gia dinh c6 thu nhap nho hon hodc bang 100 phan trim gidi han
nghéo lién bang (“FPL”)) dé dat tong ganh ning ning luong bén phan trim: hai phan trim ganh
ning ning luong cho khach hang dién va khach hang sudi 4m bang khi dét, va 0,5 phan traim ganh
ning ning luong cho khach hang khong sudi 4m bang khi dt. Hon nira, dé can bang tac dong hoa
don, Cac Cong ty Phan phéi s& phat trién murc giam gia cho ndm cép thu nhap thap con lai (ho gia
dinh c6 thu nhap trén 100 phan trim FPL va nho hon hodc bang 60 phan trim thu nhap trung binh

bang) dé dat tong ganh ning niang luong sau phan trim: mirc ganh ning ning luong muyc tiéu ba
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phan tram cho khach hang dién va khach hang suéi 4m bang khi d6t, va mirc ganh ning nang luong
muc tiéu 0,75 phan tram cho khach hang khong sudi 4m bang khi ddt. Ngoai ra, Cac Cong ty Phan
phéi s& ap dung mirc giam gia t6i thiéu 15 phan trim cho cac cong ty khi dbt va 25 phan tram cho
cac cong ty dién.

S& chi dao mbi Cong ty Phan phdi trién khai khung biéu gia giam méi cho ho thu nhap thap
trude ngay 1 thang 11 nam 2026, dau mua sudi 4m dong tiép theo.

Céac Cong ty Phan phdi s& trién khai dan biéu gia médi cho nhitng khach hang thudc nhém gia
dién ho thu nhap thap nhan mirc giam thip hon mirc hién tai. Nhitng khach hang nay s& giit mirc
giam gia hién tai trong sau thang dau, véi mic giam khong vuot qua nam diém phan trim c mdi
sau thang sau d6 cho dén khi dat mirc giam twong tmg véi ganh niang ning luong muc tiéu hodc murc
giam t6i thiéu. Cac Cong ty Phan phdi s& tiép tuc thiéu hyut doanh thu do giam gia lién quan dén cac
mirc giam nay thong qua hé sb diéu chinh hd tro cu dan hién tai (“RAAF”).

Dé dam bao trién khai kip thoi, mdi Cong ty Phan phdi phai nop ho so tuan thi dé S¢ xem
xét va phé duyét, bao gdbm bang gia thu nhap thap stra d6i, mudn nhat 60 ngay ké tir ngay Quyét dinh
nay. Cac Cong ty Phan phdi s& cung cap cip nhat tinh trang nd lyc va tién do trién khai cir mdi 60
ngay sau d6. S¢ du dinh xem xét tinh trang chuong trinh biéu gia giam theo cAp do ctia mdi Cong ty
Phan phéi khoang mudi hai thang sau khi trién khai, & danh gia khung biéu gid giam cho ho thu
nhap thip tong thé va cac muc giam cuy thé hoat dong ra sao, ciing nhu liéu c6 can diéu chinh gi
khong. O giai doan d6, S¢ s& quyét dinh thoi gian va quy trinh danh gia khung tiép theo. S& ciing du
dinh xem xét cac murc giam trong vu viée biéu gia phan phdi co ban ctia mdi Cong ty Phan phdi, dé
dam bao chung dat dugc mirc ganh ning niang lugng muc tiéu va van phi hop véi thay doi gia nang
lwong, xu hudng st dung, hodc cac yéu té tuong tu.

S& ciing dua vao cudc didu tra nay cac van dé lién quan dén biéu gia giam cho ho thu nhap
trung binh. Thong tin thu thap s& dugc sir dung dé dinh hudng cudc diéu tra tiép theo va hd tro quy
trinh xdy dung quy dinh biéu gia giam cho ho thu nhap trung binh ctia S&, bao gdm xac dinh cach
dinh nghia khach hang thu nhép trung binh du diéu kién, cach thu hdi shortfall doanh thu tir mirc
giam cho ho thu nhap trung binh, va khung dé xac dinh mirc giam phu hop cho khach hang thu nhap
trung binh du diéu kién.

Cubi cung, S6 chi dao Cac Cong ty Phan phdi ngimg thu phi RAAF tir khach hang huong
mirc giam cho ho thu nhép thp, phit hop véi yéu cau tai G.L. c. 164, § 1F(4)(i) rang “tit ca cac
khach hang khéc ctia cong ty phan phéi” s& chi tra chi phi cho cac mirc gia giam. S& yéu cau mdi
Cong ty Phan phdi cung cp bang gia RAAF sira d6i. S¢ ciing nhan thay rang thu hdi chi phi RAAF

toan bang s& cong bang hon phuong thirc thu hdi theo timg cong ty tién ich hién tai, vi ganh ning tai
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trg cac mirc giam gia hién phan bod khong dong déu 1én cac cong dong it kha nang chi tra nhit. O
nhimng noi G.L. c. 164, § 1F(4)(i) hién ciAm thu hdi chi phi toan bang, S¢ khuyén khich Co quan Lap
phap xem xét ban hanh luat cho phép thu hdi toan bang.

L. LOI MO PAUN

S& Dich vu Cong cong (“So™) di mo cude diéu tra nay dé xem xét ganh niang nang
lwong, tap trung vao kha ning chi tra ning luong cho ngudi sir dung dién sinh hoat. Cudc diéu
tra vé Ganh ning Niang luong, D.P.U. 24-15, Phiéu biéu quyét va Quyét dinh Mé cudc diéu tra
(2024) (“Phiéu biéu quyét va Quyét dinh”). Cu thé, S& mong mudn xem xét cai thién cac chinh
sach va chuong trinh kha ning chi tra ning luong hién c6, dam bao su tham gia tdi da vao timg
chuong trinh nay, va xac dinh liéu cac chuong trinh bd sung c6 thé mang lai loi ich thém cho
ngudi sir dung dién sinh hoat ctia cac cong ty phan phdi dién (“EDCs”) va cong ty phan phdi khi

dia phuong (“LDCs”) ctia Bang (g0p lai goi 1a “Cac Cong ty Phan phdi»).

Céac Cong ty Phan phéi bao gdm: Cong ty Khi dt Boston, Cong ty Dién Massachusetts,
va Cong ty Dién Nantucket, mdi cong ty hoat dong dudi tén giao dich National Grid (“National
Grid”); Cong ty bBién NSTAR, Cong ty Khi NSTAR, va Cong ty Khi Eversource Massachusetts,
moi cong ty hoat dong dudi tén giao dich Eversource Energy (“Eversource”); Cong ty Khi va
bié¢n Fitchburg hoat dong dudi tén giao dich Unitil (“Unitil”’); Cong ty Tién ich Liberty (Cong ty
Khi Thién nhién New England) hoat dong dudi tén giao dich Liberty (“Liberty”); va Cong ty

Khi Berkshire (“Berkshire”).
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Trong sudt qué trinh nay, S& da tim kiém ¥ kién va sy hop téc tir tit ca cac bén lién quan
quan tm dé xay dung khung cudi ciing cung cip cac muc giam gia hiéu qua, ¥ nghia cho khach
hang thugc nhom gia dién ho thu nhép thip tai Bang, dong thoi can bang loi ich cua cac nhdm
nguoi sir dung khac. Dya trén phan hoi tir cac yéu cau kham pha, dit liéu thu thap, va ¥ kién tir
cac bén lién quan, Quyét dinh nay thiét 1ap khung biéu gia giam cho ho thu nhap thip nham giai
quyét kha ning chi tra ning luong cho ngudi st dung dién sinh hoat thu nhép thip.! Hon nifa,
Quyét dinh nay chi dao Cac Cong ty Phan phdi trién khai khung théng qua biéu gia giam theo
cép dd, c6 hiéu lyc mudn nhét vao ngay 1 thang 11 ndm 2026. Nhu thao luan dudi day, So du
dinh xem xét khung biéu gia giam theo cip d6 khoang mudi hai thang sau khi trién khai. Cubi
cung, Quyét dinh nay thao luan cac quy trinh dé (a) thiét 1ap biéu gia giam cho khach hang thu
nhép trung binh du didu kién va (b) thu hoi thiéu hut doanh thu do giam gia tir cac muc giam gia
ho thu nhap thép.

1. LICH SU THU TUC

Ganh ning niang luong 13 ty 16 phan trim thu nhap ho gia dinh chi cho héa don ning luong
(tire 1a téng chi phi ning lwong ho gia dinh chia cho thu nhap ho gia dinh). Phiéu biéu quyét va
Quyét dinh, trang 3, trich dan 42 U.S.C. § 8622(2); Luét Stra d6i Dich vu Con ngudi nim 1994,

108 Stat. 623, Luat Cong cong 103-252 (ky ngay 18 thang 5 nim 1994).

Trir Cong ty Dién Massachusetts va Cong ty Dién Nantucket, mdi Cong ty Phan phdi hién cung cip muc
giam gia cb dinh cho khach hang thudc nhom gia dién hg thu nhap thép du diéu kién (40 dén 42 phan trim
cho khach hang dién; 25 phéan trim cho khach hang khi d6t). Phiéu bleu quyet va Quyét dmh trang 6.
Cong ty Dién Massachusetts va Cong ty Dién Nantucket hién cung cip biéu gia giam theo cap do, nhu mé
ta dudi day.
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Trong Phiéu biéu quyét va Quyét dinh, S& da yéu cau y kién dong gop vé nhiéu khia
canh thiét ké chuong trinh kha ning chi tra nang luong sinh hoat va yéu cau Cac Cong ty Phan
phdi cung cip dir lidu chi phi va sir dung dya trén cac chuwong trinh hién tai cia ho. Phiéu biéu
quyét va Quyét dinh, trang 12-14, 16-182. S& nhdn dugc ¥ kién tir hon 100 bén lién quan quan
tAm, bao gdm cdng chung, cac nha van dong bao vé moi trudng va cong 1y moi trudng, cac nha
van dong cho ho thu nhap thap, Vian phong Tong Chudng 1y Bang (“Vin phong Téng Chudng

1y”), va Cac Cong ty Phan phdi.

Ngay 24 thang 6 nim 2024, S¢ t6 chirc hoi thao truc tuyén kéo dai ca ngay vé Ganh ning Ning
lwong dé tim hiéu sau hon cac vain dé néu trong Phiéu biéu quyét va Quyét dinh. Hoi thao duoc
thong dich sang sau ngdn ngit ngoai tiéng Anh va c6 khoang 100 ngudi tham du.

Ngay 12 thang 9 nim 2024, S¢ ban hanh Quyét dinh Trung gian xac dinh cac linh vic
ddng thuan, bao gdm viée cac chuong trinh kha ning chi tra nang luong nén duoc thiét ké sao
cho téng ganh ning ning luong cua hd gia dinh khéng vuot qua sau phan tram.

Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning luong, D.P.U. 24-15-A, Quyét dinh Trung gian vé Cac Budc

Tiép theo trong Cudc diéu tra Kha ning Chi tra Nang lugng, trang 3-4 (2024). Ngoai ra, dya trén
¥ kién nhan duoc, S¢ xac dinh nén tip trung phat trién biéu gia giam theo cip d6 nhdm dén ganh

ning ning lugng®. D.P.U. 24-15-A, trang 5-6. S¢ dua ra mot s cau hoi dé tim hiéu thém vé

S6 sau d6 dd ban hanh mot s vong yéu cau kham pha giri Cac Cong ty Phan phdi dé thu thap chi tiét vé
chuong trinh, khach hang va muc st dung cuia ho.

Biéu gia giam theo cép do cung cip dai mirc giam cho khach hang du diéu kién theo thu nhap, giai quyét
tryc tiép hon ganh ning nang luong cho cac nhom thu nhap khac nhau, véi mirc giam cao hon cho khach
hang ¢ mirc thu nhap thip hon va mirc giam thap hon cho khach hang ¢ mirc thu nhap cao hon. D.P.U. 24-
15-A, trang 2 cht thich 2.
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biéu gia giam theo cép d6, bao gdm cac cau hoi vé viée xac dinh mirc ganh ning ning lugng
muc tiéu pht hop. D.P.U. 24-15-A, trang 8. S ciing xac dinh viéc thu hdi thiéu hut doanh thu do
giam gia lién quan dén cac chuong trinh kha himg ning lugng nén tiép tuc duoc thu qua hé sb
diéu chinh hd tro cu dan theo timg cong ty (‘RAAF”) trén tat ca cac nhom khach hang*. D.P.U.
24-15-A, trang 8-9. S& nhan duoc ¥ kién va phan hoi tir hon 20 thanh vién céng chiing, quan
chtre nha nude dugc bau, va cac bén lién quan khéc, bao gom: (1) Cac Cong ty Phan phdi; (2)
Vin phong Tong Chuong 1y; (3) SO Tai nguyén Nang lugng (“DOER”); (4) Trung tm Luat
Ngudi tiéu dung Quéc gia (“NCLC”); (5) Cape Light Compact; va (6) lién minh céc bén lién

quan vé moi trudng va cong 1y khi hau (“Lién minh Céc bén lién quan”).’

Ngay 30 thang 9 nam 2024, S phé duyét, véi mot sb sira d6i, dé xuét ciia Cong ty Pién
Massachusetts va Cong ty Dién Nantucket (“cac cong ty dién National Grid”) vé viéc trién khai
khung biéu gia giam nam cip cho khach hang dién du diéu kién theo thu nhap. Cong ty Dién
Massachusetts va Cong ty Di¢n Nantucket, D.P.U. 23-150, trang 577-580 (2024). Cac muc

giam gia dao dong tir 32 phan tram dén 71 phan trim dya trén muc ganh ning ning luong dién

4 S& giai quyét liéu khach hang nhan mic giam gia c6 nén dong gop RAAF hay khong tai Phan VI dudi day.

Lién minh Céc bén lién quan bao gom dai dién ciia Quy Luat Bao ton, Lién doan Mbi trudng
Massachusetts, Vote Solar, H0i déng Quy hoach Khu vuc D6 thi, Van phong Quy hoach Cac van dé Do
thi, Cong ty Ho trg Sang kién Dia phuong Massachusetts, Cong ty Nha & Arlington, Revitalize Community
Development Corp., Hiép hoi Cac Cong ty Phat trién Cong ddong Massachusetts, Rethinking Power
Management, Elders Climate Action Massachusetts, Pine Street Inn, Cau lac by Sierra Massachusetts,
South Boston Neighborhood Development Corporation, Acadia Center, Quy Bao vé Mo6i truong, Resonant
Energy, Rewiring America, Mang Hanh dong Khi hau Massachusetts, Mang Thoi tiét hoa va Ho trg Nhién
liu Ho6 thu nhap Thap, va Hiép hoi Giam ddc Ning lwong Massachusetts.
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muc tiéu 3,1 phan trim. D.P.U. 23-150, trang 577-579.° Sé néu y dinh tiép tuc diéu tra ciu triic
biéu gia giam theo cap d6 cho ho thu nhap thap trong qua trinh hién tai, luu ¥ ring diéu nay c6
thé dan dén thay doi ciu truc giam gia da phé duyét cho cac cong ty dién National Grid trong
tuong lai. D.P.U. 23-150, trang 578. Do d6, S da hodn mot sé van dé tir qué trinh D.P.U. 23-

150 sang qua trinh nay. D.P.U. 23-150, trang 580-581.7

Ngay 28 thang 1 nim 2025, S& t6 chutc hoi nghi k¥ thuat truc tuyén kéo dai ca ngay dé
thao luan cac van d& ma So goi 1a van dé Giai doan I: (1) cach xac dinh mirc ganh ning ning
lwong muc tiéu; (2) cach chuyén mirc ganh ning nang lwong muc tiéu thanh biéu gia giam theo
cap d6 va dinh nghia cac cap do; va (3) cach giai quyét viéc thu hdi thiéu hut doanh thu do giam

gia.® Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning luong, D.P.U. 24-15, Bién ban Hoi nghi K thuat Giai

Céc cong ty dién National Grid di trién khai biéu gia giam theo cip d6 cho ho thu nhap thap dbi véi khach
hang co quan Chuong trinh Hanh dong Cong dong du diéu kién tir ngdy 29 thang 8 nam 2025, va trién
khai biéu gia giam theo cAp do cho ho thu nhap thip ddi v6i khach hang S& Ho trg Chuyén tiép du didu
kién tur ngay 29 thang 9 nam 2025. Céc cong ty dién National Grid da ap dung cadc muc gia mai cho hoa
don cua nhirng khach hang nay hdi té tir ngay 1 thang 6 nam 2025.

Céc vén dé hodn bao gém: (1) xem xét cic gia dinh va tinh toan co ban ctia phén tich cac cong ty dién
National Grid; (2) cach phat trién mic ganh nang niang luong muc tiéu; (3) cach phat trién hoa don trung
binh hang nam phu hop; (4) cach phat trién cu tric cap do phit hop; (5) ¢6 nén va lam thé nao dé sira d6i
mirc giam gia theo thoi gian; va (6) c6 thu hoi chi phi giam gia tir khach hang du diéu kién giam gia hay
khong. D.P.U. 23-150, trang 580-581, 603. S¢ cling hoan céc van d lién quan dén xé4c minh, dang ky va
tiép can, nhitng van dé nay khong lién quan dén Quyét dinh nay va s& duoc giai quyét trong Giai doan II
cua qua trinh nay. Ngoai ra, S¢ s€ giai quyét viée sir dung thuat ngir “du diéu kién theo thu nhap” thay vi
“ho thu nhéap thap” trong Giai doan II.

Sau do, S¢ thong bao s& giai quyét cac van dé Giai doan II (tirc 1a cac van dé lién quan dén ding ky, xac
minh, tiép cén, va cac vin dé khac) bang cach thanh 1ap nhém lam viéc cac bén lién quan. Cudc diéu tra vé
Ganh nang Nang lugng, D.P.U. 24-15, Bién ban Nhom lam viéc Giai doan II Ganh nang Nang lugng cia
Chanh thanh tra (ngay 16 thang 5 nam 2025). Nhom lam viéc Giai doan II, dong chii toa boi dai dién tir
Vin phong Téng Chuéng 1y, Cac Cong ty Phan phdi, va Trung tdm Luat Nguoi tiéu dung Quoc gia, bét
dau hop ngay 23 thang 6 nam 2025 va tiép tuc tim hiéu cac van dé nay véi nhiéu cude hop ké tir d6. Nhur
da néu & trén, Giai doan II s€ bao gom moét s6 van dé hodn tir D.P.U. 23-150.
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doan I cua Chanh thanh tra, trang 2 (ngay 26 thang 12 nam 2024). Hoi nghi k¥ thuat dugc thong
dich sang sau ngdn ngir ngoai tiéng Anh v6i hon 20 ngudi tham gia tich cyc va nhiéu nguoi

tham du.

Str dung dir liéu do Cac Cong ty Phan phéi cung cp (phan hoi cac cau hoi trong Phiéu
biéu quyét va Quyét dinh cting bon bd kham pha) va ¥ kién tir cac bén lién quan, S& da phat
trién mo hinh biéu gia giam theo cap do dé tinh toan mirc giam gia dwa trén ganh ning ning
lugng muc ti€u, voi cac gia dinh khac nhau. Ngay 15 thang 5 nam 2025, S¢ chia sé phién ban
Microsoft Excel hoat dong ctia mé hinh véi cac bén lién quan va giai thich thiét ké cling nhu céc
gia dinh ctia n6. Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu
gia Giam theo Cép d6 ctia Chanh thanh tra, trang 2-5 (ngdy 15 thang 5 ndm 2025). M6 hinh cho
phép ngudi dung nhép cac gia tri khac nhau cho céc gia dinh khac nhau, voi ganh ndng nang
lwong muc tiéu 1a gia tri quan trong nhat. S& moi cac bén lién quan tim hiéu va dua y kién vé mo
hinh ciing nhu cung cip hd tro dy du, chi tiét cho bat ky thay doi nao dé xuét dbi voi cac gia

dinh cua n6. Cudc diéu tra vé Ganh ning Nang lugng, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia

Giam theo Cap d6 ctia Chanh thanh tra, trang 2, 6-7 (ngay 15 thang 5 nim 2025).
S& nhan dugc phan hoi vé mo hinh tai hoi nghi ky thuat ngay 10 thang 6 nam 2025 va
qua ¥ kién bang vin ban ndp sau d6. Cac bén lién quan sau ddy da cung cip y kién bang vin

ban: (1) Cac Cong ty Phan phdi; (2) Van phong Tong Chudng 1y; (3) lién minh cac nha van
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d6ng moi truong va cong 1y khi hau (“Cac T chirc Bao vé Moéi truong”);’ (4) Quy Bao vé Moi
truong (“EDF”); (5) Mang Kha ning Chi tra Nang lwong Ho thu nhap Thap, Mang Chuong trinh
Thoi tiét hoa Ho thu nhap Thap va H trg Nhién liéu, va Hiép hoi Giam dbc Nang luong
Massachusetts chung (“LEAN”); (6) NCLC; va (7) Cau lac bo Sierra.!® S¢ phan tich va phan
hdi cac ¥ kién nay phu hop trong thao luan dudi ddy. S ciing nhan duogc phan hdi kham pha lién
quan dén mo hinh biéu gia giam theo cap d6 tir Cac Cong ty Phan phdi, Van phong Tong
Chuéng 1y, va EDF.!!

III. KHUNG BIEU GIA GIAM CHO HO THU NHAP THAP

A. Mo td Mb hinh Biéu gi4d Giam theo Cép do

S& da dé xuat khung biéu gia giam theo cip d6 cho ho thu nhap thap, phan anh tim quan
trong cua viéc xem xét ganh ning ning lwong khi tao ra cac mirc giam gia. Khung nay yéu cau
xem xét s luong va dinh nghia cac cdp thu nhap cing mirc ganh ning ning lwong muc tiéu cho
khach hang dién sinh hoat, khach hang sudi 4m bang khi ddt, va khach hang khong sudi 4m
bang khi dét. Bé tinh toan cac mirc giam gia kha thi, S& thiét ké mot mo hinh dwa trén khung

nay nham tinh biéu gia giam theo cap do vé6i cac gia dinh théng nhét toan bang vé thu nhap (thu

Céc T6 chite Béo vé Moi trudng bao gom dai dién ctia Quy Ludt Bao ton, Quy Bao vé Moi trudng (EDF),
Lién doan Moi truong Massachusetts, Van phong Quy hoach Céc van dé Do thi, Vote Solar, va Hoi dong
My vé Nén kinh té Nang lugng Hiéu qua.

DOER cung cip phan hoi tai hoi nghi k¥ thuat nhung khong ndp y kién bang vin ban.

1 S& theo dong lyc riéng ctia minh, theo 220 CMR 1.10(3), dua vao hd so chiig cir ciia qua trinh nay cac
phan hoi yéu cau thong tin sau: DPU 1-1 dén DPU 1-8; DPU 2-1 dén DPU 2-2; DPU 3-1 dén DPU 3-3;
DPU 4-1 dén DPU 4-2; DPU 5-1 dén DPU 5-8; DPU-AG 1-1 dén DPU-AG 1-6; va DPU-EDF 1-1 dén
DPU-EDF 1-6.
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nhép trung binh ctia mdi cip thu nhap), quy mé ho gia dinh (hai nguoi), ganh ning ning lwong
muc tiéu, biéu gia theo tirng cong ty, va mirc sir dung trung binh theo ting cong ty ly tir phan
hdi kham pha.'> M6 hinh ciing gia dinh cu trac sau cdp do, dinh nghia cac cp do theo Chuong

trinh HS trg Nang lugng Nha ¢ (‘HEAP”)."* Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning luong, D.P.U.

24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia Giam theo Cap d6 ctua Chanh thanh tra, trang 2 (ngdy 15

thang 5 ndm 2025).

Dura trén cac gia dinh néu trén, S¢ dé xuat cac mirc giam gid nham cung cap tong mirc ganh
ndng nang luong muc ti€u bon phan tram cho khach hang & cap thap nhat, c6 thu nhap tir 0 dén

nho hon hodc bang 100 phan trim gidi han nghéo lién bang (“FPL”). Cudc diéu tra vé Ganh

ning Ning luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia Giam theo Cap do ctia Chanh
thanh tra, trang 2 (ngay 15 thang 5 nim 2025). S& x4c dinh téng ganh ning ning luong bon
phan trim gdm hai phan tram cho khach hang dién va khach hang suoi 4m bang khi dbt, véi

0,5 phan trim cho khach hang khong sudi 4m bang khi dét.'* Cudc diéu tra vé Ganh ning

Ning luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia Giam theo Cap do ctia Chanh thanh tra,

12 Nhu d3 néu & trén, S¢ da chia sé mo hinh véi cac bén lién quan va moi ho tim hiéu ciing nhu dua y kién vé

n6. Cudc diéu tra vé Ganh niang Ning lugng, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia Giam theo Cap do

cua Chanh thanh tra, trang 2, 6-7 (ngay 15 thang 5 nam 2025).
13 HEAP, con goi 1a h6 tro nhién liéu, la chuong trinh do lién bang tai trg gitip cac hd gia dinh da diéu kién
thanh toan mot phan hoa don sudi 4m mua dong. Chuong trinh giri tién dén cong ty sudi m ctia khach
hang dé ghi c6 vao tai khoan cia ho va déi khi c6 thé thanh toan héa don dién. https://www.mass.gov/info-
details/learn-about-home-energy-assistance-heap#eligible-costs-and-payment-system (truy cip lan cudi
ngay 30 thang 1 nam 2026). Diéu kién du tu cach tham gia HEAP ciing 14 con dudng dé du diéu kién nhan
biéu gia giam ho thu nhap thip. G.L. c. 164, § 1F(4)(i).

14 Vi ganh ning ning luong d6i véi khach hang khong suoéi 4m bang khi d6t chiém ty 1 phan trim thip hon

nhiéu trong tong ganh ning ning luong cua ho, S& dat muc nay ¢ 0,5 phan tram.
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trang 4 (ngay 15 thang 5 nam 2025). Ddi v6i cac cap con lai, So dé xuat: (1) duy tri mirc giam
gia hoa don hién tai cho khach hang & cip cao nhét, tirc 13 nhirng ngudi c6 thu nhép trén 200
phan trim FPL dén nho hon hodc bang 60 phan trim thu nhap trung binh toan bang (“SMI”);
va (2) 4p dung muc trung binh giita mirc giam cao nhat va thap nhét cho khach hang ¢ bdn cap
giira, tirc 13 nhirg ngudi c6 thu nhép trén 100 phan trim FPL dén nho hon hodc bang 200 phan

tram FPL. Cudc diéu tra vé Ganh ning Nang luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia

Giam theo Cép d6 ciia Chanh thanh tra, trang 2 (ngdy 15 thang 5 nim 2025). M hinh ¢ ging
giam thiéu tac dong hoa don cho tat ca khach hang thuoc nhoém gia dién ho thu nhap thap dong
thoi cung cp hd tro nhidu nhét cho khach hang c6 thu nhap thip nhit, ma khong 1am giam bét

ky mtc giam gi4 hién tai nao. Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning luong, D.P.U. 24-15, Bién ban

Mo hinh Biéu gia Giam theo C4p d6 ctia Chanh thanh tra, trang 2 (ngay 15 thang 5 nam 2025).
Khi phat trién cac mirc giam gia dé xuat, SO phai xem xét mot s6 van dé lién quan dén
khung biéu gia giam cho ho thu nhap thdp. Nhu d3 mé ta & trén, cic bén lién quan d3 dat dong
thuan rang tong ganh ning ning luong cua hd gia dinh khong nén vuot qua sau phan tram, muc
dugc coi 1a ganh nang ning luong cao. D.P.U. 24-15-A, trang 3 va chu thich 3; Phiéu biéu quyét
va Quyét dinh, trang 3. Tuy nhién, viéc gia dinh sau phan trim 1a mirc muc tiéu phu hop cho tét
ca cac cép thu nhép c6 nhiing han ché, dic biét khi xem xét chi phi sinh hoat cao tai
Massachusetts. Ddi voi mot s6 khach hang thude nhom gia dién ho thu nhap thap, mirc ganh
ning ning lwong muc tiéu thip hon s& phu hop hon, do d6, S& gia dinh khach hang c6 sudi 4m
bang khi dt khong nén chi qua bon phan tram thu nhap cho nhu cau ning luong tong thé (tirc 1a
dién va khi d6t). Mit khac, viéc str dung mirc ganh ning ning lwong muc tiéu bén phan trim co

thé din dén viéc khach hang c6 thu nhip cao hon nhan mirc giam thip hon mtc hién tai.
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S& cling xem xét tac dong chi phi dbi véi tat ca khach hang khac. Nhiém vu nay day
thach thirc, vi viéc wéc tinh mirc ting chi phi lién quan dén biéu gia giam theo cip do doi hoi
phai biét s6 luong khach hang trong mdi cap thu nhap ciia timg Cong ty Phan phdi, va thong tin
nay khong c6 san. Do d6, dé phat trién udc tinh so bd vé chi phi tiém ning ciia biéu gia giam
theo cdp d6, S¢ bt dau véi tong s6 khach hang nhan giam gia ho thu nhap thp va phan bd ho
vao cac cip thu nhap dua trén thong tin thu nhap ho gia dinh HEAP nam tai khoa 2024. Cudc

diéu tra vé Ganh ning Nang luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M hinh Biéu gia Giam theo Cap d6

ctia Chanh thanh tra, trang 3 (ngay 15 thang 5 nam 2025). Sau khi 4p dung tong ganh ning ning
lwong bdn phén tram cho tit ca cac cap thu nhap, mo hinh cho thay tac dong dén hoa don 16n,
dic biét ddi v6i khach hang Unitil. Do d6, dé can bang mdi quan ngai nay va dam bao khong c6
khach hang thu nhap thp nao phai chiu ting hoa don do khung méi, S& theo dudi cac phuong
phap thay thé dé xac dinh mirc giam phii hop cho cac cép thu nhap cao hon. S¢ di tach khoi muyc
tidu ganh ning ning luong cho cip thu nhap cao nhét va dé xuat mirc giam tdi thiéu bang mirc

giam hi¢n tai. Cudc diéu tra vé Ganh niang Nang luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu

gia Giam theo Cap d6 ctia Chanh thanh tra, trang 2 (ngay 15 thang 5 nim 2025). S& sau d6 tinh
trung binh mirc giam cao nhit va thip nhat dé xac dinh mirc giam cho cac cap giita. Cudc diéu

tra vé Ganh ning Ning luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia Giam theo Cap d¢ cua

Chénh thanh tra, trang 2 (ngay 15 thang 5 nam 2025). S hiéu nhirng han ché ¢4 hitu khi st
dung cac gia dinh rong, nhung nhu mot phan cua qua trinh phat trién chinh sach lap lai, So dé

xuét mo hinh dé 14y ¥ kién nhu diém khoi dau. Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning lugng, D.P.U.

24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia Giam theo Cap d6 cta Chanh thanh tra, trang 2 (ngdy 15

thang 5 nam 2025).
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B. Y kién Péng g6p

1. Van phong Téng Chudng 1y

Vin phong Tong Chudng 1y luu ¥ rang khung biéu gia giam cho ho thu nhap thap va mo
hinh biéu gia giam theo cip d6 do S dé xuat dudng nhu tir bé ganh ning ning lugng muyc tiéu
lam nguyén tic huéng dan dé giai quyét kha ning chi tra ning lugng cho tat ca cac cap thu nhép
trir cap thap nhat (Y kién Vin phong Téng Chuéng 1y, trang 2-3).'> Vin phong Tong Chudng 1y
dé xuit mot s stra d6i nham dam bao ty 18 phan trim giam gia dugc thiét 1ap sao cho hoa don
ctia khach hang trong mdi cép thu nhap dat hodc gan mirc ganh ning ning lugng muc tiéu (Y

kién Vin phong Tong Chudng 1y, trang 2).

Cu thé, Vian phong Tong Chudng 1y khong dong ¥ vai viée tinh trung binh mirc giam cao
nhét va thip nhit cho cic cap giita, cho rang diéu nay s& dan dén két qua khong nhat quan va tily
tién (Y kién Van phong Téng Chudng 1y, trang 5). Vian phong Tong Chudng 1y ciing khong
ddng ¥ duy tri mirc giam hién tai cho cip cao nhét, cho ring diéu nay s& thiét lap cac mirc giam
khong nham dén ganh nang ning lugng va khong lién két véi bién dong chi phi cung cap, hoa
don ning luong, lam phét hodc cac diéu kién kinh té thay doi khac (Y kién Vin phong Tong
Chuéng 1y, trang 5-6). Thay vao d6, Vin phong Téng Chudng 1y dé xuét S thiét lap muc tiéu
ganh ning niang luong cu thé cho mdi cip thu nhap va dit mirc giam twong tng (Y kién Vian

phong Tong Chudng 1y, trang 3). Van phong Tong Chudng 1y dé xuét tong ganh ning ning

15 Chung t6i dé cap dén cac y kién cung cip phan hoi cho Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning lwong, D.P.U.

24-15, Bién ban Mo hinh Biéu gia Giam theo Cap d6 cua Chanh thanh tra (ngay 15 thang 5 nam 2025), v6i
biéu dé "Y kién [Tén Bén lién quan].”
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lwong bdn phan tram cho cép thu nhap thip nhat va sau phan trdm cho tt ca cac cap con lai,
chia déu giita ganh niang ning lugng khi dbt va dién (Y kién Van phong Tong Chuong 1y, trang
4, 8). Hon nira, Vian phong Téng Chuong 1y dé xuat bay cap thu nhap, chia cip cao nhat trong
md hinh thanh hai cip, véi mdi muc giam twong tng nhiam dén ganh ning ning luong dy dinh
(Y kién Van phong Tong Chudng 1y, trang 4, 7, 11-12).

Vin phong Téng Chudng 1y thira nhan viée thiét 1ap ty 1é phan trim giam gia sao cho
hoa don khach hang dat hodc gan ganh ning ning lugng muc tiéu c6 thé dan dén khong c6 muc
giam nao cho khach hang sudi 4m bang khi ddt cua Berkshire va Liberty ¢ cdp cao nhat, dia
trén cac gia dinh ap dung, nhung khang dinh viéc dam bao murc giam pht hop voi ganh ning
ning luong twong mg 1a bién phéap kiém soat chi phi quan trong (Exh. DPU-AG 1-5(a)). Van
phong Téng Chudng 1y dé xudt trién khai dan ca viéc ting va giam murc giam hién tai theo thoi
gian hop 1y (vi du: trong hai nim hodc ctr sau thang mot 1an), it nhat d6i voi mot sé cong ty, dé
giam sdc gi4, giam nhe ting hda don va quan 1y chi phi (Exhs. DPU-AG 1-1; DPU-AG 1-5(b);
Y kién Vin phong Téng Chuong 1y, trang 2, 4, 7, 8-9). Cudi cung, Van phong Téng Chuong 1y
dua ra khuyén nghj vé cac cép tiéu thy, cac khoan thu nhap khong tinh dén, va giam thiéu chi
phi trién khai (Y kién Vin phong Tong Chuong 1y, trang 13-14).

2. Céac T chirc Bdo vé Mbi trudng

Céc T6 chirc Bao vé Mbi trudng nhdn manh nhu cau vu tién cong bang va kha ning chi
tra trong thiét ké biéu gia giam theo cap do, dic biét dé bao vé khach hang d& bi ton thuong nhat
khoi ting ganh ning ning luong (Y kién Cac T6 chirc Bao vé Moi trudng, trang 1). Cac T6 chirc
Bao vé Mbi trudng ung ho sir dung ciu tric biéu gia giam sau cap phu hop véi cac cip HEAP

nhung khong dong ¥ duy tri mirc giam hién tai cho cip thu nhap cao nhit hodc tinh trung binh
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murc giam cao nhat va thap nhét cho cac cip thu nhap trung binh (Y kién Cac T6 chirc Bao vé
Maéi trudng, trang 1-2, 3). Thay vao d6, Cac T chirc Bao vé Mbi trudng thiic giuc Sé st dung
ganh nang nang lugng muc tiéu dé tinh mirc giam cho tat ca cc cap thu nhap, dam bao tinh nhat
quéan trén toan bang (Y kién Cac To chirc Bao vé Mbi trudng, trang 2). Cac T chirc Bao vé Mbi
trudng ciing thiic giuc S& phan biét cac cAp thu nhap trung binh véi cac bude dan dan giita cac
cap dé giam nhe tac dong hoa don dang ké cho nhiing ho gia dinh ¢6 mirc thu nhap thuong
xuyén thay ddi (Y kién Céac Td chirc Bao vé Moi trudng, trang 2). Cac To chirc Bao vé Moi
truong ung ho sir dung ganh ning ning lwong bdn phan trim cho cép thu nhap thip nhat nhung
canh béao rang sir dung muc tiéu ganh ning ning lugng qua thap cho cap thu nhap cao nhit co
nguy co tao hiéu tng vach d4 khién khach hang dbi mit véi tac dong hoa don cao, voi khach
hang khong thudc nhom gia dién ho thu nhap thap phai chi tra cho chi phi chuong trinh giam gia
tang (Y kién Cac T6 chirc Bao vé Mbi trudng, trang 2).'°
3. EDF

EDF tng ho ¥ kién ctia Cac T6 chirc Bao vé Moi truong, bao gdm quan diém rang cac
cap gitra nén duogc phan biét dé khong nhan cung mirc giam (Y kién EDF, trang 1). EDF ciing
cung cap bién ban nghién ciru tir Switchbox!” dé xuat phwong phap do luong toan bo chi phi va
loi ich ctia khung biéu gia giam cho ho thu nhap thap duoc dé xuét va cung cap cac yéu tb bd

sung dé S xem xét (Y kién EDF, trang 1).

Céc Tb chirc Bao vé Moi truong ciing khuyén nghi S& xem xét biéu gia giam theo cap do va biéu gia bom
nhiét cung nhau, vi md hinh khéng ghi nhéan tac dong d6i véi khach hang thudc nhém gia dién hd thu nhap
thap c6 hodc mudn dién hoa (Y kién Cac T6 chirc Bao vé Mdi truong, trang 3).

Switchbox 14 t6 chirc tu twdng phi loi nhuan san xuat dit liéu dé tiép can vé chinh sach khi hau bang cho
céac nha van dong, nha hoach dinh chinh sach va cong chiing (Bién ban Nghién ctru Switchbox, trang 2).
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4. LEAN

LEAN ddng y rang cac cap thu nhap biéu gia giam theo cép d6 nén theo cac cdp HEAP,
vi khoang 40 phan trim khach hang thugc nhom gia dién ho thu nhéap thp hién du didu kién
nhan giam gia ho thu nhap thap du diéu kién thong qua viéc nhan HEAP, va cho rang sir dung
tap hop cép thu nhap khac s& tao chi phi hanh chinh va kém hiéu qua dang ké (Y kién LEAN,
trang 2). LEAN khang dinh thém rang, dé duy tri cong bang va kha ning chi tra cho tit ca khach
hang, muc giam gia nén dugc thiét 1ap sao cho khong khach hang nao phai chiu ting héa don do
trién khai biéu gia giam theo cap do (Y kién LEAN, trang 2). LEAN luu y rang hon mot phan tu
khéach hang thuoc nhém gia dién hd thu nhap thép hién tai s€ roi vao cép cao nhét va viéc dua ra
dé xuat muc tiéu ganh ning ning lugng dan dén mirc giam bang khong hodc gan bang khong
cho cip d6 s& khién nhirg khach hang nay ting hoa don téi 72 phan tram (Y kién LEAN, trang
2). LEAN khéng dinh bét ky ting hoa don nao dbi véi ho thu nhap thap do ting mirc giam cho
ngudi khac, chir ding néi ting hoa don & murc hodc gan 72 phan tram, déu khong kha thi cling

khong cong bang (Y kién LEAN, trang 2-3).

5. NCLC
NCLC khang dinh mot chuong trinh kha ning chi tra héa don tién ich hiéu qua phai: (1)
phuc vu tit ca khach hang sinh hoat du diéu kién theo thu nhap tham gia HEAP; (2) giam génh
niang ning lugng ho gia dinh ciia ngudi tham gia xudng mirc kha thi; (3) dwoc tai trg thong qua
co ché dang tin cdy dong thoi cung cap ngudn luc day di dé phuc vu tat ca khach hang tién ich
du diéu kién theo thu nhap va dap ing muc tiéu giam ganh ning chinh sach trong thoi gian dai;

va (4) duoc quan 1y hiéu qua va hiéu qua (voi biéu dé "Y kién NCLC", trang 1). NCLC tng ho
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tong muc ganh ning ning lwong myc tiéu bén phan tram két hop dién va khi dét cho cap thu
nhap thip nhat nhung khang dinh viéc tinh trung binh cac cép giita c¢6 vé tily tién va lam ton hai
muc tiéu giam ganh ning ngudi tham gia xuéng mirc kha thi, ddc biét vi muc giam hién tai cua
Céc Cong ty Phan phdi khac nhau déang ké (voi biéu dé "Y kién NCLC", trang 2). NCLC thtc
giuc S ap dung cling mirc ganh ning muyc tiéu bon phan traim cho mdi cip thu nhap va khuyén
nghi khong khach hang nao hién huéng mirc giam gia phai chiu giam ty 1& phan trim giam gia
do trién khai biéu gi4 giam theo cip do (v6i biéu dé& "Y kién NCLC", trang 2).

Vé tac dong hoa don ddi v6i khach hang khong tham gia, NCLC cho raing myc tiéu cong
bang va kha ning chi tra bién minh cho viéc phan bd chi phi biéu gia giam theo cap do manh mé&
sang khach hang khong tham gia, nhung kho xac dinh murc tac dong hdéa don khong tham gia
nao 1a "chdp nhan dugc" (véi biéu d& "Y kién NCLC", trang 3, 4). NCLC ddng ¥ v6i LEAN
rang viéc diéu chinh cac cp biéu gia giam theo cAp HEAP phul hop véi nguyén tic hiéu qua
hanh chinh va ¢6 thé giam rao can diang ky ma mot s6 ngudi tham gia gip phai (v6i biéu dé "Y
kién NCLC", trang 4). NCLC ciing luu ¥ ring cac cap thu nhap "chit chd hon" din dén viéc
nhdm muc tiéu loi ich chinh x4c hon, do dé ung ho cac bén va bén lién quan cung lam viéc dé
xem x¢ét sira doi cac cdp HEAP nham chia nho cép tir 0 &én 100 phan trim FPL (v&i biéu dé "Y
kién NCLC", trang 4). Cudi cuing, NCLC khuyén nghj c4c gia dinh str dung mé hinh nén dua
trén mirc st dung trung vi thay vi trung binh, st dung theo ting cong ty (Bang kiém Y kién
NCLC).

6. Cau lac bd Sierra

Cau lac bo Sierra ung ho phuwong phap dé xuét ctia S& nhim nhim muc tiéu ganh ning

niang lugng mong mudn cho cap thu nhap thap nhit nhung lo ngai vé viéc duy tri mirc giam hién
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tai cho cép thu nhap cao nhat va gan mic trung binh gitra mirc giam cao nhat va thap nhét cho
cac cép thu nhép trung binh (véi biéu dé "Y kién Cau lac b Sierra", trang 1). Cau lac b Sierra
cho rang viéc gan mirc trung binh cho bén cip giita din dén ganh ning ning luong cao hon cho
cac ho thu nhap thip hon, v6i cip tha hai tir dudi cling chiu ganh ning ning lugng cao nhét
trong tat ca cac cép, dac biét khi so sanh voi cép thép nhét (v6i biéu dé "Y kién Cau lac bd
Sierra", trang 1). Cau lac bd Sierra manh mé& khuyén nghi thiét k& biéu gia giam cho tit ca cac
cap bang cach nhim muc tiéu dén mirc ganh nang ning lugng mong mudn dé dam bao biéu gia
giam theo cap d6 mang lai hoa don ning lwong kha thi cho tat ca khach hang thudc nhom gia
dién ho thu nhap thp (voi biéu d& "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 1).

Hon nita, Cau lac b Sierra ing hd mirc ganh ning ning lwong muc tiéu bon phan tram,
bao gom hai phan trim ganh ning ning luong cho dién, hai phan trim ganh ning ning luong
cho sudi 4m bang khi ddt, va 0,5 phan traim ganh ning ning luong cho khong sudi 4m bang khi
d6t (v6i biéu d& "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 2). Cau lac bo Sierra khang dinh phuong phap
nay dat duoc su cin bang phu hop giita viéc cung cip mirc giam ¥ nghia cho khach hang thudc
nhom gia dién ho thu nhép thap, dong thoi xem xét tac dong dén hoa don ciia nhitng mirc giam
nay ddi v6i khach hang khac (v6i biéu dé "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 2). Vé tong thé, Cau
lac bd Sierra khuyén nghi S& uu tién dat dugc kha nang chi tra cho khach hang thudc nhom gia
dién ho thu nhap thip hon 13 lo ngai vé chi phi giam gia d6i véi khach hang khac, do ganh ning
ning lugng thap cua khach hang khong thudc nhoém gia dién ho thu nhap thip s& tai tro chi phi
giam gia ting (v6i biéu dé "Y kién Cau lac bd Sierra", trang 2). Theo Cau lac bd Sierra, ganh
ning bd sung tir viéc tai tro chi phi giam gia c6 kha ning khiém tén so voi sy giam nhe ma biéu

gia giam co6 thé mang lai cho ho thu nhap thap (véi biéu dé "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 3).
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Cau lac bo Sierra ung ho viéc ap dung sau cip phu hop véi cac cap HEAP, gitp quan Iy
chwong trinh va ding ky khach hang twong ddi don gian (véi biéu dé "Y kién Cau lac bo Sierra",
trang 3). Tuy nhién, dbi véi khach hang & cdp thu nhap cao nhét, Cau lac bo Sierra dé xuat sir
dung mirc 16n hon giita 60 phan traim SMI hodc 60 phan trdim thu nhap trung binh khu vyre
("AMI") dé x4c dinh ngudng du diéu kién, nham t6i da hoa du didu kién cho khach hang &
nhitng khu vuc bang ma 60 phan trim AMI cao hon (véi biéu dé "Y kién Cau lac bo Sierra",
trang 3). Mic du trudc day Cau lac bo Sierra timg van dong thém cac cip cho khach hang tiéu
thu cao, nay ho 1ap luan réng dé xuét cua S& dua trén mirc sir dung trung binh va ganh nang
ning luong muyc tiéu bon phan trim, ciing voi cac stra doi dé xudt cho biéu gia giam, s& dap ung
day du nhu ciu cia ho tiéu thu cao ma khong can phirc tap hoa thém céc cap tiéu thu (voi biéu
dé "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 3-4).

7. Céc Cong ty Phan phdi

Céac Cong ty Phan phéi tung ho viéc thiét 1ap ganh ning ning luong muc tiéu dé mang lai
loi ich 16n nhét cho cap thap nhat, nhung lo ngai vé viéc duy tri murc giam hién tai cho cép thu
nhap cao nhét va gan mirc trung binh giita mirc giam cao nhat va thip nhit cho céc cép gitra (voi
biéu dé "Y kién Cac Cong ty Phan phdi", trang 2). Cac Cong ty Phan phdi mé ta phuwong phap
nay 1a tiy tién, thiéu cong bang, va trai v6i muc dich co ban ctia khung biéu gia giam cho ho thu
nhap thip nham dat duoc ganh ning ning lwong muc tiéu (voi biéu dé "Y kién Cac Cong ty
Phén phdi", trang 2-3). Thay vao d6, Cac Cong ty Phan phdi khuyén nghi sau cip duoc phan
biét dé cong nhan su khac biét vé ganh ning ning luong va duoc thiét ké sao cho murc giam ting
dan qua cac cip khac nhau, véi tong muic ganh ning ning lugng muc tiéu sau phan trim cho tat

ca cic cap (voi biéu d& "Y kién Cac Cong ty Phan phdi", trang 3, 4, 12). Theo Cac Cong ty Phan
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phdi, phuong phéap nay dat dugc su cin bang phi hop giita hd trg ho du diéu kién theo thu nhap
va tong chi phi tai trg cac mirc giam (voi biéu dé "Y kién Cac Cong ty Phan phdi", trang 12).
Ngoai ra, Cac Cong ty Phan phdi khuyén nghi cac thay ddi sau cho khung biéu gia giam cho ho
thu nhap thap:

*  Xem xét mirc giam cho tat ca cac cép tru cép thap nhat dwa trén thu nhap trung binh
ctia cap d6 va mirc glam cho cip thap nhat dua trén 2/3 khoang thu nhap cua cap do
dé tao ra cac budc déu dan hon giita cac cap;

* Tinh quy md h¢ gia dinh trung binh (khoang 2,5 ngudi) va thu nhap dua trén trung
binh c6 trong so cta cac h gia dinh, dai dién chinh x&c hon cho co s¢ khach hang
tong thé va hi€u qua cia cac mirc giam nhan dugc trong viéc dat mirc ganh nang

nang luong muc tiéu;

« Thay ddi cac gia dinh vé st dung tir str dung dya trén dit liéu tiéu thu lich st sang
cung muc st dung dugc dung trong phan tich tac dong héa don dién hinh; va

«  Djtty 1é phan tram khi dbt smh hoat khong suéi 4m bang ty 1¢ phan tram giam khi
d6t sinh hoat sudi 4m, do s luong khach hang khi d6t khong sudi 4m ho thu nhép
thip twong ddi nho, va gitr mirc giam gia 25 phan trim cho khach hang LDC & cip
cao nhat (v6i biéu dé "Y kién Cac Cong ty Phan phi", trang 12-13).

Mic du Cac Cong ty Phan phdi ing ho khung sau cap vi phit hop véi cac cap HEAP va
c6 thé don gian hoa quy trinh, ho ciing khuyén nghi xem xét nam cip (voi biéu dé "Y kién Cac
Cong ty Phan phéi", trang 8, 12). Cac Cong ty Phan phéi luu ¥ rang mot s6 cong ty trong s6 ho
da quan 1y cau triic biéu gia giam nam cip & cac khu vuc phéap 1y khac (Connecticut va New
Hampshire) va S¢ da phé duyét cdu tric biéu gia giam nam cép trong D.P.U. 23-150 (véi biéu dé
"Y kién Cac Cong ty Phan phdi", trang 8, 12). Cudi cling, Cac Cong ty Phan phéi dua ra cac sira
d6i va cap nhat cu thé cho mé hinh ciing nhu cac gia dinh co ban vé s lugng khach hang va

biéu gia phan phdi (voi biéu dé "Y kién Cac Cong ty Phan phéi", trang 5-6, 12-14).
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C. Két luan vé Khung Biéu ¢id Giam cho Hd Thu nhap Théip

1. Gi6i thiéu vé khung biéu gia giam cho Ho thu nhap thip

V& vén dé ban dau, S& nd luc dam bao tat ca khach hang, dac biét 1a khach hang thudc
nhém gia dién ho thu nhap thap, co hoa don ning luong kha thi. Hon nita, S nhan thay khung
biéu gia giam cho ho thu nhap thp 4p dung toan bang wu viét hon viéc ap dung khung riéng cho
timg Cong ty Phan phdi, it nhét 13 trong giai doan trién khai ban dau. Cuy thé, S¢ ting ho phuong
phap nay vi né s& giam nham 14n cho khach hang giira cac khu vuc phuc vu va ting hiéu qua
hanh chinh. Do d6, S¢ chi dao rang s6 lugng va dinh nghia cac cip thu nhap thap, mirc ganh
nang nang luong muyc tiéu, va tat ca cac gia dinh co ban cua khung biéu gia gidm cho h thu
nhap thip — ngoai trir mirc giam gia theo timg cong ty — s& duoc théng nhét giita tit ca Cac Cong
ty Phéan phdi.

2. S4 lwong va Dinh nghia cac Cip thu nhap thip

Hau hét cac bén lién quan dong ¥ voi dé xuat cia SO vé viée str dung sau cp thu nhap
pht hop véi cac cap hién tai cia HEAP (véi biéu dé "Y kién Cac Cong ty Phan phdi", trang 8;
v6i biéu dé "Y kién Cac T chirc Bao vé Mai truong", trang 3; véi biéu dé "Y kién LEAN",
trang 2; voi biéu dé "Y kién NCLC", trang 4; voi biéu dé "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 3).
Vin phong Téng Chuong 1y dé xuit sir dung bay cép, chia cap cao nhat cia HEAP thanh hai cap
dé nhdm muyc tiéu giam gia tot hon, va Cac Cong ty Phan phdi khuyén nghi xem xét nim cép
nhu d3 dugc phé duyét ¢ noi khac (v6i biéu dé "Y kién Van phong Téng Chudng 1y", trang 4, 7,
11-12; voi biéu dé "Y kién Céc Cong ty Phan phéi", trang 12). Cau lac bd Sierra khuyén nghi su

dung mirc 16n hon gifta 60 phan tram SMI hodc 60 phan trim AMI dé xac dinh ngudng di diéu
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kién cho cép cao nhit nham t6i da hoa du didu kién cho khach hang & nhitng khu vuc bang ma

60 ph?ln tram AMI cao hon (voi biéu dé "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 3).

Trén téng thé, S¢ nhan thay ciu tric sau cip phu hop véi cac cAp HEAP cho phép dé
dang trién khai va quan 1y, vi viéc xac dinh du diéu kién va dang ky s& duoc hd tro boi cac co
quan bang va co quan hanh dong cong dong da thiét ké chuong trinh ctia ho dwa trén séu cap
HEAP. Do d6, Sé chi dao Cac Cong ty Phan phdi trién khai biéu gia giam theo cap do vé6i sau
cép, duoc dinh nghia hi¢n tai cho HEAP nhu sau:

«  Ho gia dinh c6 thu nhap nho hon hoic bang 100 phan trim FPL;

*  Ho gia dinh c6 thu nhap trén 100 phan trim va nh6 hon hodc bang 125 phan trim
FPL;

« Ho gia dinh c6 thu nhap trén 125 phan trim va nho hon hodc bang 150 phan trim
FPL;

« Ho gia dinh c6 thu nhap trén 150 phan trim va nho hon hodc bang 175 phan trim
FPL;

« Ho gia dinh c6 thu nhap trén 175 phan trim va nho hon hodc bang 200 phan trim
FPL; va

«  Ho gia dinh ¢6 thu nhap trén 200 phan trim FPL va nho hon hodc bang 60 phan
tram SMI.

S& du dinh dénh gié lai s6 lugng va dinh nghia cac cdp nay trong twong lai dé xac dinh
liéu nhidu hon (hodc it hon) cdp hoidc khoang thu nhap khac c6 mang lai loi ich hodc hiéu qua
cai thién cho khach hang, Cac Cong ty Phan phdi, co quan hanh dong cong ddng, va co quan
bang hay khong. Vao nhiing co hoi 6, So cling co6 thé xem xét st dung cac cép tiéu thu hoac

cac khoan thu nhap khong tinh dén, nhu khuyén nghi ctia Vin phong Téng Chudng 1y (véi biéu
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dé "Y kién Vian phong Tong Chudng Iy", trang 13-14). S& ciing s& theo ddi bat ky thay ddi nao
ma HEAP thuc hién dbi v6i dinh nghia cép cua ho.

3. Thay dbi cic Gia dinh

Pbi véi mé hinh biéu gia giam theo cAp do, S ban dau gia dinh nhu sau: (1) sir dung theo ting
cong ty, vi chinh xac hon khi nhdm muc tiéu ganh nang nang lugng theo khu vuc phuc vu; (2) str
dung trung binh, vi mang lai mtrc giam hiéu qua hon cho phan 16n khach hang so véi str dung
trung vi; va (3) quy moé ho gia dinh 2,0 nguoi, dua trén quy moé hd gia dinh trung vi toan bang la

2,45 ngudi. Cude diéu tra vé Ganh ning Ning luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia

Giam theo Cip d6 ctia Chanh thanh tra, trang 4 (ngdy 15 thang 5 ndm 2025). Sau khi xem xét
thém va luu ¥ céc ¥ kién lién quan vé quy mé ho gia dinh va st dung tir Cac Cong ty Phan phdi
va NCLC (véi biéu dé "Y kién Cac Cong ty Phan phdi", trang 12-13; Bang kiém Y kién NCLC),
S¢ da thay doi gia dinh quy mo ho gia dinh tir 2,0 ngudi thanh 2,5 nguoi va thay doi gia dinh st
dung tir sir dung trung binh theo ting cong ty sang cung muc st dung dugc dung trong phan tich
tac dong hoa don dién hinh cho tit ca cac cong ty.

4. Mirc Ganh nang Muc ti€u

Hau hét cic bén lién quan dong ¥ vé6i tong mirc ganh nang ning luong muc tiéu khoang
b6n phan trim do S¢ d& xuat cho cip thip nhit (chia thanh hai phan trim cho ca khach hang dién
va khach hang su6i 4m bang khi d6t, va 0,5 phan trim cho khach hang khong sudi 4m bang khi
d6t) nhung khong dong ¥ duy tri mirc giam hién tai cho cAp cao nhat va tinh trung binh murc giam
cao nhét va thap nhit cho bdn cap giita (voi biéu dé "Y kién Vin phong Téng Chudng 1y", trang
4, 5-6, 8; voi biéu dé "Y kién Céac T6 chirc Bao vé Moi trudng", trang 1-2; voi biéu dé "Y kién

EDF", trang 1; véi biéu dé& "Y kién NCLC", trang 2; véi biéu dé "Y kién Cau lac bd Sierra", trang



D.P.U. 24-15-B Trang 24

1-2). Theo Vin phong Téng Chudng 1y, phuong phap ndy tir bé ganh ning ning lwong muc tiéu
lam nguyén tic hudéng dan dé giai quyét kha niang chi tra niang luong cho tat ca trir cap thu nhap
thdp nhat va s& dan dén két qua iy tién, khong nhit quan (v6i biéu dé "Y kién Vian phong Tong
Chuong 1y", trang 2-3, 5-6). Thay vao d6, hau hét cac bén lién quan thuc giuc S¢ ap dung ganh
nang ning lwong muyc tiéu cho mdi cip (voi biéu dé "Y kién Vian phong Tong Chudng 1y", trang
3; v6i biéu dé "Y kién Cac T6 chirc Bao vé Moi truong", trang 2; voi biéu dé& "Y kién NCLC",
trang 2; v6i biéu dé "Y kién Cau lac bo Sierra", trang 1-2). Vin phong Tong Chudng 1y khuyén
nghi tong ganh ning ning lugng bdn phan trim cho cap thu nhap thip nhat va sau phan trim cho
tat ca cac cap khac, NCLC va Céu lac bo Sierra khuyén nghi tong ganh nang nang lwong bon phan
tram cho tat ca cac cp, con Cac Cong ty Phan phdi khuyén nghi tong ganh ning ning lugng sau
phan trim cho tit ca cac cap (v6i biéu dé "Y kién Vian phong Téng Chudng 1y", trang 4, 8; véi
biéu d& "Y kién NCLC", trang 2; voi biéu dé "Y kién Cau lac bd Sierra", trang 2; voi biéu d&"Y
kién Cac Cong ty Phan phdi", trang 4, 12).

Dap lai sy phan d6i néu trén va cac ¥ kién tir cac bén lién quan, S¢ da xem xét tat ca
hoan canh va thyc hién nhiém vy day thach thirc nham cén bang nhu cu giam gia véi chi phi
téng thé cho nguoi st dung. Chiing t6i dd xem xét lai viéc a4p dung ganh ning ning lwong muc
tiéu cho mdi cp thu nhap va nhan thiy khung biéu gia giam cho ho thu nhap thap nén tip trung
vao cac muc giam xudt phat tir ganh ning ning luong muc tiéu cho tit ca cac cp, véi mirc giam
riéng biét cho mdi cip. Do d6, S& chi dao Cac Cong ty Phan phdi phat trién cac mirc giam cho
cap thap nhat nham dat tong ganh ning ning luong bdn phan trim: hai phan trim ganh ning
ning lugng cho mdi khach hang dién va khach hang sudi 4m bang khi dbt, va 0,5 phan trim

ganh ning niang luong cho khach hang khong suéi 4m bang khi dét. Bé can bang tac dong hoa
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don cho tat ca khach hang khac ma Cac Cong ty thu hdi thiéu hut doanh thu do giam gia, Cac
Cong ty Phan phdi s& phat trién cic mirc giam cho nam cép con lai nham dat tong ganh ning
nang lugng sau phan trim: muc ganh ning ning luong muc tidu ba phan trim cho mdi khach
hang dién va khach hang sudi Am béng khi dét, va murc ganh ndng nang luong muc tiéu 0,75
phan trim cho khach hang khong suoi 4m bang khi dbt. Nhan thirc ring phuwong phéap nay co thé
dan dén khong c6 mirc giam nao cho mot sb khach hang & cac cip cao nhit, S¢ chi dao Cac
Cong ty Phan phdi ap dung mtrc giam gid ti thiéu 15 phéan tram cho LDC va 25 phan trdim cho
EDC. Pé giam nhe thém 4p lyc ngan sach cho khach hang nhan mirc giam thap hon theo cau
trac biéu gia giam theo cip d6 so vi muc hién tai, Cac Cong ty Phan phdi sé trién khai dan cac
murc giam thip hon bang cach duy tri murc giam hién tai trong sau thang dau, sau d6 giam dan cir
mdi sau thang v6i mirc giam khong vuot qua nam diém phén tram cho dén khi dat mirc giam
muc tiéu.'®

IV. TRIEN KHAI

A. Y kién vé Viéc Trién khai

1. Trién khai Biéu gid M&i theo Giai doan

S¢ da thu thap ¥ kién tir cac bén lién quan bao gdbm Vin phong Téng Chudng 1y, EDF, va
Céc Cong ty Phan phdi vé viée lidu cac mirc giam gia moi co nén dugce trién khai dan theo thoi
gian, dac bi¢t ddi voi nhirng khéach hang c6 thé chiu muc giam thép hon so v&i mure hién tai

(Exhs. DPU 5-1; DPU-AG 1-1; DPU-EDF 1-1). Nhu d4 néu ¢ trén, Vin phong Téng Chudng 1y

18 Vi du, viéc giam murc giam gia 25 phan trim hién tai xuéng nim diém phan trim s& din dén muc giam 20

phan tram..
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khuyén nghi trién khai dan ca viéc ting va giam mirc giam hién tai theo thoi gian hop 1y (vi du:
trong hai ndm hodc cir sau thang mot 14n), it nhat d6i vi mot s cong ty, dé giam sdc gia, giam
nhe ting hoa don va quan 1y chi phi (Exhs. DPU-AG 1-1; DPU-AG 1-5(b); v6i biéu dé "Y kién
Vin phong Téng Chudng 1y", trang 2, 4, 7, 8-9). Vin phong Tong Chudng 1y ciing khuyén nghi
tranh giam muc giam trong mua sudi 4m dbi voi khach hang khi d6t va khach hang suoi 4m
bang dién, ciing nhu trong mua 1am mat dbi véi khach hang dién (Exhs. DPU-AG 1-1). EDF
khuyén nghi S¢ xem xét trién khai dan cac mirc giam méi theo timg budc mudi phan trim cho
dén khi dat mirc giam ddy du, nhu bién phéap bao vé chdng lai tac dong gia khong mong mubn

d6i v6i khach hang khac (Exh. DPU-EDF 1-1).

Cac Cong ty Phan phéi cho biét viéc trién khai biéu gia giam theo cip do co thé dién ra
& cac thoi diém khac nhau cho mdi cong ty, dua trén phan tich biéu gid giam cua ting cong ty,
nhung ddng ¥ ring qua trinh chuyén déi thuc té cua timg khach hang ca nhan c6 thé dugc trién
khai dan theo thoi gian dé giam thiéu tac dong tiéu cuc ddi v6i khach hang nhan mirc giam thap
hon (Exhs. DPU 5-1 (Berkshire); DPU 5-1 (Eversource); DPU 5-1 (Liberty); DPU 5-1
(National Grid); DPU 5-1 (Unitil)). Unitil udc tinh s& mét khoang chin dén muoi hai thang dé
thiét ké, xay dung, kiém tra va trién khai biéu gia giam theo cap d6 sau khi biét cac thong s6, va
khoang hai thang trudc ngay c6 hidu lyc néu viéc trién khai dan chi lién quan dén thay doi ty 18
phan trim sau khi cac cap d duoc thiét 1ap (Exh. DPU 5-1 (Unitil)).

Dua trén kinh nghiém trién khai biéu gia giam theo cap d6 dién ho thu nhap thap tai

Connecticut, Eversource dua ra cac khuyén nghi trién khai bo sung sau:
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1. Lam viéc chit ch& vdi cac dbi tac khép dir 1iéu bang dé hd trg ude tinh phan bd
du kién cua khéach hang trong cac cap mai va lap ke hoach, dieu chinh nhip do
chuyén doi tirng khéach hang ca nhan sang biéu gia giam mai;

2. Thiét 1ap ké hoach trién khai va chuyén doi dé théng bao trude cho khach hang
c6 murc gidm tang hodc gidm va céc doi tac chinh (vi du: co quan hanh dong cong
dong) dé cung cap thong tin va dao tao ve cac thay doi;

3. Xem xét st dung cac thang dém dé can bang tac dong héa don khach hang dua
trén vi¢c ho du kién nhan mirc giam hoac tang muc; va

4. Tranh chuyén déi vao cudi thoi gian hodn mua dong khi c¢6 lugng cude goi dinh
cao hang nam sau hoan doi véi khach hang tim céch thanh toan va dang ky

chuong trinh quéan ly ng (Exh. DPU 5-1 (Eversource)).

2. Tan suat Ra soat

S& da hoi cac bén lién quan tin suit xem xét va sira doi cau trac biéu gia giam theo cp
d6 ho thu nhap thip da thiét 1ap dé dam bao phu hop véi thay di gia ning luong, lam phat, xu
hudng str dung hoic cac yéu té twong tu. D.P.U. 24-15-A, trang 8. Van phong Téng Chuodng 1y
khuyén nghi xem xét chi phi thuc té ciing nhu tic dong hoa don thuc té sau khi c6 muoi hai
thang dit liéu va sau d6 dinh ky (vi du: hang niam hodc hai nim mot lan), dé dam bao biéu gia
giam theo cip do phuc vu diy du khach hang du diéu kién va can bang phu hop chi phi tong thé
cung tac dong hoa don (vé6i biéu dé "Y kién Vian phong Tong Chudng 1y", trang 2, 9).' NCLC
khuyén nghi diéu chinh hang nim biéu gia giam theo cap d6 (v6i biéu dé "Y kién NCLC vé

D.P.U. 24-15-A", trang 7).>° Lién minh Cac bén lién quan khuyén nghj xem xét ciu tric biéu

19 Vin phong Tong Chudng 1y trude day da khuyén nghi xem xét khung méi trong cac vu viée biéu gia phan

phéi co ban (v6i biéu dé "Y kién Vin phong Tong Chuong ly vé D.P.U. 24-15-A", trang 5).
20 Chuing ti dé cap dén céac y kién phan héi cho D.P.U. 24-15-A véi biéu dé Y kién "[Tén Bén lién quan] vé
D.P.U. 24-15-A," dé phan biét véi cac ¥ kién phan hdi cho Cudc diéu tra vé Ganh ning Nang luong, D.P.U.
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gi4 giam theo cAp do ctia mdi Cong ty Phan phdi khi ndp vu viéc biéu gia phan phdi co ban, véi
co hoi didu chinh ngoai vu viéc gia trong truong hop thay d6i 16n nhu lam phat rit cao (véi biéu
dé "Y kién Lién minh Cac bén lién quan vé D.P.U. 24-15-A", trang 3). EDF khuyén nghi S& yéu
cau Cac Cong ty Phan phdi cap nhat dinh ky vé bat ky tac dong hoa don nao (Exh. DPU-EDF 1-
1). Céc T6 chirc Bao vé Mbi trudng khuyén nghi S& xem céu tric biéu gia giam theo cip d6 nay
nhu khung dai han can duoc danh gia lai thuong xuyén, v6i cap nhat ty 16 phan trim ganh ning

nang lugng muc tiéu khi can thiét va can bang pht hop v6i nhu cau hd trg gia véi chi phi (véi

biéu d& "Y kién Cac T6 chirc Bao vé Mbi trudng", trang 2-3).

Cac Cong ty Phan phdi khuyén nghi xem xét khung biéu gia giam cho ho thu nhap thap
theo lich trinh ¢4 dinh (vi du: mdi ba dén ndm nim) dé dam bao phu hop véi thay doi gia ning
lwong, lam phat, xu huéng sir dung va cac yéu té twong tu (Y kién "Cac Cong ty Phan phbi" vé
D.P.U. 24-15-A, trang 7). Cac Cong ty Phan phdi ciing khuyén nghi S¢ xem xét dinh ky mot
danh gia toan dién vé cac thay doi chinh sach, hodc cac sang kién hodc yéu té khac dién ra ngoai
khung biéu gia giam cho ho thu nhap thap va c6 thé anh huéng dén su can bang tong thé giira
chi phi ning luong va mirc ganh ning ning lrong muc tiéu (Y kién "Cac Cong ty Phan phdi" vé

D.P.U. 24-15-A, trang 7-8).

24-15, Bién ban Mb hinh Biéu gia Giam theo Cip d6 ciia Chanh thanh tra (ngay 15 thang 5 nim 2025),
dugc goi 1a "Y kién [Tén Bén lién quan].”
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B. Két luan vé Viéc Trién khai

S tran trong cac y kién dong gép nhan dugc vé viée trién khai khung biéu gia giam cho
ho thu nhép thap, ddc biét 1 cac y kién duya trén bai hoc kinh nghiém tir viéc trién khai chuong
trinh biéu gia giam theo cap d6 cua Eversource tai Connecticut ciing nhu chuong trinh biéu gia
giam theo cap do ciia cac cong ty dién National Grid dugc phé duyét trong D.P.U. 23-150. Xét
tAm quan trong then chdt cia viée giai quyét ganh ning ning lugng, S¢ ky vong tat ca Cac Cong
ty Phan phdi trién khai khung biéu gia giam ho thu nhap thdp méi cang sém cang tbt. Do d6, S&
chi dao mdi Cong ty Phéan phdi trién khai khung biéu gia giam ho thu nhap thdp méi trude ngay
1 thang 11 ndm 2026, dau mua sudi 4m dong tiép theo. PE dam bao trién khai kip thoi, mdi
Cong ty Phan phdi phai ndp ho so tudn tha dé S& xem xét va phé duyét, bao gdm: (1) lich trinh
cac budc, ngdy muc tiéu va chi phi phan loai theo loai?! nham dam bao trién khai trudc ngay 1
thang 11 nim 2026; va (2) bang gia ho thu nhap thap sira d6i trién khai khung biéu gia giam cho
ho thu nhéap thap. HO so tuan tha phai duoc ndp mudn nhit 60 ngay ké tir ngdy Quyét dinh nay.
Hon nita, S& chi dao Cac Cong ty Phan phéi cung cp cip nhat tinh trang nd luc va tién do trién
khai ctr mdi 60 ngdy sau khi ndp ho so tudn thu. Cac Cong ty Phan phdi s& tinh toan biéu gia
giam dya trén biéu gia duoc thiét 1ap vao cac ngay sau: ddi véi EDC, ngay 1 thang 2 nim 2026
va ngdy 1 thang 8 ndm 2026; dbi voi LDC, ngay 1 thang 11 ndm 2025 va ngay 1 thang 5 nim
2026.

Dé dam bao cac chi tiét can thiét vé dang ky, tiép can va xac minh duoc giai quyét trude

ngay 1 thang 11 ndm 2026, chung toi chi dao Cac Cong ty Phan phéi bit dau phdi hop véi cac

21 Chi phi can duoc phén loai theo loai ciing nhu chi phi dinh ky so véi chi phi mot lan.
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co quan hanh dong cong dong va co quan bang lién quan cang sém cang tot va tiép tuc tham gia
tich cuc vao cac phién hop nhom 1am viéc Giai doan II. Ching t6i ky vong két qua tir cac phién
hop nhom lam viéc Giai doan II s& cho phép S¢ dua ra chi dao thém vé cac van dé nay trong
tuong lai.

Nhu da néu & Phan I11.C.4 & trén, S& chi dao Cac Cong ty Phan phdi trién khai dan biéu
gia mai cho nhitng khach hang thuéc nhém gia dién ho thu nhap thap s& nhan mirc giam thap
hon so v6i mirc hién tai. Nhitng khach hang nay s& giit mirc giam hién tai trong sau thang dau
(tir ngay 1 thang 11 nam 2026 dén ngay 30 thang 4 nam 2027) véi mirc giam khong vuot qua
nam diém phan trim cr mdi sau thang sau d6 cho dén khi dat mirc 16n hon giita mirc giam twong
{mg voi ganh ning ning luong muc tiéu hodc muc giam t6i thiéu. S& khong yéu cau Cac Cong
ty Phan phdi trién khai dan biéu gia giam mdi cho cac khach hang thuéc nhém gia dién ho thu
nhap thap khac vi muc dich cua qua trinh ndy 14 cung cip ciru tro cho nguoi sir dung ho thu

nhap thip cang som cang tét, va khong co 1y do gi dé tri hodn trién khai cac muc giam ting.

Cac Cong ty Phéan phdi s tiép tuc thu thiéu hut doanh thu do giam gia lién quan thong
qua RAAF, theo céc thay ddi thao luan tai Phan VI dudi day. Sé nhan thirc nhiing thach thirc ¢6
hitu trong viéc du bao nhu cau doanh thu phat sinh tir thay doi nay do su khong 1 rang vé s6
lwong khach hang trong mdi cp thu nhap. Do dé, chung t6i chi dao Cac Cong ty Phan phdi,
khi ndp hd so RAAF hang nam tiép theo, danh gia thay d6i gia phat sinh tir viéc ting muc giam
va dé xuit bat ky chién luoc giam nhe can thiét nao (vi du: trién khai giai doan trong hon mét

nim), c6 tinh dén cac thay doi gia khac duogc 1én lich cung thoi diém.
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Mot Cong ty Phan phdi c6 thé ndp don yéu cau hodn céc chi phi gia ting khong thudc
giam gia lién quan dén viéc trién khai biéu gia giam theo cép do (ttrc 1 chi phi ngoai pham vi
RAAF hién tai) néu cac chi phi nay dap ing ngudng hodn,?* va néu duoc phép hodn, Cong ty
Phén phdi c6 thé dé xuat thu hoi gia cho cac chi phi nay trong vu viéc biéu gia phan phdi co ban

tiép theo. North Attleboro Gas Company, D.P.U. 93-229, trang 7-8 (1994).

S& du dinh xem xét tinh trang chuong trinh biéu gia giam theo cap d6 ctia méi Cong ty
Phan phdi khoang muoi hai thing sau khi trién khai, dé danh gia khung biéu gia giam cho ho thu
nhap thap téng thé va cac mirc giam cu thé hoat dong ra sao ciing nhu liéu co can diéu chinh gi
khong. O giai doan d6, So s& quyét dinh thoi gian va quy trinh danh gia khung tiép theo. S&
ciing du dinh xem xét cic mirc giam trong vu viéc biéu gia phan phdi co ban ctia mdi Cong ty
Phan phdi, dé dam bao chung dat dwgc mirc ganh ning ning luong muyc tiéu va van phu hop voi

thay d6i gia nang luong, xu hudng sir dung hoic cac yéu té tuong tu.

V. MUC GIAM GIA CHO HO THU NHAP TRUNG BiNH

Ngay 21 thang 11 ndm 2024, Thong d6¢c Massachusetts Maura Healey da ky thanh luét
Chuong 239 cac Bao luat nam 2024, "Pao luat Thuc déy Ludi dién Nang lugng Sach, Nang cao

Cong bang va Bao vé Ngudi st dung" ("Pao luat Khi hau 2024"). Diéu 48 ciia Pao luat Khi

2 Mot cong ty tién ich tim kiém xir Iy ké toan hoan phai chirg minh so bo trong don rang: (1) dya trén tién

1€ S&, chi phi hang nam co thé dugc thu hdi nhu chi phi ngoai thuong néu phat sinh trong nam thur nghiém;
(2) viée So tir chdi yéu cau hoén sé€ gay thiét hai dang ké cho tinh hinh tai ch1nh tong thé ctia cong ty; va
(3) viéc S6 tir chdi yéu cau hodn c6 kha ning dan dén ndp vu viéc gia bao gom trong nim thtr nghiém chi
phi ma hodn dugc yéu cau. North Attleboro Gas Company, D.P.U. 93-229, trang 7 (1994). S¢ dy doan
nhiéu bén tham gia qua trinh nay ciing s€ tham gia quy trinh xay dung quy dinh giam gia hg thu nhép trung
binh, do d6 di yéu cau cac bén lién quan D.P.U. 24-15 cung cép ¥ kién vé cach dinh nghia "thu nhép trung
binh".
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hau 2024 d3 stra d6i G.L. c. 164, § 1F biang cach bd sung yéu cau méi dbi véi EDC phai "cung
cap biéu gia giam cho khach hang thu nhap thap va khach hang thu nhap trung binh du diéu
kién." Piéu 135 cta Pao luat Khi hau 2024 chi dao S& diéu tra va ban hanh quy dinh thuc thi

yéu cau mdi nay va thiét 1ap biéu gia giam cho ho thu nhap trung binh.

Dy doan rang nhiéu bén tham gia qua trinh nay ciing s& tham gia quy trinh xay dung quy
dinh giam gia ho thu nhap trung binh, S¢ dd yéu cau cac bén lién quan D.P.U. 24-15 cung cip
kién vé cach dinh nghia "thu nhap trung binh.” »* Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning luong,
D.P.U. 24-15, Yéu ciu Y kién ctia Chanh thanh tra vé Biéu gia Giam cho Khach hang Thu nhép
Trung binh (ngay 26 thang 12 nam 2024). Ngoai ra, Cac Cong ty Phan phdi, Van phong Tong
Chuong 1y va EDF da phan hdi kham pha vé cach xir 1y thiéu hut doanh thu tir giam gia ho thu
nhép trung binh (Exhs. DPU 5-2; DPU 5-3; DPU-AG 1-2; DPU-AG 1-3; DPU-EDF 1-2; DPU-
EDF 1-3). S¢ chua bt ddu quy trinh x4y dung quy dinh giam gia ho thu nhap trung binh, nhung
thong tin thu thap dén nay s& duoc st dung dé dinh huéng qua trinh d6, bao gdm xac dinh cach
dinh nghia khach hang thu nhap trung binh du diéu kién va cach thu hoi thiéu hut doanh thu do
giam gia ho thu nhap trung binh. Sé ciing s& xem xét, nhu mot phan cua quy trinh x4y dung quy
dinh giam gi4 ho thu nhap trung binh, khung nao nén duoc sir dung dé xac dinh mirc giam phu

hop cho khach hang thu nhép trung binh du diéu kién.

23 Dé duy tri tinh nhit quén gitta LDC va EDC, S6 du kién sita d6i 220 CMR 14.03(2A) dé dém bao LDC
ciing cung cap biéu gia giam cho ca khach hang thu nhap thip va trung binh. Chung t6i ciing luu ¥ rang,
néu duoc ban hanh, H.B. No. 4144 sé& thay thé G.L. c. 164, § 1F bang mét diéu khoan méi quy dinh ca
LDC va EDC phai cung cip biéu gia giam cho khach hang thu nhap trung binh du diéu kién.
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VI HE SO PIEU CHINH HO TRO CU DAN (RAAF)

A. Gidi Thiéu Hé S6 Diéu Chinh HS Tro Cu Dan (RAAF)

Pao luat yéu cau EDC cung cip biéu gia giam, quy dinh rang "chi phi ciia cac mirc giam
nay s& dugc bao gdm trong biéu gia tinh cho tt ca cac khach hang khac cua cong ty phan phdi.”
G.L.c. 164, § 1F (4)(i)). ** Quy dinh ap dung cho ca EDC va LDC quy dinh mdi Cong ty Phan
phdi "phai phan bd cho cac nhom gia khac... thiéu hut doanh thu" phat sinh tir bang gia ho thu
nhap thap. 220 CMR 11.04(5) (EDC); 220 CMR 14.03(2A)(d) (LDC). Tuy nhién, viéc thu hoi
thiéu hut tir cac chuong trinh kha ning chi tra ning lwong (tirc 1a giam gia cho ho thu nhap thap
va chuong trinh quan 1y ng ("AMP")) 2° hién dién ra théng qua RAAF trén tat ca cac nhom gia,

bao gdm ca khach hang nhan mirc giam gid, trong khu vuc phuc vu twong tng ctia mdi Cong ty
Phén phéi.

Trong Phiéu biéu quyét va Quyét dinh, So di thu thap ¥ kién vé cach thu hdi thiéu hut
doanh thu lién quan dén cac chuong trinh kha ning chi tra ning luong tir khach hang khac va

lidu c6 nén chi phan b giita khach hang sinh hoat ctia mot cong ty tién ich hay trén tt ca cac

2 Dao luat sir dung thuat ngit "cong ty phan phdi," duge G.L. c. 164, § 1 dinh nghia la "cong ty tham gia

phan phoi dién hodic s6 hitu, vén hanh hogc kiém soét co so phan phéi." Do d6, mic du G.L. c. 164, § 1F
chi ap dung cho EDC, S¢ da thiét 1ap biéu gia giam va diéu kién du tu cach cho khach hang LDC theo 220
CMR 14.03(2A).

25 AMP cung cép x6a ng cho khich hang dap tmg tiéu chi nhat dinh; néu khach hang thanh toan dung han,

Céac Cong ty Phan phdi ghi co cho ho mot phan ng ton dong. Phiéu biéu quyét va Quyét dinh, trang 8.
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nhém khach hang. Phiéu biéu quyét va Quyét dinh, trang 14. 2° S ciing thu thap ¥ kién vé viéc

6 nén ¢ hé s6 thu hoi toan bang hay khong. Phiéu biéu quyét va Quyét dinh, trang 14.

Dua trén cac y kién nhan dugc phan hdi Phiéu biéu quyét va Quyét dinh, S& xac dinh
viéc thu hdi thiéu hyut doanh thu nén tiép tuc duoc thu qua RAAF theo timng cong ty trén tit ca
cac nhom khach hang nhung dit thém cau hoi dé tim hiéu thay dbi cdu tric thu hoi hién tai.
D.P.U. 24-15-A, trang 7, 8-9. Cu thé, S& luu ¥ ngdn ngit phap 1y "tt ca cac khach hang khac,"
dit ra cdu hoi lidu nhitng ngudi nhan mirc giam gia c6 nén dong gop thiéu hut hay khong. D.P.U.
24-15-A, trang 7.°26 Sé ciing ban hanh kham phé giri Cac Cong ty Phan phéi, luu y ngén ngit
"tat ca cac khach hang khac" ciia G.L. c. 164, § 1F(4)(i) va hoi ho s& phan b chi phi nhu thé nao
gitra cac khach hang con lai néu khach hang thudc nhom gia dién ho thu nhap thip duoc mién
dong gop chi phi giam gia (Exhs. DPU 4-2; DPU 5-8). Ngoai ra, S& thu thap ¥ kién tir cac bén
lién quan vé cach phan bo thiéu hut doanh thu lién quan dén giam gia néu khach hang thuoc

nhom gia dién ho thu nhap thap khong dong gop RAAF.?” Cudc diéu tra vé Ganh ning Ning

luong, D.P.U. 24-15, Bién ban M6 hinh Biéu gia Giam theo Cap d6 ctua Chanh thanh tra, trang 7

(ngay 15 thang 5 nam 2025).

26 Trong D.P.U. 23-150, Mang Thoi tiét hoa va Hd trg Nhién liéu Ho thu nhap Thép va Mang Kha nang Chi
tra Nang luong Ho thu nhap Thép, chung, cing Hiép hoi Giam ddc Ning lugng Massachusetts néu lo ngai
viée thu hdi chi phi giam gi tir khach hang du diéu kién giam gia trai véi G.L. c. 164, § 1F(4)(i). D.P.U.
23-150, trang 600. S& nhan thiy phil hgp hodn van dé nay dé xem xét va diéu tra thém trong qua trinh hién
tai. D.P.U. 23-150, trang 603.

27

S& khong cu thé thu thap y kién vé thu hoi thiéu hut tir chi phi AMP, nhung hiéu ring néu khach hang
thudc nhom gia dién ho thu nhap thap khong dong gop RAAF, ho ciing s& khong con déng gop chi phi
AMP.
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Vé van dé thu hdi toan bang, Cac Cong ty Phan phdi c6 y kién chia r&. Cac cong ty 16n
(National Grid va Eversource) ua thich duy tri RAAF trong khu vuc phuc vu cua ho dé tranh
khach hang cta ho dugc trg cap cho khach hang ciia cac cong ty khac. D.P.U. 24-15-A, trang 6.
Céc cong ty nho hon (Berkshire, Liberty, va Unitil) ting ho phuong phap toan bang vi ho ¢6 sb
luong khach hang tuong ddi nho (chu yéu sinh hoat) va khu vuc phuc vu bao gém $6 lugng 16n
dan sb cong 1y méi truong, khach hang thuéc nhom gia dién ho thu nhap thap, va ho gia dinh c6
ganh nang ning lugng cao hon. D.P.U. 24-15-A, trang 6-7. Do d6, cic cong ty nho khang dinh
viéc chia sé chi phi cac chuwong trinh kha ning chi tra ning luong trén toan bang c6 thé 1a
phuong phép thu hoi cong bang. D.P.U. 24-15-A, trang 7. S& thu thap thém ¥ kién vé viéc liéu
thu hoi c6 nén toan bang (riéng biét cho khi dbt va dién) thay vi theo timg cong ty tién ich.

D.P.U. 24-15-A, trang 8.

B. Y kién vé RAAF

1. Loai trir Khich hang Thudc Nhém Gia dién Ho thu nhap Thip khoi viec Péng

gop RAAF

Nhiéu bén lién quan khuyén nghi nhitng nguoi sir dung hudng mirc giam gia
khong nén dong gop RAAF, vi didu nay trai v6i phap ludt va logic ctia chwong trinh giam gia,
ddng thoi tac dong tir viée loai trir ho s& rat nho (Y kién "DOER" vé D.P.U. 24-15-A, trang 4-5;
Y kién "NCLC" vé D.P.U. 24-15-A, trang 8-9; Y kién "Lién minh Cac bén lién quan" vé D.P.U.
24-15-A, trang 4). Vin phong Téng Chuong 1y cho rang van dé nay c6 1& da khong con tranh
cdi, vi biéu gia theo cip s& thiét 1ap mirc giam theo thu nhip v6i mic ganh nang ning lwong muc

tiéu cho mdi cap thu nhap (Y kién "Vian phong Tong Chuong 1y" vé D.P.U. 24-15-A, trang 8).



D.P.U. 24-15-B Trang 36

Cac Cong ty Phan phdi khéng dong y mién khach hang hudng giam gia khoi viéc dong
gop chi phi giam gia vi theo nguyén tic cong bang, tit ca khach hang nén dugc dbi xir nhur nhau
(Y kién "Cac Cong ty Phan phdi" vé D.P.U. 24-15-A, trang 10). Cac Cong ty Phan phdi khang
dinh viéc loai trir khach hang giam gia sé tang chi phi cho tat ca khach hang khac, vi pham
nguyén tic dinh gi4 lau dai ctia S¢ rang chi phi nén dugc phan bd cong bang giira cac nguoi st
dung (Y kién "Cac Cong ty Phan phdi", trang 9). Cac Cong ty Phan phdi ciing cho ring mirc
giam dugc thiét ké dé quan 1y toan bo hoa don, bao gdm thanh phan RAAF, nén viéc bao gdm
nguoi tham gia giam gia s€ khong tao ganh ndng cho ho, trong khi loai trir ho s€ tang d phirc
tap va chi phi hanh chinh, cudi cung lam ting gia cho tat ca khach hang (Y kién "Céc Cong ty
Phan phdi", trang 10; Y kién "Céac Cong ty Phan phdi" vé D.P.U. 24-15-A, trang 10). National
Grid 1ap luan rang ngdn ngit "tat ca cac khach hang khac" trong G.L. c. 164, § 1F(4)(i) — va
ngdn ngit twong Gng trong cac quy dinh 4p dung — dya trén tién dé 15i thoi rang Cac Cong ty
Phan phdi cung cap giam gia cho khach hang ho thu nhép thip thong qua biéu gia phan phdi
giam, diéu khong con xay ra (Exh. DPU 4-2 (National Grid)).

Du phan d6i nguyén tic co ban, National Grid cho biét néu So chi dao cac cong ty tién
ich mién khach hang thudc nhém gia dién ho thu nhap thap khoi viée dong gop chi phi giam gia
ho thu nhép thap, National Grid s& can tao bd phan bd doanh thu phan phdi méi dé phan bé chi
phi giam gia ho thu nhap thap ap dung cho tit ca khach hang khéc, va tiép tuc str dung bo phan
bd doanh thu phan phéi hién tai dé phan bd chi phi lién quan dén AMP (Exh. DPU 4-2 & Phu
luc 1, 2 (National Grid)). National Grid dé xut phan bd muc tiéu doanh thu phan phéi co ban
dugc phé duyét trong vu viéc gia gin nhit cho nhom gia sinh hoat va ho thu nhap thap két hop

thanh cac muc tiéu doanh thu phan phdi co ban riéng biét cho nhém gia sinh hoat va nhom gia
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ho thu nhap thép, dua trén sb lugng khach hang cua mdi nhém gia (Exh. DPU 4-2 & Phu luc 1,
trang 1 (National Grid)). Eversource va Liberty gidi thich ho s& stra d6i bo phan bo doanh thu
phan phéi dé loai bé muc tiéu doanh thu phan phdi co ban cho cac nhém gia hd thu nhap thap
lién quan khoi tinh toan bd phan bd doanh thu phéan phdi, mic du Liberty giai thich thém rang
ho s& phai xac dinh truéc yéu t6 phan bo doanh thu phan phéi cho cac nhom gia ho thu nhap
thip ctia minh (Exhs. DPU 4-2 & Phu lyc (Eversource); DPU 4-2 (Liberty); DPU 5-8
(Liberty)). Liberty ciing dua ra Iya chon c6 moét RAAF duy nhit ap dung cho ca khach hang
sinh hoat khong thudc ho thu nhap thap va khach hang thwong mai cong nghiép, loai bo lugng
thong lwong du bao ho thu nhap thap khoi tinh toan gia (Exh. DPU 5-8 (Liberty)). Berkshire va
Unitil giai thich ho s& sira d6i bd phan bd doanh thu phan phdi dé loai bo yéu ciu doanh thu
phan phéi cho cac nhom gia ho thu nhap thp va st dung cac bd phan bd d sira ddi dé thu hoi
chi phi ho thu nhap thip trong RAAF, trong khi sir dung bo phan bd hién tai dé thu hoi chi phi
lién quan dén AMP dugc bao gom trong RAAF (Exhs. DPU 4-2 & Phy luc (Berkshire); DPU 5-
8 & Phu luc (Berkshire); DPU 5-8 & Phu luc (Unitil)).

Céac Cong ty Phan phdi udc tinh s& méat khoang ba dén bdn thang (sau khi duoc phé
duyét quy dinh, yéu cau thiét ké sira d6i hé théng duoc hoan thién, va nguén luc CNTT duoc 1én
lich va huy dong) dé diéu chinh hé thdng thanh toan va thay ddi thanh toan (Y kién "Cac Cong
ty Phan phéi", trang 11 & chu thich 7). V& chi phi, Cac Cong ty Phan phdi dua ra udc tinh sau:
Berkshire udc tinh 35.000 USD dé nang cdp hé thong thanh toan, vi hé thong thanh toan hién tai
chi cho phép Berkshire tinh moét LDAF (bao gdm RAAF nhu mot thanh phan) cho tit ca khach
hang sinh hoat; Eversource udc tinh 30.000 USD cho sira d6i va kiém tra CNTT (gia sir khong

can thay dbi in héa don); Liberty udc tinh 20.000 USD; Unitil uwéc tinh 8.000 USD (khéng bao
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gdm cdp nhat in hoa don); va National Grid udc tinh khong c6 chi phi gia ting, vi khong can

nang cip hé thong (Exh. DPU 4-2 (Berkshire); Y kién "Cac Cong ty Phan phéi", trang 11).

Vin phong Téng Chuong 1y khong phan d6i cac dé xuat tir Berkshire Gas, Eversource,
va Unitil sira d6i bo phan bd doanh thu phan phdi dé loai bo nhom gia ho thu nhap thap khoi tinh
todn bo phan bd doanh thu phan phéi (Y kién "Vin phong Téng Chuong 1y", trang 13). Vin
phong Tong Chudng 1y wa thich phuong phap nay hon dé xuét ctia National Grid, dua trén s6
lwong khach hang sinh hoat thay vi doanh thu tir mdi nhom gia sinh hoat (Y kién "Van phong
Téng Chudng 1", trang 13). Theo Vin phong Toéng Chudng 1y, phuong phéap ciia National Grid
khong nhit quan véi cach xac dinh bd phan bd doanh thu cho RAAF va cac co ché diéu chinh

khac (Y kién "Vian phong Tong Chudng 1y", trang 13).%8

2. Thu hdi Chi phi Toan Bang

Céac Cong ty Phan phéi van chia r& vé& van dé thu hdi toan bang (Y kién "Cac Cong ty
Phén phdi" vé D.P.U. 24-15-A, trang 10-11). Eversource va National Grid luu y khéng c6 su
thng nhit trong mirc giam c6 san cho khach hang ctia mdi cong ty tién ich, va phuong phéap thu
hdi toan bang ma khong c6 mirc hd tro thong nhit s& kho khin cho S quan 1y theo cach dat
duogc cong bang ca vé loi ich 14n chi phi (Y kién "Céac Cong ty Phan phdi" vé D.P.U. 24-15-A,

trang 11). Berkshire, Liberty va Unitil khang dinh mé hinh thu hdi toan bang sé& giai quyét van

28 Vian phong Tong Chudng 1y ciing khuyén nghi trién khai dan chi phi RAAF cao hon theo thoi gian dé lam

cham tbc d6 tang chi phi, v6i cic muc ting dan dan cr mdi sau thang (Exh. DPU-AG 1-1).
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dé ganh ning ning luong cong bang hon (Y kién "Cac Cong ty Phan phdi" vé D.P.U. 24-15-A,
trang 11).

Hau hét cac bén lién quan binh luan vé van dé nay ung ho phuong phap thu hdi toan
bang hoic khuyén nghi danh gia thém loi ich ctia phuong phap nay (Y kién "Vin phong Tong
Chuong 1y" vé D.P.U. 24-15-A, trang 8-9; Y kién "DOER" vé D.P.U. 24-15-A, trang 2-4; Y kién
"Lién minh Céc bén lién quan" vé D.P.U. 24-15-A, trang 4; Y kién "Cape Light Compact" vé
DPU 24-15-A, trang 4).%° Trong ¥ kién vé khung biéu gia giam theo cip d6, Cac T6 chirc Bao
vé Mdi truong luu ¥ thu hoi chi phi toan bang s& giam ganh ning cho khach hang khong thude
nhém gia dién ho thu nhap thap & cac khu vuc phuc vu nho hon (Y kién "Cac T6 chirc Bao vé
Moi truong", trang 3).

DOER DOER khing dinh co ché thu hdi toan bang sé& thu hdi chi phi chwong trinh biéu
gia giam cong bang hon bang cach tranh ganh ning chi phi khéng can xtng dbi véi khach hang
& cac khu vire phuc vu it kha nang chi tra nhat (Y kién "DOER" vé D.P.U. 24-15-A, trang 2, 3).
DOER cho biét sy chénh 1éch dang chuy nhét xay ra ¢ khu vuc phuc vu cua Unitil, noi khach
hang d6i mit v6i bién dong 16n trong tac dong hoa don hang thang tir RAAF vi ty 1& phan trim
khach hang cao hon (19,6 phan trim khach hang dién sinh hoat) dang hudng biéu gia giam ho
thu nhp thap so v6i toan Bang (12,8 phan tram) (Y kién "DOER" vé D.P.U. 24-15-A, trang 2).
DOER ciing cho biét dong gop RAAF ctia mot khach hang dién sinh hoat dién hinh khong thudc

ho thu nhép thap st dung 600 kWh thay d6i dang ké giita cac khu vuc phuc vu, véi khach hang

2 Vin phong Tong Chudng 1y ciing khuyén nghi S¢ tim kiém thém ngudn vn bang hoic lién bang dé giai

quyét cac van d& kha ning chi tra va thiéu hut doanh thu (Y kién "Vin phong Tong Chudng 1y" vé D.P.U.
24-15-A, trang 9-10).
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d6 bi tinh 4,90 USD mdi thang va 5,86 USD mdi thang & khu vuc phuc vu cua Eversource va
National Grid twong tmg, nhung 18,37 USD mdi thang & khu vuc phuc vu ciia Unitil (Y kién
"DOER" vé& D.P.U. 24-15-A, trang 3). DOER luu y thém rang khung hién tai lam trim trong hoa
chénh 1éch kinh té hién c6: khi 60,2 phén tram khach hang Unitil séng trong khu vyc dan )
trich ddn Cong ly Moéi truong ("EJ") duoc chi dinh vé6i thu nhap trung binh hang nam dudi 65
phan trim thu nhap trung binh bang, nhung phai ddi mat véi chi phi cao hon cho chuong trinh
giam gia so véi khach hang Eversource va National Grid (Y kién "DOER" vé D.P.U. 24-15-A,
trang 3). DOER khuyén nghi chi phi chuong trinh giam gia hoa don dién dugc thu hdi dong déu
tir tit ca khach hang dién toan bang, vi kha ning chi tra ning lugng cho khach hang thugc nhom
gia dién ho thu nhap thip 14 muc tiéu toan bang va do dé chuong trinh nén duoc h trg dong déu
boi khach hang khong du diéu kién bat ké khu vuc phuc vu (Y kién "DOER" vé D.P.U. 24-15-A,
trang 3). DOER tinh to4n ty 1¢ RAAF toan bang gia dinh va tinh toan thém tong chi phi hang
thang 5,48 USD cho khach hang sir dung 600 kWh mdi thang. Piéu nay s& dai dién cho mirc
giam 12,89 USD va 0,37 USD cho khach hang Unitil va National Grid twong ing, va tang 0,59
USD cho khach hang Eversource (Y kién "DOER" vé D.P.U. 24-15-A, trang 3-4).

C. Két ludn vé RAAF

Viéc hi¢n tai tinh phi RAAF cho khach hang thudc nhém gia dién hd thu nhap thép
khong phu hop véi G.L. c. 164, § 1E(4)(i), quy dinh "tat ca cac khach hang khac" ciia EDC phai
chi tra chi phi cho biéu gia giam. Piéu nay ciing khéng pht hop véi cac quy dinh lién quan, quy
dinh ca LDC va EDC phai phan b "cho cac nhom gia khac" thiéu hut doanh thu phat sinh tir
bang gia khach hang thu nhap thap. 220 CMR 11.04(5) (EDC); 220 CMR 14.03(2A)(d) (LDC).

Mic du Cac Cong ty Phan phdi khong tng ho viéc loai trir khach hang thudc nhom gia dién ho
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thu nhap thip khoi viéc dong gop RAAF, S¢ phai tuan thi ngdn ngit 16 rang cta dao luat va quy
dinh. Do d6, S& chi dao Cac Cong ty Phan phdi ngimg tinh phi RAAF cho khach hang thudc
nhom gia dién ho thu nhap thép, c6 hiéu lyc tir ngay 1 thang 11 nam 2026.

V& viéc thu hoi chi phi tir tat ca cac khach hang khac, S chi dao Cac Cong ty Phan phbi
phat trién bo phan bo doanh thu phéan phdi co ban loai trir khach hang thudc nhom gia dién ho
thu nhap thip bang cach loai bo yéu cau doanh thu muc tiéu lién quan dén cac nhém gia thu
nhap thip tir vu viéc gia gan nhat ciia mdi cong ty. D6i v6i nhimng cong ty khong thé c6 1ap yéu
cau doanh thu muc tiéu cho cac nhom gia ho thu nhép thip, chung t6i nhan thdy phuong phap dé
xuét ctia National Grid dé tinh bo phan bo doanh thu phan phéi loai trir cic nhém gia ho thu
nhap thip 1a phuong an thay thé phu hop (Exh. DPU 4-2 & Phu lyc 1, 2 (National Grid)). Do do,
nhiing cong ty nay s& trién khai phuong phép do National Grid dé xuét. Cu thé, str dung doanh
thu muc tiéu va sb luong khach hang tir vu viéc gia gan nhat, Cac Cong ty Phan phdi s& xac dinh
sO lugng tong khach hang sinh hoat va nhom gia dién ho thu nhap thip nhan dich vu theo biéu
gia giam ho thu nhap thap va loai bo gia tri ty 1¢ ciia doanh thu phan phdi co ban myc tiéu tir
téng muc tiéu doanh thu phan phdi co ban ctia nhom gia sinh hoat va ho thu nhap thip dé tinh bo
phan bd doanh thu phan phdi co ban mai, loai trir ho thu nhap thip. Trong vu viéc gia tiép theo,
mdi Cong ty Phan phdi s&, tai Lich trinh 10 (d6i v6i EDC) hodc Lich trinh 11 (d6i v6i LDC),
phat trién yéu cau doanh thu muc tiéu cho tirng nhoém gia riéng 1é va st dung n6 dé phat trién bod
phan bd doanh thu phan phdi co ban loai trir cac nhom gia ho thu nhép thap.

The Cac Cong ty Phan phdi nén phat trién bo phan bd doanh thu phan phdi co ban loai
trir khach hang thudc nhoém gia dién ho thu nhap thip va cung cip ching, cing véi bang gia

RAAF sira ddi, cho S& nhu mot phan cta hd so tudn tha dén han 60 ngay ké tir ngay Quyét dinh
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nay, dé trién khai mudn nhat ngay 1 thang 11 nam 2026. Hon nita, trong khi mot s6 Cong ty
Phan phdi cho biét ho s& tao bo phan bd doanh thu phan phdi méi chi cho chi phi giam gia hd
thu nhap thp va tiép tuc sir dung bd phan b doanh thu phéan phdi hién tai cho chi phi lién quan
dén AMP, So chi dao Cac Cong ty Phan phdi loai bo hoan toan dong gdp ctia khach hang thude
nhém gia dién ho thu nhap thap khoi RAAF vi ca AMP va giam gia ho thu nhap thip déu cung
cap h tro tai chinh cho khach hang thudc nhom gia dién ho thu nhap thap, do d6 nhitng khach
hang nay khong nén dong gbp chi phi cho bat ky chuong trinh nao trong s nay. Lam khac di s&
khong phu hop v6i y dinh phéap 1y. Hon nita, diéu d6 s& gy nham 14n cho khach hang va c6 thé
yéu cau yéu té gid méi néu nhitng khach hang nay van déng gop chi phi lién quan dén AMP
duoc thu hoi thong qua RAAF.

Chung t6i hién xem xét van dé thu hdi chi phi toan bang. Nhu dd néu ¢ trén, thu hoi toan
bang chi phi giam gia ho thu nhap thap hién bi cAm boi dao luét, quy dinh "chi phi cta cac mirc
giam nay s& dugc bao gdm trong biéu gia tinh cho tit ca cac khach hang khac ctia cong ty phan
phéi." G.L. c. 164, § 1F(4)(i) (nhan manh). Diéu nay c6 nghia S& khong co thAm quyén chi dao
Céac Cong ty Phan phéi phat trién co ché thu hdi toan bang ma khong c6 thay ddi 1ap phap. Tuy
nhién, S& ddng ¥ véi cac 1ap luan do DOER va nhitng ngudi khac dua ra rang, theo khung hién
tai, gdnh ning tai trg biéu gia giam ho thu nhap thap roi khong can xtng 1én cac cong dong it
kha nang chi tra nhat. Tuong tu, S& dong ¥ khong cong bang khi yéu cau khach hang & cac cong
ddng thu nhap thap khong can xtng, dan sé EJ phai chiu chi phi cao hon dé hd tro biéu gia giam
ho thu nhép thap. S& ciing cho rang véi thu hoi toan bang, chi phi c6 thé dugc phan bd du rong

dé cho phép mirc ganh ning ning lwgng muc tiéu thip hon trong tuwong lai v6i tic dong tdi thiéu
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dén tat ca cac khach hang khéc, dong thoi giam ganh ning ning luong ma khach hang thudc
nhém gia dién ho thu nhap thap phai chiu.

S& trude day dd xem xét loi ich ciia viée chia sé chi phi biéu gia giam ho thu nhap thap
va AMP toan bang. Cudc diéu tra vé Mé rong Bao vé va HS trg Ngudi tiéu dung Thu nhap Thép,
D.P.U. 08-4, trang 38-41 (2008). Mic du So ung ho nguyén tic niy nhu mot phuong tién phan
b6 chi phi déu hon giita cac ngudi tiéu dung va giam ganh ning cho nguoi tiéu dung séng & khu
vuc kinh té suy thoai, chiing t6i nhan thirc ring co ché toan bang s& yéu cau lap phap. D.P.U. 08-
4, trang 40. S& khuyén nghi Nhom Thyce hanh Tt nht (nhém lam viéc duoc thanh 1ap dé danh
gi4 hiéu qua AMP) xem xét loi ich tiém ning ctia quy toan bang, cling nhu cac budc lap phap
can thiét. D.P.U. 08-4, trang 40-41. That khong may, Nhom Thyc hanh Tt nht khong thé dat
dong thuan vé van dé nay (Y kién "Unitil/Berkshire/Liberty" vé D.P.U. 24-15-A, trang 3, trich
dan B4o cdo ciia Nhom lam viéc Thuc hanh Tt nhéat vé Giam gia HQ thu nhap Thép, trang 2
(ngay 1 thang 12 nim 2008)). S& xem xét lai vin dé tai tro toan bang ndm 2013 (theo yéu cau
cua Dao luat Lién quan dén Pién Gia canh tranh trong Bang, St. 2012, c. 209, § 44), nhung
khong mudn tng ho vi s& dan dén trg cip chéo giita Cac Cong ty Phan phdi. Cudc diéu tra vé
Tai trg Chuong trinh Giam gia Dién va Khi H6 thu nhap Thap, D.P.U. 13-73, trang 26 (2013).
Gan day, tuy nhién, S& da thiét 1ap tién 18 tro cép chéo cong ty tién ich bing viéc phé duyét quy
toan bang chia s¢ chi phi, tiét kiém va loi ich cta cac nd luc dién hoa theo quy dinh (tc 1a bom
nhiét) trén cac khu vuc phuc vu cong ty dé dat giam phat thai khi nha kinh toan bang. K& hoach
Hiéu qua Ning luong Ba nim 2025-2027, D.P.U. 24-140 dén D.P.U. 24-149, trang 137-144

(2025).
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Chung t6i ciing lwu y rang ngay 13 thang 5 nim 2025, Thong déc Healey da dé trinh Pao
luat Lién quan dén Kha ning Chi tra Nang luong, Poc 1ap va Doi moi (“H.B. No. 41447).3° Néu
duogc ban hanh, H.B. No. 4144 s& thay thé G.L. c. 164, § 1F(4) bang mot diéu khoan méi cung
cap thu hoi chi phi toan bang cho biéu gia giam, riéng biét giita EDC va LDC, dé thic day cong
bang gia trén toan bang.”30 S tran trong dé xuit cuia Théng ddc vé viée trién khai thu hdi toan
bang chi phi giam gia, vi diéu nay s& giam dang ké tac dong hoa don ma khach hang cua cac
cong ty tién ich nho phai chiu véi tac dong khong dang ké dén tac dong héa don cua khach hang
cac cong ty tién ich 16n. Do d6, mac du dao luat hién tai cAm S& chi dao Cac Cong ty Phan phéi
phat trién dé xut thu hdi toan bang, S& khuyén khich Co quan Lap phap xem xét ban hanh luat
cho phép thu hdi toan bang cac muc giam cung cip cho khach hang thudc nhom gia dién ho thu

nhap thap.

VII. QUYET DINH

Sau khi thong bao, thu thap y kién va xem xét, SO QUYET DINH:

QUYET DINH: Cong ty Khi ¢t Boston, Cong ty Dién Massachusetts, Cong ty Dién

Nantucket, Cong ty Dién NSTAR, Cong ty Khi NSTAR, Cong ty Khi Eversource
Massachusetts, Cong ty Khi va Di¢n Fitchburg, Cong ty Tién ich Liberty (Cong ty Khi Thién
nhién New England) Corp., va Cong ty Khi Berkshire phai trién khai biéu gia giam theo cip do

cho khach hang thudc nhém gia dién ho thu nhap thap mudn nhat ngay 1 thang 11 nim 2026; va

30 https://www.mass.gov/doc/2025-energy-affordability-independence-and-innovation-actfiling-letter-and-bill-

text/download (truy cap lan cudi ngay 30 thang 1 nim 2026).
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QUYET DINH THEM: Céng ty Khi d6t Boston, Cong ty Dién Massachusetts, Cong ty

bi¢n Nantucket, Cong ty Di¢n NSTAR, Cong ty Khi NSTAR, Cong ty Khi Eversource
Massachusetts, Cong ty Khi va Bién Fitchburg, Cong ty Tién ich Liberty (Cong ty Khi Thién
nhién New England) Corp., va Cong ty Khi Berkshire phai ndp ho so tuan thii pht hop véi cac
chi dao trén mudn nhét 60 ngay sau ngay Quyét dinh nay; va

QUYET DINH THEM: Céng ty Khi d6t Boston, Cong ty Dién Massachusetts, Cong ty

Dién Nantucket, Cong ty Dién NSTAR, Cong ty Khi NSTAR, Cong ty Khi Eversource
Massachusetts, Cong ty Khi va Bién Fitchburg, Cong ty Tién ich Liberty (Cong ty Khi Thién
nhién New England) Corp., va Cong ty Khi Berkshire phai nép cip nhat tinh trang nd luc trién
khai ctr mdi 60 ngay sau khi trién khai; va

QUYET DINH THEM: Céng ty Khi d6t Boston, Cong ty Dién Massachusetts, Cong ty

bi¢n Nantucket, Cong ty Di¢n NSTAR, Cong ty Khi NSTAR, Cong ty Khi Eversource
Massachusetts, Cong ty Khi va Dién Fitchburg, Cong ty Tién ich Liberty (Cong ty Khi Thién
nhién New England) Corp., va Cong ty Khi Berkshire phai tuan thii tat ca cic chi dao khac

chtra trong Quyét dinh nay.
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Theo Quyét dinh cta So:

8“7 ¢. Mad__9
Chu tich Jeremy C. McDiarmid

Uy vién Staci Rubin

WM

Uy vién Elizabeth A. Anderson




Trang 47
D.P.U. 24-15-B

Khiéu nai vé cac van dé phép ly dbi voi bat ky quyét dinh cudi cung, quyét dinh hoac phan quyet
ctia Uy ban c6 thé dugc dua ra Toa an Ti cao Tu phap b6i bén bj anh hudng cé quyén loi bang
cach nop don kién nghi bang vin ban yéu cau sira doi hodc hity bo toan bd hodc mot phan Quyét
dinh cua Uy ban. Pon kién nghi khleu nai pha1 dugc ndp cho Thu ky Uy ban trong vong hai
muoi ngay sau ngay phuc vu quyet dinh, quyét dinh hoac phan quyét cua Uy ban, hodc trong
thoi gian bd sung ma Uy ban c6 the cho phép theo yéu cau nop trude khi hét han hai muoi ngay
sau ngay phuc vu quyét dinh, quyét dinh hodc phan quyet do. Trong vong muoi ngay sau khi don
kién nghi duoc nop, bén khiéu nai phai dang ky khiéu nai tai Toa an Tdi cao Tu phap ngdi tai
Quan Suffolk bang cach ndp ban sao cho Thu ky Toa an d6. G.L. c. 25, § 5.



