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| ’ DISTANCIAMENTO SOCIAL

m Garantir > 1-1/2 m (6 pés) de distancia entre as pessoas

Garanta pelo menos 1-1/2 m (6 pés) de separacdo entre as pessoas.

] Mantenha o distanciamento fisico em locais com varios profissionais, limitando o nimero de profissionais trabalhando ao mesmo tempo,
trabalhando em uma mesa sim e outrando, e permitindo apenas um funcionario e um animal de estimacao por vez na area de banho e
tosa. Feche ou reconfigure os espacos comuns dos funcionarios e areas de alta densidade onde os funcionarios provavelmente se reunirao.

Instale particoes fisicas que separam estacbes de trabalho para areas que ndo podem ser espacadas (as particbes devem ser mais altas que uma
pessoaem pé)

Melhore a ventilacio para espacos fechados sempre que possivel (por ex., portas e janelas abertas).
Comunique-secom os clientes por telefone ou video chat para evitar conversas face a face. Incentive métodos de pagamento sem contato.
Forneca coleiras para os animais de estimacao, de forma que ndo haja contato na coleira do dono do animal nomomento de servico.

Faca escalas de horéarios para almoco e descanso, regulando o nimero maximo de pessoas em um soé lugar e garantindo pelo menos 1-1/2m (6
pés) de distanciamento fisico.

Exija o uso de coberturas faciais para todos os funcionarios, exceto quando venha a causar riscos a seguranca dos funcionarios ou no caso de
uma pessoanao puder usar uma cobertura facial por ser considerado nao seguro devido a condicdo médica ou incapacidade.
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Nao permita a entrada dos clientes no negocio ou local; os animais de estimacao devem ser recebidos na calcada. Os clientes devem ligar ou
enviar uma mensagem de texto ao chegarem no local para a entrega e retirada do animal de estimacao.

g
PROTOCOLOS DE HIGIENE

Aplicar protocolos de higiene rigidos

Garanta o acesso as estacoes de lavagem de maos nas dependéncias da empresa, incluindo agua corrente e sabdo e permita tempo suficiente
para os funcionarios lavarem as maos com frequéncia, incentive a lavagem frequente das maos; desinfetantes para as maos a base de alcool
com pelo menos 60% de alcool podem ser usados como alternativa.

Forneca aos funcionarios no local de trabalho produtos de limpeza adequados (por ex., desinfetantes, lencos desinfetantes).
Afixesinalizacao visivel por todo o local para lembrar os funcionarios dos protocolos de higiene e seguranca.

Evite compartilhar ferramentas e suprimentos entre os funcionarios.

oo o

Antes de aceitar um animal de estimacao, pergunte ao dono se alguma pessoaem casa tem COVID-19.Nao serd permitido o banho e tosa se
alguma peis_oa da familia do cliente estiver com COVID-19 ou houver suspeita da doenca.

PESSOAL E OPERACOES

Incluir procedimentos de seguranca nas operacoes

Forneca treinamento aos funcionarios sobre os padrées de seguranca, informacdes e precaucdes atualizadas, incluindo medidas d e higiene e
outras medidas de seguranca.

Ajusteas horas e os turnos do local para minimizar o contato entre os funcionarios e reduzir o congestionamento nos pontos d e entrada.

Nao permita a presenca de visitantes ou clientes no local. A entrega de animais de estimacao deve ocorrer na calcada. Limite a presenca de
visitantes e prestadores de servicos no local; remessas e entregas devem ser realizadas em areas designadas.

Garanta que os funcionarios que se sintam mal figuem em casa. Incentive os funcionarios particularmente vulneraveis ao COVID-19 deacordo
com os Centros de Controle de Doencas (por ex., devido a idade ou condicbes subjacentes) aficarem em casa.

Incentive os funcionarios a identificar sintomas ou qualquer contato préximo com uma pessoa contagiada ou suspeitade COVID-19 ao
empregador.
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Incentive os funcionarios com teste positivo para COVID-19 ainformar ao empregador para fins de limpeza/desinfeccdo e rastreamento de
contato. Se o empregador for notificado de um caso positivo no local de trabalho, ele(a) deve notificar o conselho de satide local (LBOH) para
rastrear contatos provaveis no local de trabalho e aconselhar os funcionarios a isolarem-se e ficarem em quarentena. Pode ser recomendado
realizar testes dos outros funcionarios de acordo com as diretrizes e/ou a pedido do LBOH.
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Publique notificacdes aos funcionarios e clientes sobre informacoes importantes de salide e medidas de seguranca relevantes, em
conformidade com as diretrizes do governo.

LIMPEZA E DESINFECCAO

Integrar protocolos de higiene rigidos

Faca limpeza e desinfeccio didrias do local (pelo menos diariamente e com mais frequéncia, se possivel).
Desinfecte as areas de trafego intenso e superficies de alto contato (por ex., macanetas, ferramentas compartilhadas e banheiros).
Mantenharegistros de limpeza que incluem data, hora e abrangéncia da limpeza.

Desinfete as ferramentas apds cada cliente (por ex., pias de banho, tesouras, pentes e escovas).
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Na eventualidade de um caso positivo, feche o local para limpeza e desinfeccdo profundas, de acordo com as diretrizes atuais.



