SERVICOS PESSOAIS DE CONTATO PROXIMO

Normas de seguranca do

Barbearias e saloes de beleza, que foram originalmente autorizados a abrir na Fase 1 do Plano de reabertura, estao desde 22 de junho de 2020
sujeitos a essas normas de seguranca para os servicos pessoais de contato préximo.

Os servicos pessoais de contato préximo sao definidos como qualquer servico pessoal normalmente realizado por meio de contato fisico proximo
com o cliente, incluindo, entre eles:

cabeleireiros e barbearias; conforme autorizados a abrir na Fase 1 do Plano de reabertura.

depilacao, incluindo depilacio a laser, saloes de depilacio, servicos de depilacao, depilacdo com linha e eletrdlise;
massagem, tratamentos corporais, tratamento oriental, terapias energéticas e outras terapias corporais;

servicos de cuidados da pele, incluindo peelings, tratamentos faciais, soros, Botox e preenchimento
manicure/pedicure, incluindo saldes de manicure/pedicure

outros servicos para cabelos, incluindo servicos de reposicao capilar, servicos de tratamento do couro cabeludo

saloes de maquiagem;

servicos de aplicacdo de maquiagem:;

saloes de bronzeamento, incluindo outros negécios que fornecem spray de bronzeamento e camas de bronzeamento, e
tatuagem, piercinge arte corporal
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Obs.: personal trainers devem seguir as diretrizes dos centros fitness e academias para a Fase 3, disponiveis noSite de reaberturade
Massachusetts.

' ot ’ Garanta que haja separacdo de 1-1/2 m (6 pés) ou mais entre as pessoas sempre que possivel:
- n

* Feche ou reconfigure os espacos comuns dos funcionarios e as areas de alta densidade onde os funcionarios e clientes
provavelmente se reunirdo (por ex., salas de descanso e refeitérios para funcionarios; recepcoes e areas de trabalho para
clientes) para permitir o distanciamento social.

* Prepare o local de formaque as areas de trabalho sejam espacadas a pelo menos 1-1/2 m (6 pés) de distancia

* Asestacoes de trabalho que ndo podem ser espacadas devem ter particoes fisicas entre elas; as particoes devem ter pelo
menos 1-1/2 m (6 pés) de altura.

* Instale barreiras fisicas nos caixas sempre que possivel, caso contrario, mantenhauma distancia de 1-1/2 m (6 pés) ondenédo
for possivel.

 Instale marcadores visuais de distanciamento social para incentivar os clientes a se manterem separados por um 1-1/2m (6
pés) (porex.,filas para retiradas de artigos, filas para usar o banheiro).

* Marque salas e corredores para indicar 1-1/2 m (6 pés) de separaco.

Faca escalas de horarios para almoco e descanso para os funcionarios, regule o nimero maximo de pessoasem um sé lugar e garanta
pelo menos 1-1/2 m (6 pés) de distanciamento fisico.

Exija o uso de coberturas faciais para todos os clientes e funcionarios, exceto quando uma pessoa nao possausar uma cobertura
facial porser considerado ndo seguro devido a condicido médica ou incapacidade.

Crie acessos de fluxo Unico para controlar o fluxo de clientes a fim de minimizar o contato (porex., entrada e saida de flux o Ginico das
salas e corredores de fluxo Unico). Afixe sinalizacdo claramente visivel em relacdo a essas politicas.

Exija que os funcionarios usem luvas, aventais ou jalecos e 6culos graduados, 6culos de seguranca ou de protecao.

O cliente ndo deve levar acompanhantes durante o servico pessoal, exceto pessoas que atuam como cuidadores ou responsaveis.
Esses acompanhantes devem seguir todos os outros requisitos para os clientes, incluindo o uso de uma cobertura facial e manter 1-
1/2 m (6 pés) de distancia das outras pessoas presentes.

Recomendacao das melhores praticas

Sao incentivados métodos de pagamento sem contato.

Incentive a retirada ou entrega na calcada de quaisquer artigos adquiridos por clientes que ndo estejam no saldo e siga as diretrizes
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Garanta o acesso as estacoes de lavagem de maos nas dependéncias da empresa, incluindo dgua corrente e sabdo e permita tempo
suficiente para os funcionarios lavarem as maos com frequéncia, incentive a lavagem frequente das maos; desinfetantes para as
maos a base de alcool com pelo menos 60% de alcool podem ser usados como alternativa.

Forneca aos funcionarios no local de trabalho produtos de limpeza adequados (por ex., desinfetantes, lencos desinfetantes).

Devem ser disponibilizados desinfetantes para as maos a base de alcool com pelo menos 60% de alcool nas entradas e portodas as
areas da loja para funcionarios e clientes.

Exija a troca de luvas e lavagem das maos antes e depois de cada cliente

N3o permita o compartilhamento de ferramentas e suprimentos entre os funcionarios (por ex., alicates, espacadores de dedosdos
pés, escovas, agulhas, etc.). Todas as ferramentas devem ser limpas apds cada cliente.

Os funcionarios devem vestir um jaleco ou avental limpo apés cada cliente. Considere o uso de capas e aventais descartaveis. Capas,
toalhas e jalecos reutilizaveis devem ser lavados entre cada uso.

Afixesinalizacao visivel por todo o local para lembrar os funcionarios e cliente sobre os protocolos de higiene e seguranca.

Detalhes adicionais sobre protocolos especificos por setor podem ser encontrados em _https://www.mass.gov/info-d etails/reop ening-
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PESSOAL
E OPERACOES

NORMAS DE SEGURANCA
OBRIGATORIAS

Forneca treinamento aos funcionarios sobre informacoes e precaucoes atualizadas de seguranca, incluindo higiene e outras medidas
que visam reduzir a transmissao de doencas, incluindo:

* Distanciamento social, lavagem das maos, uso adequado de coberturas faciais.
* Autoexame em casa, incluindo verificacdes de temperatura e sintomas.

* Reforcar aos funcionarios que podem nao vir ao trabalho se estiverem doente.
* Quando procurar atendimento médico se os sintomas se agravarem.

* Quais condi¢oes de saude subjacentes podem fazer com que as pessoas fiqguem mais suscetiveis a contrair o virus e a
apresentarem um caso grave do virus.

Asinstalacoes devem testar os funcionarios em cada turno, e garantir que:

» O funcionario ndo apresenta sintomas de febre (100,0°F/37,7°C e acima) ou calafrios, tosse, falta de ar, dor de garganta,
fadiga, dor de cabeca, dores musculares/corporais, coriza/congestdo, nova perdade paladar ou olfato, ndusea, vémitos ou
diarreia.

* O funcionario ndo teve “contato proximo” com uma pessoa diagnosticada com COVID-19. “Contato proximo” significa morar
na mesma casa que uma pessoa que tenha testado positivo para COVID-19, cuidar de uma pessoa que tenha testado positivo
para COVID-19 por 15 minutos ou mais, estar a menos de um metro e meio de uma pessoa que tenha testado positivo para
COVID-19 por cerca de 15 minutos, ou entrar em contato direto com secrecdes (porex., compartilhar utensilios, ter sido
atingido portosse) de uma pessoa que tenha testado positivo para COVID-19, emboratal pessoaera sintomatica.

* Naofoipedido ao funcionario a se auto-isolar ou ficar em quarentena por médico ou por funcionario de satde publica local.
e Os funcionarios que ndo cumprirem os critérios acima devem voltar para casa.

Ajusteas horas e os turnos do local de trabalho (equipes de trabalho com horérios diferentes ou chegada/partida escalonada) para
minimizar o contato entre os funcionarios e reduzir o congestionamento.

Exija que os clientes agendem um horario com antecedéncia para receber o servico.
Feche as salas de espera e peca aos clientes para esperarem do lado de fora ouem seus carros até a hora marcada.

Mantenhaum registro de funcionarios e clientes para oferecer suporte ao rastreamento de potenciais contatos (nome, data, hora,
informacdes de contato).

Remova todos ositens ndo essenciais (por ex., revistas, aparelhos de agua ou café voltados para o cliente, guardavolumes/casaco,
etc.).

Os funcionarios nao devem ir trabalhar se estiverem se sentindo mal.

Se o empregador for notificado de um caso positivo no local de trabalho, ele(a) deve notificar o conselho de satidelocal (LBOH) da
empresa especifica para rastrear contatos provaveis no local de trabalho e ajudar o LBOH conforme necessario a aconselhar os
funcionarios a se isolarem e ficarem em quarentena. Pode ser recomendado realizar testes dos outros funcionarios de acordo com as
orientacdes e/ou a pedido do LBOH.

Publique notificacdes aos funcionarios e clientes sobre informacdes importantes de salide e medidas de seguranca relevantes,
conformedescrito nas Normas de seguranca obrigatérias para locais de trabalho do Commonwealth.

Os negdcios devem manter o horario de funcionamento que permita a higienizacdo e limpeza continuafora do horario comercial.

Limite a presenca de visitantes e prestadores de servicos no local; remessas e entregas devem ser realizadas em areas designadas.

Recomendacao das melhores praticas

Os funcionarios que estao no grupo de alto risco para a COVID-19, deacordo com os Centros de Controle de Doencas, devem ser
incentivados a ficarem em casa ou suas atribuicoes de trabalho devem ser alteradas de modo a reduzir o contato com clientes e
colegas de trabalho.

Os funcionarios sdo altamente incentivados a identificar sintomas ou qualquer contato préximo com uma pessoa contagiadaou
suspeitade COVID-19 ao empregador.

Incentive os funcionarios com teste positivo para COVID-19 adivulgar ao empregador para fins de limpeza/desinfeccio e

rastreamento de contato.

Limite a movimentacao de funcionarios para areas de trabalho discretas para minimizar a sobreposicao sempre que possivel.

Detalhes adicionais sobre protocolos especificos por setor podem ser encontrados em _https://www.mass.gov/info-d etails/reop ening-
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LIMPEZA
E DESINFECCAO

NORMAS DE SEGURANCA
OBRIGATORIAS

Limpe as superficies comumente tocadas nos banheiros (por ex., assentos sanitarios, macanetas, puxadores, pias, porta papel toalha,
porta sab3o) com frequéncia e de acordo com as diretrizes do CDC.

Faca limpeza e desinfeccio frequentes do local (pelo menos diariamente e com mais frequéncia, se possivel).
Mantenharegistros de limpeza que incluem data, hora e abrangéncia da limpeza.

Faca desinfeccdo frequente de areas de trafego intenso e superficies de alto contato (por ex., macanetas, corrimaos, apoio para
cabeca, apoio para os bracos).

Na eventualidade de um funcionario, cliente ou fornecedor ser testado positivo, feche o local e aguarde 24 horas antes de fazer a
limpeza e desinfeccao do local de acordo com as diretrizes atuais do CDC.

Desinfecte ou substituaferramentas, implementos e superficies apos cada cliente (por ex., mesas, tigelas de manicure, cadeiras e
apoios de cabeca, espatulas, alicates, espacadores, ferramentas para estilizar o cabelo).

Se as ferramentas nao puderem ser desinfetadas (ou seja, ferramentas porosas, como lixas para unhas, almofadas para limpar unhas,
brocas, etc.), elas deverdo ser descartadas ap6s o uso.

Desinfete a cadeira, a mesa e/ou a estacao de trabalho apés cada cliente ou use coberturas plasticas descartaveis para cada cliente,
levando em conta o tempo de contato indicado na etiqueta para que o desinfetantefuncione adequadamente.

Lave todos os artigos de tecido, toalhas e jalecos em agua quente com sabao e seque completamente ap6s cada uso.

Recomendacao das melhores praticas

Abra janelas e portas para aumentar o fluxo de ar sempre que possivel.

Detalhes adicionais sobre protocolos especificos por setor podem ser encontrados em _https://www.mass.gov/info-d etails/reop ening-
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