Cac Tieu Chuan An

Toan MA

"Nai luu trd" bao gom khach san, phong nghi, quan tro, phong luu trd c6 an sang, va tat ca noi cho thué ngan han khac bao gém nhiing noi dugc
sap xép truc tuyén nhu Airbnb va VRBO.

Nha hang tai ché, hé bai, phong tap thé duc, spa, cac dia diém hoat déng (phong khiéu vii, phong hop, v.v...), sdn gon va cac tién nghi khac cung
chd v&i nai luu trd chi cé thé hoat déng khi cac danh muc nay dugc phép hoat déng & nai khac trong Khéi Thinh Vugng Chung va tuén theo cac

quy tac an toan COVID-19 ap dung cho cac cd sé tu do cung loai. Nhitng ngudi hoat déng co s& luu trd phai tham khao mang Iugi vé M3 Clra Lai
Massachusetts dé€ xem lai cac tiéu chuan an toan cu thé theo nganh phu tréi nay.

Ngudi diéu hanh nai luu trd phai bao cho khach ca vao lic dat phong 1an lic ghi danh 18y phong vé 1énh du hanh hién tai cia Khéi Thinh Vugng va
trach nhiém clia khac la cach ly mugi bén ngay sau khi dén hoac cho dén khi ho dugc két qua thir COVID am tinh, tri khi ho dap ing mot so ky
vong han ché. Ngudi diéu hanh noi luu trd dugc khuyén khich dang cac bién bao trén mang ludi va tai quay ghi danh 1dy phong, néu rd cac théng
tin vé nhitng doi hoi danh cho du khach ngoai tiéu bang.

Nhitng ngudi hoat déng ca s& luu tra don 1€, khdng cd nhan vién nhu cho thué nha hodc can hé ngan han phai tuan theo cac tiéu chuan vé sinh
dugc quy dinh dudi day, bao gom cac doi hoi lau chui va thai gian cach nhau téi thiéu gilta cac lan cho thué.
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e Mbi co' s& phai ludn theo ddi khach hang ra vao va han ché lwgng khach vao khu vire chung (khéng bao gém phong
' pomemomee e | ’ khach) khéng dwgc dong hon nhw sau:

- - * 50% s6 ngwoi cho phép vao toi da clia co' s& nhw ghi trong gidy phép trong ho so véi ban xay cat thanh pho
GI KHOANG hoac nhirng ngudi gitr ho so khac cua thanh pho
CACH XA HOI + Dia diém nao khong cé gi¢i han sb ngudi cho vao trén hd so, ¢ thé cho 10 ngudi (bao gdm nhan vién) trén

méi 1,000 bd vudng & khu vie co thé ra vao

+ Trong bat ct trudng hop ndo, khéng cé khu vre ndo trong co sé co thé vwrot qua 10 ngudi cho phép vao trén
moi 1,000 bd vudng

+ Phai bao gdm khach hang, nhan vién, va cac nhan vién khac khi dém va tru tinh sé nguoi
Moi ngudi phai & cach nhau 6 b tré 1én trir khi diéu nay khéng an toan.

» Dong hay sap xép lai nhirng khu virc chung cta nhan vién va khach viéng, nhirng noi déng nhan vién hoéc
khach cc’g thé tu tap (thi du,nhu’ phong giai lao, khu virc an udng, chd ngoi, trung tdm dich vy, khu vyc tién sanh,
sanh/quay nhan phong) dé gitr khoang cach 6 bd

+ Thiét ké lai van phong, chd hodc quay lam viéc, néu cé thé duoc, dé gitr khoang cach it nhat 6 bd & noi lam
viéc

+ Phai dung vach ngan dé phan chia chd lam viéc nao khéng thé gi khodng cach; cac vach ngan phai cao it
nhét 6 bo.

+ Dat cac vach ngan cho nhirng diém tra tién (thi du ban tiép tan) khi kha di, néu khéng thi gitr khoang cach 6 bd
khi khéng thé dat vach ngan

* Sap xép dé khach & cach nhau 6 bo trd Ién trong thoi gian chd' nhan phong va tré phong bang cach dat cac
dau phan céach trén san va han ché tu tap nhiéu nguwoi & khu vyrc sanh va quay Ié tan

+ Danh dau phong chung va tién sanh dé cho biét phai gitr khodng cach 6 bod
Xen ké gi® &n trwa va giai lao, bot sb ngudi toi da tai mot chd va nhé gilv khoang céach it nhat 6 bo

Tat ca nhan vién va khach phai deo khau trang khi & trong tién sanh va khu virc chung, trir khi c6 ngudi khong thé deo
khAu trang do tinh trang y té hoac tan tat

Khéach nén di qua ctra dwoc mé sdn, néu cé thé duoc, hodc mé tw ddng hay mé bang tay béi nhan vién thudng xuyén
rtba tay va/hoac dung nwéc khir trung phu hop

Lap 16i di d&n dat khach hang di theo mét hudng dé giam thiéu tiép xtc (nhu 16i ra vao phong mét chiéu, 16i di mét chiéu).
Dan cac bang chi dan vé cac chinh sach nay & noi dé thay rd

Han ché sb nguwoi di trong thang may dé gitr khoang cach va bdo dam cé deo khau trang. Dung bién hiéu dé cho biét
nhirng doi hoi nay

Nhan vién phai tranh bat tay va nhirng kiéu chao twong tw néu khéng gitr dwoc khodng cach

Nhan vién khéng nén mé ctra xe hoi hodc taxi. Nén tranh nho ngudi dau xe dum triv khi can thiét do gi&i han than thé va
dia ly hoac dé hé tro khach bij tan tat

Cac Thwc Hanh T6t Nhat Pwoc Khuyén Cao

C4am tu tap 10 nhan vién tré I&n trong gid lam viéc

Khuyén khich dung cac phwong phap tra tién khong tiép xtc
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Phai c6 bon rira tay tai dia diém, bao gom xa bong va nwoc voi, va cho nhan vién co du gio gidi lao dé rira tay thuong
xuyén; co thé st dung nuwéc riva tay co it nhat 60% con dé thay thé

Cung cép du san phadm chui sach cho nhan vién tai chd 1am (thi du nhw nwéc riva tay, khan lau kh trang)
Nhan vién phai thwdng xuyén rira tay hoac st dung nwéc khir trung tay

Dan céc bién bao c6 thé thay rd & khap dia diém (trwdc va sau nha) dé nhac nhan vién va khach vé céac thé thirc vé sinh
va an toan

D&t nwéde khir trung tay & noi céng cong khap co s& dé khach viéng va nhan vién s dung

Han ché nhan vién dung chung céc thiét bi cdm tay, dién thoai, ban, ban lam viéc va cac dung cu, thiét bi khac, khi c6 thé
dwoc

Phai khir trung bat ky thiét bj dung chung nao trwéc, trong va sau mdi ca lam viéc hodc béat cv Iic nao khi dwa thiét bi cho
nhéan vién

Ngung st dung céc thiét bj thuc pham va d6 udng dung chung & sanh (bao gom ca may pha ca phé dung chung). Bong
may lam da bang tay hoac dung may khéng dung tay

Cac Thwc Hanh T6t Nhat Pwoc Khuyén Cao

Nén dat may loc dwdng khi hiéu qua cao c6 thé mang theo, cai tién hiéu qua bo loc dwdng khi cua téa nha 1én mirc cao
nhat cé thé dwoc va cac stra doi khac dé tang pham chat dwdng khi bén ngoai va hé thong théng gié trong van phong,
phong khach va cac noi khac

Huén luyén nhan vién vé‘céc théng tin an toan cap nhat va bién phap phong ngtra gém vé sinh va cac bién phap khac dé
gidm lay lan bénh, bao gom:

+ Gilr khodng cach, riva tay, st dung dd che mét dung cach

+ Tw kiém tra tai nha, gom do nhiét dd va kiém tra triéu chirng

+ Yéu ciu nhan vién bi dau ém khéng dwoc di lam

+ Néu c4c triéu chirng tré nén nghiém trong thi can tim noi cham séc y té

« Nhi¥ng tinh trang strc khde tiém &n nao cé thé lam cho con ngwdi dé bi bénh va nhiém siéu vi nghiém trong

Cac co s& phai kiém tra nhan vién trong méi ca lam viéc bang cach bao dadm nhirng diéu sau day:

» Nhan vién khong bi bat ¢t triéu chirng nao nhu s6t (100.0 tré 1én) hay &n lanh, ho, th hon hén, dau hong, mét
madi, nhirc dau, dau nhirc co/co thé, chay/nghet mi, m&i mat vi giac hay khiru giac, hoac budn nén, 6i mira hay
tiéu chay

+ Nhan vién khong cé "tiép xtc gan" véi ngwdi bi chan doan bi COVID-19. “Tiép xdc gan” nghia 1a séng chung nha
v@i ngwoi thtr nghiém dwong tinh véi COVID-19, cham séc mét nguwoi thir nghiém dwong tinh voi CQVID-19, o}
trong vc‘Jng,6 bb vé;i ngwoi thtr nghiém du#cyng‘tl'nh véi COVID-19 trong khodng 15 phut tré Ién, hay tiép xdc tryc
tiep v&i chat bai tiet (thi du nhw dung chung d6 dung, bi ho vao nguwoi) tir nguwi thir nghiém dwong tinh voi
COVID-19, du nguwdi nay khéng co triéu chirng

+ Nhan vién chwa bi bac sT hay vién chirc sirc khde cdng cong dia phwong yéu cau tw cd lap hay cach ly

+ Nhan vién nao khoéng dap (rng tiéu chuan néu trén phai dwoc cho vé nha

Biéu chinh gi¢ giac va ca lam (b tri cac nhém lam viéc theo thoi biéu khac nhau hay hay xen ké gt di dén/ra vé) dé giam
tiep xuc gitra cac nhan vién va déng nguwoi tai diém ra vao

Gilr s6 ghi nhan vién va khach hang dé hé tro truy tim nguwi tiép xdc (tén, ngay, gidr, théng tin lién lac) néu can

Nhan vién phai & nha néu thay khéng khoe

Néu chu tiém dwoc théng bao vé ca dwong tinh tai r]o’i lam viéc thi phéj bao cho Hbi E?éng Strc Khoe dia phg’ong (ITocaI
Board of Health, hay LBQH) cula tinh hoac thanh pho noi Iém viéc va ho tro cac yéu cau hop ly ciia LBOH dé yéu cau )
nhirng nguwoi co thé ‘d’é tiép xdc, cd lap va tw cach ly. Khuyén cao thir nghiém cac nhan vién khac phu hop véi hwéng dan
va / hoac theo yéu cau cia LBOH

Dan théng bao cho nhan vién va khach hang biét nhirng thdng tin strc khde quan trong va cac bién phap an toan lién quan

nhw néu trong céc Tiéu Chuan An Toan B4t Budc Noi Lam Viéc cta Khédi Thinh Vwong Chung

Céc co s& lwu tri nén cé gid hoat ddng sao cho c6 thé vé sinh va lau chui thwdng xuyén ngoai gid lam viéc

Han ché khach viéng va ngudi cung cap dich vu & dia diém; giao g&i hang & noi dwoc chi dinh

Xen ké gi& an trwa va gidi lao clia nhan vién, bot sd ngudi tbi da &@ mot chd va nhé gitk khoang cach it nhat 6 bo
Diéu chinh tién trinh huén luyén va hoéa nhap nhan vién méi dé gitv khoang cach, thuc hién tir xa néu co thé dwoc
Nén td chirc cac budi hop do hang ngay truéc ca lam viéc hodc & noi cé thé gitr khoang cach

Giam thiéu cac bé mét dung chung nhw quay hang, may tinh bang, but, thé tin dung, bién lai va chia khoa

Cé thé xem thém thong tin chi tiét vé Thé Thic Cu Thé theo Nganh tai https://www.mass.gov/info-details/reopening-massachusetts



https://www.mass.gov/info-details/reopening-massachusetts
https://www.mass.gov/info-details/reopening-mandatory-safety-standards-for-workplaces

Cac Tieu Chuan

An Toan MA

CAC TIEU CHUAN
AN TOAN BAT BUOC

- \;_'_ Nén cung cap dich vu phong cho khéch, giat ti va gidt kho, va giao givi tién nghi bang cac thé thirc giao nhan khoéng tiép
xuc

Don nhirng tién ich khéng can thiét (nwéc udng hay ca phé cho khach, phong dé do khodac, v.v...) khdi noi cong cong

Don hodc han ché cac tién ich bang giay trong phong khach. Don biit, gidy va danh ba cho khach, tap chi va tap sach
NHAN SU VA quang cao; thém tai liéu k¥ thuat s6 hoac cung cap tai liéu khi c6 yéu cau

HOAT DONG Nhing tién nghi va dich vu khac tai chd, chi c6 thé mé cira va hoat dcf)nglkhi nhirng tién nghi hay dich vu nay duwgc cho
’ ' phép hoat dong theo Chwong Trinh M& Clra Lai Theo Giai Doan ctia Khoi Thinh Vwrgng Chung va sau d6 phai tuan theo
tat ca cac thé thirc an toan dac biét, cé trén mang lwéi ctia Chwong Trinh M& Clra Lai, 4p dung cho tién nghi hay dich vu.
Thi du nhu:

+ Nha hang va tiém ca phé: Phai lam theo hwéng d&n méi nhat cho nha hang

+ Clra hang qua ting: Phai theo hwéng dan méi nhat cia clra hang ban 1&

+ Phong tap: Phai theo hwéng dan méi nhat cho phong tap

+ Hb boi: Phai theo hwéng ddn méi nhat cho hd boi

+ Trung tam chdm séc sirc khde (Spa): Phai theo hwéng dan méi nhat cho doanh nghiép cé tiép xic gan
+ San gon: Phai theo hwéng dan méi nhat cho gén

« Céc hoat dong tw: Phai theo hwéng dan méi nhéat cho hoat ddng trong nha va ngoai troi

Cac Thwc Hanh T6t Nhat Pwoc Khuyén Cao

Khuyén khich nhan viéq nao d&c biét dé bj bénh nang khi nhiém COVID-19 theo Trung Tam Kiém Ngtra Bénh (thi du do
tudi tac hay tinh trang tiém &n) nén & nha

Hang s& rat khuyén khich cong nhan tw xac dinh cac triéu chirng hodc bt ky tiép xtc gan nao véi ngudi nghi nger hoac da
biét nhiém COVID-19

Khuyén khich nhén vién thr nghiém dwong tinh véi COVID-19 bao cho chd tiém lam viéc biét dé lau chui / khiy tring va
truy tim nguoi tiép xuc

Cho phép giai lao & bén ngoai dé gitr khoang cach xa hoi, néu cé thé dwoc

Lau chui thwong xuyén cac bé mat thudng cham vao trong phong vé sinh (nhw bon cau, tay nam cira, chét cau, bon rira, hop
dwng khan giay, hop dwng xa phong) va theo hwéng dan ciia CDC

Lau chui va khir triing thuwong xuyén tat ca cac khu vire chung clia dia diém Iwu tra (nhiéu 1an trong ngay néu dia diém Iwu trd
c6 nhiéu phong cho khach)

LAU CHUI VA Lap s6 lau chui ghi rd ngay, gi®, va pham vi lau chui

KHU TRUNG Thwdng xuyén khir tring nhirng khu vic ddng ngudi ra vo va nhivng bé mat thwéng cham vao (thi du nhw tay ndm clra, xe

day, hanh lang)

Trong trwdng hop khach bij cho la hoac du:o’ng tinh v&i COVID-19 thi chi dwoc phuc vu lai phong clia khach nay da s dung
sau khi tdng cwong vé sinh theo huwéng dan cia CDC

Tang cuong vé sinh phong bang cach lau chii va sat tring tat ca cac bé mat cing toi thiéu mdi lan khach tré phong va trudc
khi nhan khach tiep theo, giat tat ca do vai, khan trai giwdong va vé boc

Nén don va chuyén do vai ban tir phong clia khach trong cac tai st dung mét 1an, dan kin va thay vé boc goi trén givong clia
khach toi thiéu gitra cac 1an nhan khach. Nén cho cac vat dung nay vao tui & trong phong khach dé khong ai tiép xtc khéng
can thiét trong lic mang di. Nén giat tat ca khan trai giwong va do giat & nhiét ddé cao va lam sach theo hwéng dan ciia CDC
Ngw&i don phong khdng dwoc vao phong khi khach cé & trong ph(‘)pg, trir khi khéch c6 yéu cau cu thé; nguoi don phong chi
lam dich vu phong khi khach khéng cé trong phong va gidm thiéu tiép xuc véi dé dung ca nhan c’l]a khach; Nguw&i don phong
nén mé clra ra vao va clra s trong phong cutia khach, khi cé thé dwoc, dé khong khi lwu thong tét

Cac Thwc Hanh T6t Nhat Pwoc Khuyén Cao

M@& ctra sb va clra ra vao & nhirng khu virc chung dé tang khong khi lwu théng, néu dwoc

Nén dat "bo dung cu" lau chui (hdp dwng cac tiép liéu lau chui cé thé mang di) & khép khach san cho nhirng noi sé dwoc lau
chui dinh ky trong ngay

Sau méi Ian khach tra phong, hay dé phong khach trong trong 24 gio, day Ia mot phan cda thé thirc lau chti dé vé sinh sach
s&, dung chat khir trung va chét tay dé 1am kho, va lwu thong khong khi
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