Cac Tiéu Chuan

An Toan MA

“Nha hang” a noi cungcap dich vu thirc n c6 chd ngdi duoc chuan bi tai chd va theo gidy phép thirc 3n banlé do co quan thanh phé cap theo
105CMR 590.000.

CAC TIEU CHUAN
AN TOAN BAT BUOC

Tuy dugc cho phép phuc vu ban trong nha nhung cac nha hang dugc khuyén khich sap xép hoat déng dé phuc vu cang nhiéu
' e ’ dich vu ban ngoai trdi cang tét va han ché nghiém ngit phucvu ban trong nha dé bao dam tuan theo cac doi hoi gitr khoang
bommmmmm s * cach va han ché hoat dong & noi chat hep

Cac nha hang phai tuan theo quy dinh giir khoang cach cu thé theo nganh sau day khi cung cap dich vu 3n udngtrongtat ca cac
GI KHOANG khu vure c6 chd ngbdi cho khach hang:
CACHXAHOI - Phai dat céc ban sao cho itk khoang céch ti thidu 6 bo véi tht ca cac ban khac va bét ky noi néo cé nhidu
ngwoi qua lai (nhw 16i di dén phong vé sinh, 16i ra vao); co thé dat cac ban gan nhau hon néu cé rao chan bao
vé/khdng c6 16 hdng (nhw twéng clrng hodc vach ngan bang kinh plexi) khéng thap hon 6 bd dat gitra cac ban
va noi o nhiéu ngudi di lai

« Khéng dwoc ngdi quéa 6 nguwdi mot ban

* Nha hang khong dwoc cho khach hang ngm tai quay reou, nhwng theo bat ky doi héi hién dung nao ve luat
tdoa nha va hda hoan, cé thé sap xép lai quay rwou dé xép ban hay ché ngdi theo tat ca cac doi héi vé khoang
cach va doi héi khac trong cac tiéu chuan an toan COVID-19 nay

« Tét ca khach hang déu phai cé chd ngdi; cAm cac dich vu an udng tai chd cho khach hang dirng (nhw xung
quanh khu vyc quay rugu)

. Nha hang cé thé cung céap dICh vu mang di hoac giao hang, nhwng phai gilr tAt ca cac tiéu chuan an toan vé
xép ban cé khodng cach, s nguwdi ngdi, va vé sinh du xép ban ngoai tr&i hay trong nha cé sdn cho khach
hang

+ Phai déng tat ca céac tién nghi va khu vuc khac khdng st dung dé phuc vy d6 an va dé udng (nhw san nhay,
ban bi-da, san choi, v.v...)

Phai gitt khodng cach 6 bé trd 1én giira moi ngudi (nhan vién, nguwdicung cap va khach hang) trir khi diéu nay nguy hiém cho su
an toan do tinh chat céng viéc hodc sap xép noilam viéc:

« Poéng clra hodc sép xép lai nhirng khu vire chung clia nhan vién va noi nhiéu nhan vién cé thé tu tap (nhw
phong gidi lao, khu vuc an ubng) dé git» khoang céch 6 bo; thiet ké lai cac cho lam viéc dé gitr khoang cach
(nhw c6 ban riéng, xen k& ban lam viéc ¢ hai bén cua noi che bien dé nhan vién khong doi dién véi nhau,
danh dau khoang cach dé gilr khoang cach, ca & trong bép)

» Chidan di bd theo hwong trén hanh lang va 6i di, néu co thé dwgc, dé giam thiéu tiép xuc (nhw vao mét
dwong roi ra khoi nha hang mét dwdng). Dan cac bang chi dan vé cac chinh sach nay & noi dé thay rd

* Khdng dugc nan lai & cac khu vire chung (nhw khu vire chd, phong vé sinh) va phai gitr khoang cach & khu
vire chung bang cach danh dau khoang cach 6 bd bang dai bang hoac son trén san va bién bao

+ TAt ca nhan vién lam viéc véi khach hang (nhw ngudi phuc vy, don ban) phai giam thiéu thdi gian & gan
khach hang trong vong 6 b6

Sap x&p xen ké lich biéu lam viéc, gi& an trua va giai lao clia nhan vién dé bét s6 ngudi téi da & cing mot noi va bao dam gilr
khoang cach tai thiéu 6 bo

Han ché& nhiéu ngudidung noi chat hep (nhuwthang may, xe ¢d) cling lic

Tat ca khach hang va nhan vién phai deo khiu trang, ngoai trir ngudikhéngthé deo khautrang do tinh trang y té€ hay tan tat

Khach hang c6 thé bé khan che mat khi ngbitai ban

Cac Thuc Hanh T6t Nhat PugcKhuyén Cao

Phan cong noi lam viéc da dinh cho nhan vién khi co thé dugc dé han ché di chuyén trong nha hang va han ché tiép xuc gilra
cac nhanvién (nhu chi dinh khu vue cho ngudi phucvu)

— T4t ca nhan vién phai rira tay thudng xuyén, ngudi phucvu ban phai rira tay hodc dung nuwéc khir tring tay gitra mdi [an phuc vu ban
Phai co bonrira tay tai dia diém, bao gdbm xa bédngva nudc voi, va cho nhan vién ¢ du gi¢ giai lao dé rira tay thudng xuyén; co thé st
dungnudc rira tay cé it nhat 60% con dé thay thé
Nén dé sdn nudc khir tring tay cé it nhat 60% con & 18i ra vao va trong khu vure 3n uéng

; i Cungcap du san pham chui sach cho nhan vién tai ché lam (thidu nhu nuécrira tay, khin lau khir trung)
THE THUC

VE SINH Dan bién hiéu dé thay khap dia diém dé nhac nhan vién va khach hang vé cac thé thirc vé sinh va an toan

Phai dong ctra cac khu vuc tw phucvu, tiéc tu phucvu, qudy rugu ty 1y, tram dé udng va cac khu vue phucvu chungkhac
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— Khéngnén dé sin do gia vi va cac san pham tuong tu (nhu' mudi, tiéu va nudctron salad) trén ban va chi nén cung cap theo yéu cau
trong cac khau phan mét ngudi an (nhu dung trong géi hodc coc riéng) hodctrong cac hdp dung dugc vé sinh gilra méi [an sir dung

Thuc don phai c6 mét trong nhirng dang sau day: 1) thuwcdon bang gidy dung mét [an réi bd sau méi [an sir dung, 2) thuc don hién
thi (nhu trén thiét bi ky thuat sé, bang trang, bang phan), 3) thuc don dién t&r c6 thé xem trén dién thoai ctia khach hang

D6 dungva s3p x&p trén ban phai la dé ding mot [an hodc duoc khir triing sau mdi [an sir dung; nén cudn hay géi dé dungban an lai.

THE THUC Khoéng nén sap xé&p ban trudc dé giam nguy co' tiép xic
VE SINH Ban va ghé& phai duoc lau chui va vé sinh ky luéng gitra méi [an khach ngbi
. \'_ Khi c6 thé dugc thi nén dat ché trudchodc goi trudc dit chd; ngudi quan ly khong dugc dé thuc khach dang chéban tu tap tai cac
- - khu vuc chung hodcxép hang

| Khi nhan dit ché va xé&p chd ngdi cho khach hang mién hen thi nha hang nén xin sé dién thoai cia mot ngudidat tiéc dé cé thé truy
tim ngudi tiép xuc

. . Cac nha hang khéng duoc cho khach hang dung chudng run hay thiét bi khac dé cho biét c6 chd ngdi hay moén da goi; nha hangnén
NHAN SU VA sir dung cac phuong phap khéng tiép xtc nhu théng bao bang loa, nhan tin, va théng bao trén man hinh video hoic bang den c6
HOAT DONG dinh

Huan luyén nhan vién vé cic thdngtin an toan cp nhat va bién phap phong ngira gdm vé sinh va cac bién phap khac dé giam lay lan
bénh, bao gom:

+ Gilr khodng céch, rira tay, doi hdi str dung d6 che méat dung céach

+ S(ra dbi cach phuc vu dé gidm thiéu thdi gian & gan khach hang duéi 6 bo

T kiém tra tai nha, gébm do nhiét d6 ho&c kiém tra triéu chirng

+ Yéu cau nhan vién khong dwoc di 1am néu khéng khée

+ Néu cac triéu chirng tré nén nghiém trong thi can tim noi cham séc y té

+ Nhirng tinh trang strc khde tiém an nao cé thé lam cho con ngwdi d& bi bénh va nhiém siéu vi nghiém trong

Ngudihoat ddngnha hang nén diéu chinh gid va ca 1am viéc cho nhan vién dé giam thiéu ti€p xic gilira cac nhan vién va bi déng
nguditai cac clraravao

Han ché khach viéng va ngudi cung cap dich vu & dia diém; hoan tat viéc giao g&i hang & noidugc chi dinh
Nhan vién khong dugc dén noi lam viéc néu thay khongkhoe
Nha hang phai kiém tra nhanvién trong mdi ca lam viéc va bado ddm nhirng diéu sau day:

« Nhan vién khong bj b4t cl triéu chirng ndo nhw sét (100.0 tré 1én) hay &nlanh, ho, thé hdn hén, dau hong, mét
mai, nhirc dau, dau nhirc co/co thé, chay/nghet mii, m&i méat vi giac hay khiru gidc, hodc bubn nén, 6i mira hay
tiéu chay

« Nhan vién khoéng c6 "tiép xic gan" v&i nguwdi bi chan doan bi COVID-19. “Tiép xic gan” nghia la séng chung nha
voi nguwoi thtr nghiém dwong tinh véi COVID-19, cham séc mot ngudi thir nghiém dwong tinh véi COVID-19, &
trong vong 6 bd véi ngudi thir nghiém dwong tinh véi COVID-19 trong khodng 15 phut tré 1én, hay tiép xtc truc
tiép v&i chat bai tiét (thi du nhw dung chung d6 dung, bi ho vao ngudi) tlr ngudi thir nghiém dwong tinh véi
COVID-19, du ngwoi nay khéng co triéu chirng

+ Nhan vién chwa bj bac sihay vién chirc strc khde cong cong dia phwong yéu cau tw co 1ap hay cachly
+ Nhan vién nao khéng dap &ng tiéu chuén néu trén phai duwoc cho vé nha

Bat cr ngudinao co triéu chirng bi dau 6m déu khong dugcvao

Nhan vién phai & nha néu thay khéngkhoe

Né&u chu tiém dugc théng bdo vé ca dwongtinh tai noi 1am viéc thi phai bao cho Hoi Péng Strc Khoe dia phuong (Local Board of
Health, hay LBOH) ctia tinh hodc thanh phé noi lam viéc va hd trg cac yéu cau hop ly ctia LBOH dé yéu cau nhirng ngu'di c6 thé da
ti€p xuc, b lap va tu cach ly. Khuyén cdo thir nghiém cac nhan vién khac phu hop véi huéngdanva / hoic theo yéu cau ctia LBOH
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. \;_ Bao cho nhanvién 1a ho khdngthé lam viéc néu thir nghiém duongtinh vai COVID-19 (ho nén ¢ Iap tai nha) hoacbi phat hién ¢ tiép
- - xuc gan vai ngudi bi COVID-19 (ho nén dugccho cach ly tai nha)

Dan théngbao cho nhan vién va khach hang biét vé nhirng thong tin sirc khde quan trong va cac bién phap an toanlién quan nhu néu
trong cac Tiéu Chuan An Toan Bit Buoc Noi Lam Viéc ctia Khéi Thinh Vuong Chung

R . Chi dinh Ngudi Chiu Trach Nhiém (105 CMR 590) cho méi ca lam viéc dé giam sat viéc thuc hién cac hwéngdan trong tai liéu nay
NHAN SU VA

i Cac nha hangsé duoc dungtai da noian udng ngoaditrdi, gdm san hién va bai dau xe néu cd, & noinao dugc thanh phé cho phé
HOAT DQNG g O g gng g : C p phep

Nhirngtién nghi va dich vu khac tai chd, chi cé thé mé cira va hoat dong khi nhirng tién nghi hay dich vu nay duoc cho phép hoat
dong theo Chuong Trinh M& Cra Lai Theo Giai Doan ctia Khai Thinh Vuong Chung va sau dé phai tuan theo tat c cic thé thircan
toan dac biét, c6 trén mangludi ctia Chuong Trinh M@ Ctra Lai, ap dungcho tién nghi hay dich vu. Thi du nhu:

+ Ban bi da, trd ném phi tiéu, va nhirng trd choitrong nha khac: Van phai dong clra

+ Trinh dién am nhac va nhirng budi trinh di&n khac: Phai theo hwdng dan méi nhét cho Nha Hat va Noi Trinh Dién,
bao gém khoang cach gilra nhitng ngwdi trinh dién va gitka ngudi trinh dién voi khan gia. Nhivng budi trinh dién tai
céac dia diém trong nha c6 thé khéng bao gébm hat hay choi nhirng nhac khi hoi hay kén

+ San khiéu vii: Van phai déng ctra cho dén Giai Doan 4

+ Clra hang qua tang: Phai theo hwéng ddn mainhat cla ctva hang ban 1é

Cac Thuc Hanh Tt Nhat PuocKhuyén Cao

Khuyén khich st dung cac giai phap ky thuat khi cé thé duoc dé giam tuong tac gitra ngudivai ngudi (nhu tra tién khéngtiép x dc,
dat hang quathiét bi di dong, nhan tin khi dén noi dé 13y chd ngoi)

Nhi{rng nhan vién dic biét dé bi bénh nangdo COVID-19 theo Trung TAm Kiém NgtraBénh (nhu do tudi tac hodc bénh trang cé san)
duoc khuyén khich & nha hoac sap xép cong viéc thay thé

Hang s& rat khuyén khich nhan vién tu xac dinh cac triéu chirng hodc bat ky ti€p xtc gan nao véi ngudinghi ngd hodc da biét nhiém
COVID-19

Khuyén khich nhan vién c6 két quathlr nghiém duongtinh véiCOVID-19 cho hing sé biét dé lau chui/khir tring va truy tim nguoi
ti€p xtc

Lau chui thudng xuyén cdc bé mat thudng cham vao trong phongvé sinh (nhw bdn cau, tay ndm ctra, chét cau, bdn rira, hop dung
khan gidy, hop dung xa phong) vatheo huédngdan ciia CDC

Lap s6 lau chui ghi rd ngay, gid, va pham vi lau chui

Khir tring thudng xuyén cac khu vue nhiéu ngudira vao va nhirng noi thudng cham vao (nhu tay ndm ctra, nat bAm thang may, cau
LAU CHUIVA thang)

KHU TRUNG Thuc hién cac thé thirc ting cudng lau chui/khlr tring sau nha Tranh tat ca cac bé mat tiép xdc vaithuc pham khi str dung chat khir
trang. Phai lau chui va khir tring cac bé mat tiép xGcvai thue pham trwde khi st dung bang nudckhir tring duoc phép ding cho cac
bé mat ti€p xtcvai thuwc pham. Phai lau chli thudng xuyén cac bé mat khéngtiép xtcvdi thuc pham

Truong hop ¢ nhanvién, khach hanghay ngudiban hangbi cho la hoé~c duongtinh véi COVID-19 thi nha hang phai dongclra ngay
[ap tlre trong 24 gid roi sau d6 phailau chii va khir tring theo hudngdan hién dung ctia CDC trude khi ma lai
Cac Thuc Hanh Tt Nhat PugcKhuyén Cao

M& clra s6va ctra ra vao dé tang khéngkhi luan chuyén, néu duoc
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