MASSACHUSETTS
: Department of
Early Education and Care

Requisitos de conformidade para prestadores de creche informais financiados (sem parentesco)

O Departamento de Educag¢ado e Cuidados Infantis de Massachusetts (Department of Early Education and Care
- EEC) é responsavel pela regulamentagido de programas de educagdo e cuidados infantis e pelo fornecimento de
assisténcia financeira para servigos de cuidados infantis para familias de baixa renda, servigos de informagao e
encaminhamento, apoio parental para todas as familias e oportunidades de desenvolvimento profissional aos
funcionarios da area de educagdo e cuidados infantis. A missdao do EEC é fornecer a base que apoia todas as
criangas em seu desenvolvimento como aprendizes ao longo da vida e membros contribuintes da comunidade,
além de apoiar as familias em seu trabalho essencial como pais e cuidadores.

De acordo com a lei federal e os regulamentos de 45 CFR Parte 98.11(b)(2) e (8), o EEC ¢ a principal agéncia
responsavel pela administracdo do Child Care Development Fund (CCDF) em Massachusetts. Em novembro de
2014, o Congresso reautorizou o Child Care Development Block Grant (CCDBG), que ¢ a lei federal que
autoriza o CCDF. O objetivo da lei é promover melhor a saude e a seguranga das criangas em ambientes de
educacdo infantil e de creche, incluindo aqueles isentos de licenciamento ou que tém autorizagdo para funcionar
legalmente sem uma licenga e receber financiamento do CCDF. De acordo com o0 CCDBG, os programas de
educacdo e cuidados infantis que recebem financiamento do CCDF para creche subsidiada e atuam fora do
licenciamento agora estardo sujeitos a requisitos adicionais de saude, seguranga e monitoramento.

Este documento contém os Requisitos de conformidade para prestadores de creche informais financiados
(“Requisitos de Conformidade”), incluindo aqueles que serdo analisados pelos funcionarios do EEC durante
visitas anuais no local. Estes Requisitos de Conformidade ndo se aplicam a programas licenciados do EEC que
estdo sujeitos ao regulamento 606 CMR

7.00 e seguintes. Ao desenvolver esses Requisitos de Conformidade, o EEC visou aproveitar os pontos fortes
dos sistemas existentes de licenciamento e qualidade dos programas, colocar as criangas e as familias em
primeiro lugar e ser flexivel, transparente e responsavel.

Todos os requisitos de satude e seguranca incluidos neste documento deverao se aplicar aos Prestadores de
Creche Informais Financiados, nos casos em que:

e A(s) crianca(s) nao seja(m) parente(s) do cuidador e
e Os cuidados ocorram na casa da crian¢a que recebe cuidados subsidiados.



Definicdes
Crianca - Qualquer pessoa com menos de 14 anos de idade ou com 16 anos de idade e necessidades especiais.

Doenca transmissivel - Doenga que é transmitida de uma pessoa para outra de varias maneiras, incluindo
transmissao pelo ar, contato com fluidos corporais, contato com uma superficie, objeto, alimento ou agua
contaminados e determinadas mordidas de animais ou insetos.

Departamento - Quando usado isoladamente, significa o Departamento de Educacdo e Cuidados Infantis.

Desinfetar - A desinfec¢do (ap0ds a limpeza com agua e sabao) é o tratamento adequado para superficies ou
equipamentos em que o contato seguro exige a destruicao dos germes. A desinfecgao é o tratamento adequado
para equipamentos e superficies envolvidos no uso de banheiros/troca de fraldas e na limpeza de sangue e
outros fluidos corporais.

EEC - O Departamento de Educacao e Cuidados Infantis de Massachusetts; também aqui referido como
“Departamento”

Creche financiada - Creche que pode funcionar legalmente sem uma licenga do EEC e recebe financiamento do
CCDF para atender uma ou mais criangas.

Prestador de creche informal financiado sem parentesco (“Prestador”) - Individuo responsavel pelos cuidados
e supervisao subsidiados de uma criang¢a, quando os cuidados sao prestados na casa da criang¢a e ela nao tem
parentesco com o cuidador.

Profissional de saiide - Um médico, assistente de médico ou enfermeiro.

Bebé - Uma crianca com menos de 15 meses de idade.

Doenca infecciosa - Doenga causada por um organismo (como uma bactéria, virus, fungo ou parasita) que pode
ser transmitida de pessoa para pessoa por meio de fluidos corporais ou respiragdo, com ou sem um agente
transmissor (como piolho, mosquito) ou exposi¢ao a organismos no ambiente (como superficie de mesa,
torneira ou alimentos e agua contaminados).

Pais - Pai ou mae, responsavel ou pessoa ou agéncia legalmente autorizada a agir em nome das criangas no lugar
ou em conjunto com o pai, a mae ou o responsavel.

Dependéncias - A instalagdo ou residéncia particular usada para a educagio e cuidados infantis e o espago
externo no qual a instalagdo ou residéncia particular esta localizada.

Programa - Uma organiza¢ao ou individuo que presta servigos de educagao e cuidados infantis. Os programas
podem incluir creches familiares, creches para grupos pequenos e criangas em idade escolar ou para grupos
grandes e criangas em idade escolar, creches informais financiadas, creches baseadas em centros financiadas e
programas de colonia de férias financiados.

Higienizacdo - A higienizagdo (ap0s a limpeza com agua e sabao) é o tratamento adequado para a maioria dos
equipamentos e superficies em programas de educagio e cuidados infantis. A higienizagdo das superficies reduz
um namero suficiente de germes para diminuir o risco de adoecer devido ao contato com essas superficies.

Crianca em idade escolar - Uma criang¢a do jardim de infincia ou uma crianga que esteja frequentando uma
escola de ensino fundamental publica ou particular aprovada.

Creche subsidiada - Creche que seja pelo menos parcialmente financiada por recursos publicos ou de caridade
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para reduzir o custo para as familias.

51A — Uma denuncia feita ao Departamento de Criangas e Familias sempre que ha suspeita de abuso ou
negligéncia relacionados a uma crianga menor de 18 anos.
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Requisitos de conformidade
Todos os prestadores de creche informais financiados deverdo demonstrar conformidade com estes Requisitos
para continuar recebendo financiamento do CCDF e fornecer creche subsidiada. O EEC verificara a

conformidade por meio de visitas de monitoramento com e sem aviso prévio.

9.01 : Prevencédo e controle de doencas infecciosas

(€))] Lavagem adequada das maos
(a) Adultos e criangas deverdo lavar as maos com sabao liquido e agua corrente, fazendo fricg¢do,
conforme as diretrizes do Departamento de Satide Publica. As maos deverdo ser secas com
toalhas individuais ou descartaveis ou com secadores de maos automaticos. E proibido o uso
de toalhas comuns.

(b) As pias usadas para lavar as maos apos a troca de fraldas ou o uso do banheiro deverdo ser
separadas das instalagdes e areas usadas para a preparagdo e a distribui¢do de alimentos.

2 Limpeza, higienizacao e desinfeccao adequadas
(a) Equipamentos, materiais, itens e superficies deverdo ser monitorados quanto a limpeza,
lavados com agua e sabao e desinfetados ou higienizados com seguran¢a e conforme
necessario para manter um ambiente higiénico, em conformidade com a politica do EEC.
1. Produtos de limpeza, higienizacdo e desinfec¢do ndo deverdo ser usados perto de
criangas; e
2. Devera ser mantida uma ventilagdo adequada durante o uso de todos os produtos de
limpeza, higienizagdo e desinfecgao.
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(b) A solugdo usada para higienizar ou desinfetar equipamentos, materiais, itens ou superficies
devera ser uma solugdo de alvejante preparada em conformidade com as diretrizes do EEC
ou uma solu¢do preparada comercialmente que tenha sido registrada como Sanitizante ou
Desinfetante (conforme apropriado) pela Agéncia de Protecao Ambiental.

3) Precaugdes de satude
(a) O Prestador devera seguir as diretrizes de controle de infec¢do (de acordo com o Centro de
Controle de Doengas) destinadas a proteger os individuos contra a exposi¢ao a doengas
transmitidas por sangue, fluidos corporais ou excregdes que possam disseminar doengas
infecciosas. As precaugdes incluem, entre outras, o uso de equipamentos de protecdo
individual, recipientes de descarte adequados para residuos contaminados, lavagem das maos
e manuseio adequado de residuos corporais.
1. Luvas sem latex deverdo ser usadas para a limpeza de sangue e fluidos corporais.
2. Luvas usadas e quaisquer outros materiais que contenham sangue ou outros fluidos
corporais deverdo ser descartados em um recipiente revestido e coberto.
3. Asroupas contaminadas deverdo ser lacradas em um recipiente ou saco plastico e
devolvidas aos pais no final do dia.

9.02 : Praticas de sono seguro

@) Politicas e praticas de sono seguro

(a) O Prestador devera seguir as praticas de sono seguro, conforme recomendado pela Academia
Americana de Pediatria e pela Politica de Sono Seguro do EEC, a todo momento.
1. Os bebés deverao ser colocados de costas para dormir, a menos que o profissional de
saude da crianga determine o contrario por escrito;
2. Bebés com menos de seis meses de idade na data da matricula deverdo estar sob
supervisdo visual direta o tempo todo, inclusive enquanto cochilam, durante as
primeiras seis semanas em que estiverem sob cuidados;

(b) Bercos, bergos portateis, cercadinhos, camas de bebé ou bergos usados para dormir deverdao
atender aos requisitos e diretrizes de seguranga atuais da Comissdao de Seguranca de Produtos
de Consumo (Consumer Product Safety Commission) e da American Society for Testing and
Materials.

1. Asripas do berco deverdo ter no maximo 2 3/8 polegadas de espacamento;

2. Os bergos deverdo ter colchdes firmes e bem ajustados, com lengdis limpos e ajustados;

3. Os bergos utilizados para bebés com menos de 12 meses de idade ndo deverdao conter
nenhuma area com potencial de entalamento da cabega;

4. Bergos, bergos portateis, cercadinhos ou ber¢os usados para bebés com menos de 12
meses de idade ndo deverdo conter travesseiros, edredons, cobertores, almofadas,
bichos de pelucia ou qualquer outro material macio e acolchoado; e

5. Assentos de carro, balangos e outros itens para sentar ndo deverao ser usados para
bebés dormirem.

(c) O Prestador devera ter uma politica de sono seguro que seja comunicada aos pais e esteja em
conformidade com a Politica de Sono Seguro do EEC.

9.03 : Administracdo de medicamentos
@) Administragcdo, rotulagem e armazenamento de medicamentos

(a) Os medicamentos administrados a uma crianga pelo Prestador, incluindo, entre outros,
medicamentos orais e topicos de qualquer tipo, com ou sem prescri¢ao médica, deverdo ser
fornecidos pelos pais da crianga. Nenhum medicamento devera ser administrado sem o
consentimento por escrito dos pais.
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(b) Os medicamentos prescritos a serem administrados pelo Prestador deverao estar nos
recipientes em que foram originalmente distribuidos e rotulados pelo farmacéutico, incluindo
a data em que a prescri¢ao foi preenchida e instrugdes claras para a administragao.

(c¢) Os medicamentos deverdo ser armazenados em condi¢Oes adequadas de higienizagao,
preservagdo, seguranga e protecdo o tempo todo. Todos os medicamentos deverdo ser
armazenados na temperatura adequada, longe de alimentos e inacessiveis as criangas o
tempo todo, salvo especificagdo em contrario no plano de saude da crianga.

(d) O Prestador devera documentar todos os medicamentos administrados, em conformidade

com as diretrizes do EEC, incluindo o nome do medicamento, a dosagem, o horario e o
método de administragio.

2 Necessidades individuais de assisténcia médica

(a) O Prestador devera ter procedimentos para identificar as criangas alérgicas e protegé-las
daquilo a que sdo alérgicas.

(b) O Prestador devera seguir as orientacdes dos pais e/ou do médico da crianga em relagdo a
qualquer alergia alimentar, preparagdo e administragdo de dietas especiais para a crianga.

(c) As informagdes sobre alergias e outras condi¢des médicas conhecidas deverdo estar sempre
disponiveis de forma facil e imediata e deverdao acompanhar a crianga sempre que ela sair de

casa sob a supervisao do Prestador.

9.04 : Prevencdo e resposta a emergéncias

€] Planejamento de emergéncia

(a) O Prestador devera ter um plano por escrito com detalhes sobre os procedimentos para
atender a possiveis emergéncias, incluindo, entre outros, o desaparecimento de criangas, a
evacuagdo de criangas da casa em caso de incéndio, desastres naturais, perda de energia,
aquecimento ou agua quente ou outra situagdo de emergéncia. O plano devera incluir, mas
ndo se limitar a:

1. um método para obter informagdes das autoridades locais para determinar se é
necessario evacuar ou se abrigar no local em caso de desastre natural;
2. rotas de fuga de cada andar;

um local de encontro designado fora e longe da creche;

4. um método de contato com o corpo de bombeiros ou outras autoridades apropriadas
apoés a evacuagdo da casa,

5. um método de comunicagdo com os pais em caso de evacuacgado de emergéncia e de
notificagcdo ao EEC e ao Departamento de Criangas e Familias (DCF), se necessario;
e

6. um meio de garantir que nenhuma crianga seja deixada na casa apods a evacuagao.

w

2) Preparacgdo para emergéncias

(a) O Prestador devera estar preparado para lidar com todas as situagdes de emergéncia de
maneira apropriada.

1. O Prestador devera saber o local das informa¢oes médicas das criancas, do kit de
primeiros socorros e todos os procedimentos de satde e seguranca relativos ao
cuidado das criangas em casa, incluindo procedimentos de emergéncia,
procedimentos de primeiros socorros e planos de saude das criangas.
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2. O Prestador devera ser capaz de comunicar informagdes basicas de emergéncia ao
pessoal de emergéncia.

3) Saidas de emergéncia

(a) Pelo menos duas saidas separadas para o exterior deverao ser acessiveis, seguras, facilmente
identificadas e mantidas livres de obstrucdes a todo momento, em conformidade com a
politica do EEC.

4 Informagdes de emergéncia

(a) Durante o horario de funcionamento da creche, o Prestador devera garantir que as
informagdes de emergéncia sejam facilmente acessiveis, dentro e fora das dependéncias da
creche. As informacgées de emergéncia deverao incluir:

1. Lembrete “Ligue para o 9117;

o numero de telefone e o endereco da casa;

o numero de telefone do Centro de Controle de Intoxicag¢des;

o nome e o numero de telefone de uma pessoa de apoio de apoio para emergéncias;

a localizagdo de todos os medicamentos de emergéncia ou que salvam vidas,

incluindo, entre outros, auto-injetores de epinefrina, inaladores e medicamentos

anticonvulsivantes, especificando a qual(is) crianga(s) eles pertencem;

6. uma lista de alergias e/ou outras informagdes médicas de emergéncia fornecidas
pelos pais para cada crianga;

7. o nome, endereco e nimero de telefone do pediatra da crianga; e

8. alocalizagdo do kit de primeiros socorros.

Gk Wb

(5) Simulagdes de emergéncia praticadas mensalmente
(a) Exercicios praticos mensais de emergéncia. Deverdo ser realizados exercicios praticos de
simulagdo de emergéncia, evacuagdo, realocagio e bloqueio em cada andar do espaco, pelo
menos mensalmente.
1. Os exercicios deverdo ser realizados em diferentes horarios do dia e deverdo usar
saidas alternativas.
2. Os exercicios deverdo ser documentados em conformidade com os requisitos do
EEC, incluindo a data, a hora, a rota de saida usada, o nimero de pessoas
evacuadas e a eficacia de cada exercicio.

©6) Kit de primeiros socorros devidamente montado e de facil acesso

(a) Deverao ser mantidos suprimentos adequados de primeiros socorros, incluindo, entre outros:
fita adesiva, bandagens, compressas de gaze, atadura de gaze, luvas descartaveis sem latex,
compressa de frio instantaneo, tesouras, pingas, termdmetro e protetor bucal para RCP.

(b) Os kits de primeiros socorros deverdo ser portateis, estar facil e prontamente disponiveis a
todo momento e acompanhar as criangas sempre que elas sairem de casa sob a supervisdo do
Prestador.
@) Telefone funcional disponivel
(a) O Prestador devera ter acesso a um telefone que funcione para fazer e receber chamadas
telefonicas de emergéncia, seja dentro ou fora das dependéncias da creche, sempre que for

responsavel pela supervisdo das criangas.

9.05 : Seguranca contra incéndios

€)) Seguranca contra incéndios

Requisitos de conformidade para prestadores de creche informais financiados 12/2019



(a) Os detectores de fumaca aprovados deverdao ser mantidos em condigdes funcionais e deverdao
estar localizados no teto ou proximo a ele em toda a casa, em conformidade com os codigos
e diretrizes de seguranga contra incéndio.

1. O Prestador devera manter um registro de seguranga dos testes de detectores de
fumaca realizados mensalmente.

(b) Os detectores de monoxido de carbono aprovados deverdo ser mantidos em condigdes
funcionais e deverdo estar localizados em toda a casa, em conformidade com os codigos e

diretrizes de seguranga contra incéndio.

(c) E proibido o uso de aquecedores portateis e radiadores portateis durante o horario de
funcionamento da creche.

(d) Lareiras, fogdes e unidades de aquecimento em funcionamento em espagos usados por
criangas deverdo ter uma barreira de protecdo a prova de criangas a todo momento, em
conformidade com as diretrizes do EEC.

(e) O Prestador devera estar no local com as criangas sempre que uma lareira estiver em uso.

9.06 : Seguranca de edificios e instalacOes fisicas

€] Espacgo interno

(a) Todos os espacgos internos usados para creche deverao ser monitorados diariamente para
garantir que sejam seguros, mantidos adequadamente e livres de perigos e riscos imediatos a
saude.

(b) Todos os equipamentos e moveis de recreagdo deverao estar livres de riscos de entalamento.

(c) Fios e corddes com mais de 6 pol. (15 cm) que ndo fagam parte de materiais recreativos ou
educacionais, incluindo, entre outros, corddes de persianas ou cortinas, deverdao ser mantidos
fora do alcance das criancas.

(d) Tomadas elétricas ao alcance de criancas com idade inferior a escolar deverdo ser inacessiveis
com o uso de um dispositivo de seguranga ou cobertura que impega 0 acesso as aberturas dos
recipientes.

(e) Os cabos elétricos deverdo ser posicionados de forma que ndo representem perigo para as
criangas. Os cabos elétricos ndo deverao estar desgastados ou danificados.

(f) As escadas usadas por criangas nas creches deverao ser equipadas com corrimaos.
(g) A temperatura da agua nas pias usadas por criangas nao devera exceder 120 °F (48 °C).

2 Espaco externo

(a) Todos os espagos externos usados para o cuidado de criangas deverdo ser monitorados
diariamente para garantir que sejam seguros, mantidos adequadamente e livres de perigos e
riscos imediatos a saude, incluindo, entre outros, ruas movimentadas, estacionamentos,
plantas venenosas, riscos relacionados a agua, detritos, vidros quebrados, pintura lascada,
descascada ou descamada, maquinas ou ferramentas perigosas, riscos ambientais e
relacionados ao clima ou pequenos objetos que possam representar risco de asfixia para
criangas pequenas.

(b) Todos os equipamentos, materiais, moveis e brinquedos externos deverdo ser seguros, limpos
e estar em bom estado de conservacdo. Eles deverdo ser resistentes, construidos e instalados
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)

4)

©)

(©)

de forma segura, ndo derrubaveis, retardadores de chamas, faceis de limpar e ndo devem
conter tinta a base de chumbo, pregos salientes, ferrugem, riscos de entalamento e outros
riSCOs que possam Ser perigosos para as criangas.

Acesso a areas nao seguras

(@

(b)

©

(d

(e)

O Prestador devera usar barreiras aprovadas para restringir 0 acesso a quaisquer areas
inseguras, incluindo, entre outras, janelas, piscinas, agua parada, pogos, fogbes a lenha e a
carvao, lareiras, unidades de aquecimento, banheiras de hidromassagem, ruas movimentadas
ou estacionamentos, maquinas ou ferramentas perigosas e riscos ambientais e relacionados
ao clima.

Todas as janelas e portas de vidro acessiveis as criangas deverao ter telas de prote¢do em bom
estado de conservagao. As janelas usadas para ventilagdo deverdo ser bloqueadas de forma
segura utilizando protegcdes de janela ou outros meios para evitar lesdes as criangas, ou
abertas pela parte superior.

Os Prestadores que atenderem criangas com menos de trés anos de idade deverao colocar
barreiras aprovadas na parte superior e inferior das escadas que deem acesso as areas usadas
pelas criangas, a menos que seja proibido pelas normas do edificio ou do corpo de bombeiros.

Sempre que as piscinas ndo estiverem em uso, elas deverao ser inacessiveis as criangas
utilizando cercas, portdes com travamento automatico ou outras barreiras apropriadas para o
acesso de criangas. Todas as banheiras de hidromassagem, internas ou externas, deverao ser
inacessiveis as criangas.

Varandas e decks que estejam a mais de 3 pés (90 cm) do nivel do solo deverdo ser cercados
por uma barricada de protegdo. As escadas da varanda e/ou do deck deverao ser protegidas
com seguranga sempre que a varanda ou o deck forem usados por criangas com menos de
trés anos de idade. As barricadas deverao ser resistentes e construidas de modo a impedir que
uma crianga pequena passe por baixo, por cima ou através delas.

Objetos perigosos e substancias toxicas

(@)

(b)

(@)

(b)

Objetos perigosos, incluindo, entre outros, fosforos, isqueiros, materiais toxicos, objetos
pontiagudos, sacolas plasticas, cosméticos, detritos, vidros quebrados, tinta lascada,
descascada ou descamada, purificadores de ar, alguns materiais de arte ou objetos pequenos
que possam representar risco de asfixia para criangas pequenas deverdo ser retirados e/ou
tornados inacessiveis para as criangas o tempo todo.

Substancias toxicas, incluindo, entre outras, produtos de limpeza doméstica, sanitizantes,
desinfetantes, detergentes, pesticidas, sal grosso, polidores de pisos e moveis e alvejantes
deverdo ser retirados ou armazenados fora do campo de visao, separadamente de alimentos e
medicamentos, trancados e inacessiveis as criangas o tempo todo.

Armas de fogo

Armas de fogo deverdo ser mantidas descarregadas e armazenadas em um armario trancado
ou equipadas com uma trava de gatilho e armazenadas em um local seguro e protegido, fora
do alcance das criancas.

As munig¢oes deverdo ser armazenadas separadamente das armas de fogo, em um armario
trancado ou em um local seguro e protegido, fora do alcance das criangas.

Fumo, drogas e uso de alcool

(@)

Todos os individuos presentes no espago da creche e/ou com as criangas da creche nao
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fumardo, usardo ou estardo sob a influéncia de drogas ou alcool durante o horario de creche.

9.07 Supervisdao adequada e prevencdo contra maus-tratos

(D Supervisdao

(a) O Prestador devera supervisionar ativamente todas as criang¢as, de acordo com suas idades e
niveis de desenvolvimento, a fim de garantir a satide e seguranca delas, a todo momento. A
supervisdao devera incluir, entre outros, atividades internas e externas, hora das refei¢oes,
hora da soneca e transporte.

Os Prestadores nao deverdo deixar uma crianga desacompanhada em uma cadeira de
bebé, em um trocador ou em qualquer outra superficie que possa resultar em queda;

Os Prestadores deverdo estar atentos as atividades das criancas e suficientemente
proximos a elas a todo momento para poderem intervir rapidamente quando
necessario;

Os Prestadores deverdo estar posicionados de modo a maximizar sua capacidade de
ver e/ou ouvir as criancas sob seus cuidados; e

Os Prestadores nao deverdo se envolver em nenhuma outra atividade ou tarefa que
possa desviar desnecessariamente sua atenc¢do da supervisdao das criangas.

(b) Criangas com menos de seis meses de idade deverdo estar sob supervisao visual direta o
tempo todo.

(c) As criangas deverdo ser direta e ativamente supervisionadas a todo momento durante
atividades que envolvam agua, incluindo banheiras, piscinas, chuveiros ou agua parada.

(2) Praticas proibidas

(a) As praticas a seguir sao estritamente proibidas:

N —

palmadas ou outros castigos corporais contra as criangas;

submeter as criangas a castigos cruéis ou severos, como humilha¢do, abuso verbal ou
fisico, negligéncia ou tratamento abusivo, incluindo qualquer tipo de agressao fisica
infligida de qualquer forma ao corpo, sacudidas, ameagas ou comentarios
depreciativos;

privar as criangas de tempo ao ar livre, refeicdes ou lanches; forgar a alimentagao das
criangas ou obriga-las a comer contra sua vontade, ou usar a comida como
consequéncia de alguma forma;

disciplinar uma crianga por ela ter se sujado, molhado ou néo ter usado o banheiro;
forcar uma crianga a permanecer com roupas sujas ou no banheiro, ou usar qualquer
outra pratica incomum ou excessiva para usar o banheiro;

confinar uma crianga em um balango, cadeira alta, bergo, cercadinho ou qualquer
outro equipamento durante um longo periodo em vez de supervisiona-la; e

castigo excessivo. O castigo ndo podera exceder um minuto para cada ano de idade
da crianga e devera ocorrer dentro do campo de visdo do Prestador.

3) Denuncia obrigatoria

(a) E estritamente proibida qualquer forma de abuso ou negligéncia de criancas enquanto
estiverem sob cuidados.

(b) Todo Prestador de creche é um denunciante obrigatorio nos termos da M.G.L. ¢. 119, § 51A
e devera fazer uma denudncia ao DCF sempre que tiver motivos razoaveis para acreditar que
uma crianga sob seus cuidados esteja sofrendo lesdes fisicas ou emocionais graves resultantes
de abuso infligido a crianga, incluindo, entre outros, abuso sexual, ou negligéncia, incluindo,
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entre outros, desnutri¢do, independentemente de onde o abuso ou a negligéncia tenha
ocorrido e por quem tenha sido praticado. Apds o recebimento de alegagdes de abuso ou
negligéncia, o Prestador estara sujeito a investigacao das alega¢des pelo Departamento.

9.08 : Tamanhos de grupos e proporcdes adulto-crianca
@) Proporg¢des adulto-criancga e capacidade

(a) O Prestador devera cuidar de, no maximo, cinco crian¢as a0 mesmo tempo.

(b) Em uma capacidade de cinco criangas, é permitido cuidar de no maximo trés criangas com
menos de dois anos de idade, contanto que pelo menos uma crianga tenha quinze meses de
idade e ande de forma independente. Todas as outras criangas deverdo ter mais de vinte e
quatro meses de idade.

(c¢) Todas as criangas sob cuidados deverao ser parentes entre si e morar na residéncia onde os
cuidados estejam ocorrendo. A excegdo seria se 0 Prestador também estivesse cuidando de
seus proprios filhos. Se os proprios filhos do Prestador estiverem presentes, contarao na
capacidade total de criang¢as sob cuidados.

9.09 : Transporte
€)) Plano, politicas e procedimentos de transporte em vigor

(a) O Prestador devera ter o consentimento por escrito dos pais para transportar qualquer crianga
da creche.

(b) O Prestador devera ter uma carteira de habilitagdo valida e atualizada e um registro de carro
para o veiculo utilizado para transportar as criangas da creche.

(c) O Prestador devera garantir providéncias adequadas para a seguranga do transporte em cada
veiculo durante o transporte, incluindo, entre outros, um kit de primeiros socorros, um
mecanismo funcional para fazer chamadas telefonicas de emergéncia e um cortador de cinto
de seguranca.

(d) Todas as criangas, motoristas e acompanhantes deverao usar assentos de carro, suportes de
seguranga, dispositivos de reten¢ao ou cintos de seguran¢a adequados em todos os veiculos.
Todos os dispositivos de retengdo para carros deverao atender as diretrizes dos Requisitos
Federais de Seguranga de Veiculos Motorizados do Departamento de Transporte dos EUA e
deverdo ser testados quanto a colisdes e aprovados para criangas.

9.10: Registro de informacoes

€)) Registro de informagdes completo e preciso - registros das criangas

(a) O Prestador devera manter um arquivo completo, preciso e confidencial para cada crianga,
que devera estar imediatamente disponivel para o Prestador (que devera ter o consentimento
dos pais/responsaveis para acesso aos registros), para os pais/responsaveis da crianc¢a e para
a equipe do EEC, mediante solicitagado.

(b) O arquivo individual de cada crianga devera incluir:

1. Contato de emergéncia;
Informacgdes de contato do médico da crianca, incluindo nome, endereco e numero
de telefone;

3. Informacgdes sobre alergias, dietas especiais, condi¢des cronicas de saude ou
quaisquer limitagdes ou preocupagdes especiais, incluindo medicamentos e os
possiveis efeitos colaterais dos medicamentos;

4. Comprovagao por escrito de um médico ou enfermeiro de que cada crianga recebeu
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todas as vacinas apropriadas para a idade;

5. Consentimento para transporte, se aplicavel,
6. Autorizagdo para administrar primeiros socorros basicos e RCP;
7. Autorizagdo para administrar tratamento médico de emergéncia; e
8. Autorizagdo para participar de atividades fora do local.
2 Registro de informagdes completo e preciso - registros do prestador

(a) O Prestador devera manter um registro completo e preciso, que devera estar prontamente
disponivel para a equipe do EEC mediante solicitagdo. O registro devera incluir
comprovagdo de que o Prestador:

L.

w

realizou um exame fisico no periodo de um ano antes de cuidar das criangas e foi
imunizado em conformidade com as recomendag¢ées do Departamento de Saiude
Publica;

passou por verificagdes de antecedentes, conforme exigido pelas politicas e
regulamentos de verificagao de antecedentes do EEC (606 CMR 14.00 e seguintes);
manteve as certificacdes atuais de Primeiros Socorros e RCP Pediatrica; e

concluiu todos os treinamentos pré-servigo e continuos de satide e seguranga
exigidos.

9.11 : Notificacdes necessarias

@) Politicas de notificacao em vigor

(a) O Prestador devera notificar os pais imediatamente sobre qualquer lesdo, alegacdo de abuso
ou negligéncia, primeiros socorros de menor importancia administrados, identifica¢do de
uma doenga ou condi¢do transmissivel, presenca de animais de estimag¢ao ou uso de qualquer
herbicida ou pesticida (antes do uso, sempre que possivel).

(b) O Prestador devera notificar o EEC, em conformidade com os requisitos do EEC, incluindo
0 seguinte:

L.

Notificagdo imediata ao Departamento sobre a morte de qualquer crianga ocorrida
enquanto ela estiver sob cuidados, ou resultante de uma lesdo ou acontecimento
ocorrido enquanto a crianga estiver sob cuidados; qualquer lesdo a qualquer crianga
ocorrida durante as horas em que ela estiver sob cuidados e que exija hospitalizacao
ou tratamento médico de emergéncia; doenga contagiosa de uma crianga que seja
uma condi¢do comunicavel, conforme definido pela Divisdo de Controle de
Doengas Transmissiveis do Departamento de Satide Publica; sempre que uma arma
de fogo for levada para dentro da casa; qualquer erro de medicac¢do que tenha
ocorrido enquanto a crianga estava sob cuidados; e qualquer acidente que envolva o
transporte de criangas quando o transporte for fornecido pelo Prestador de creche.
Informar ao Departamento, por escrito, no prazo de cinco dias apods o inicio de
qualquer processo judicial movido contra o Prestador, se tal processo for decorrente
de circunstancias relacionadas ao cuidado de criancgas.

Notificagao por telefone ao Departamento, no prazo de 24 horas, no caso de um
incidente nas dependéncias da creche que resulte em uma dentncia para as
autoridades policiais ou em um atendimento do corpo de bombeiros (que nao seja
um alarme falso) e que possa afetar a saude, a seguranga e/ou o bem-estar das
criangas sob cuidados, ou no caso de prisdo de um Prestador ou pessoa que visita
regularmente as instalagdes da creche.

Notificagdo ao Departamento imediatamente apds apresentar ou tomar
conhecimento de que uma denuncia 51A foi apresentada com alega¢ido de abuso ou
negligéncia de uma crianga enquanto estiver sob os cuidados do Prestador ou
durante uma atividade relacionada a creche, e imediatamente apds tomar
conhecimento de que uma denuncia foi apresentada com o nome do Prestador ou de
uma pessoa que visita regularmente as instalacdes da creche (incluindo membros da
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familia) como suposto autor de abuso ou negligéncia em relagdo a qualquer crianga.

9.12 : Treinamento e qualificaces do prestador

@) Treinamento e qualifica¢des do prestador

(a) O Prestador devera manter atualizada a certificagdao de Primeiros Socorros e RCP Pediatrica,
em conformidade com as politicas do EEC.

(b) O Prestador devera ter concluido todos os treinamentos necessarios do EEC Essentials 2.0,
em conformidade com a politica do EEC, incluindo:

—_

Resposta emergencial

Seguranca alimentar

Materiais perigosos

Introdugédo aos primeiros socorros e RCP
Administragdo de medicamentos
Prevencdo de criangas desaparecidas
Seguranca das instalagdes fisicas

Prevencio e controle de doengas infecciosas

W 0 N o o W

Prevencio da sindrome do bebé sacudido

—_
o

. Protecdo de criangas contra abuso e negligéncia

—_
—_

. Praticas de sono seguro
12. Transporte seguro de criangas
13. Introducgdo ao crescimento e desenvolvimento infantil

(c) O Prestador devera fazer o pacote EEC Essentials Refresher anualmente.

9.13 : Verificacdes de antecedentes

(1) Verificagdes de antecedentes
(a) O Prestador devera ter um historico livre de condutas que prejudiquem sua capacidade de garantir a
seguranca e o bem-estar de uma crianga, em conformidade com a politica do Departamento.
(b) Prestadores financiados deverdo passar por todo o processo de BRC e ter um resultado adequado
antes de poder ter acesso nao supervisionado a criangas e até que os requisitos identificados em
6.13(1) (a) e 606 CMR 14.00 e seguintes sejam atendidos.

9.14 : Aplicabilidade e execucdao

(1) Aplicabilidade e execugdo
(a) Os Requisitos de Conformidade refletem os padroes basicos para a prestagdo de servigos subsidiados
de creche para criangas sob os cuidados de Prestadores de Creche Informais que estdo sujeitos a
aprovagdo de financiamento pelo Departamento. As aprovagdes de financiamento pelo
Departamento nao isentardao os Prestadores de sua obrigagdo de cumprir quaisquer outros requisitos
legais ou regulamentares estaduais ou federais aplicaveis ou requisitos estabelecidos em seus contratos
com agéncias estaduais. Sempre que possivel, esses outros requisitos legais, regulamentares e
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contratuais deverdo ser interpretados de forma coerente com os Requisitos de Conformidade.

1.

Qualquer funcionario do Departamento podera, a qualquer momento razoavel,
visitar e inspecionar qualquer Prestador financiado ou quaisquer instalagdes nas
quais os cuidados sejam prestados por um Prestador que esteja sujeito a aprovagao
de financiamento pelo Departamento, a fim de verificar se tais instalagdes ou
Prestador estao em conformidade com os Requisitos de Conformidade. Qualquer
funcionario do Departamento podera fazer perguntas orais e/ou por escrito para
verificar se um Prestador financiado esta prestando cuidados infantis em
conformidade com os Requisitos de Conformidade designados.

Um funcionario do Departamento podera visitar e inspecionar todas as instalagdes
usadas por um Prestador para prestar cuidados infantis financiados apds receber uma
reclamacgio ou alegag¢des em relagdo a conformidade com os Requisitos de
Conformidade. Essas visitas serdo realizadas em qualquer momento razoavel, a fim
de identificar se alguma crianga esta em risco e/ou se os cuidados infantis sdo
prestados em conformidade com os Requisitos de Conformidade aplicaveis a esses
Prestadores.

O Prestador devera disponibilizar todas as informagdes solicitadas pelo
Departamento para verificar a conformidade com quaisquer requisitos aplicaveis aos
Prestadores financiados, fornecendo acesso as instalagdes, aos registros e as
informagdes da creche.

(b) Sempre que o Departamento constatar, apos inspe¢do ou por meio de informagdes em sua posse, que
um Prestador financiado e/ou as instalagdes usadas para prestar servigos subsidiados de creche nao
estdo em conformidade com os Requisitos de Conformidade, o Departamento podera exigir que o
Prestador corrija quaisquer ndo conformidades, conforme especificado em um Plano de Medida

Corretiva.

O Plano de Medida Corretiva devera incluir uma declaracido de observagdes e
indicar quais Requisitos de Conformidade n4o foram cumpridos pelo Prestador. O
Plano de Medida Corretiva devera estipular o periodo de tempo para a
corregdo, que devera ser razoavel, dependendo da natureza das ndo
conformidades citadas e do tempo necessario para as corregoes.

Apos a expiragdo do prazo estipulado em um Plano de Medida Corretiva, um
funcionario devidamente autorizado do Departamento verificara a conformidade
com essa ordem visitando as instalaces usadas para prestar os servigos subsidiados
de creche, analisando documentos e/ou verificando a conformidade por qualquer
outro meio que o Departamento considere adequado.

O Departamento podera revogar a elegibilidade do Prestador financiado para
financiamento caso seja identificada uma nao conformidade significativa com esses
Requisitos de Conformidade ou o Prestador financiado nao consiga corrigir as nao
conformidades identificadas dentro do periodo de tempo especificado.

(c) O Departamento devera disponibilizar ao publico os resultados dos relatorios de monitoramento e
inspecdo relacionados a conformidade do Prestador e/ou as violagdes dos requisitos do CCDBG e
das politicas do EEC.
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