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Premiers commentaires individuels des membres du CJE sur le Projet de 

Stratégie de JE de l'EAE 

À consulter pendant la discussion lors de la réunion du CJE du 13 décembre 2022 
(Les mentions d'auteur ont été supprimées. Les références de page et de chapitre se trouvent dans le document 

qui est disponible ici) 

OBSERVATIONS GÉNÉRALES : Applicable à toutes les agences et bureaux 

 

MODIFICATIONS FUTURES DE LA STRATÉGIE 

• À la page 4, sous Objectif et Utilisation, le document indique : « Ces stratégies sont susceptibles 

d'être modifiées sans préavis... » Les modifications apportées à ces stratégies doivent être 

accompagnées d'une sorte de notification ou au moins de documentation. Il n'est pas possible de 

tenir l'EAE responsable si les stratégies ne sont pas documentées et mises à disposition.  

 

ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE 

• Envisager de financer les communautés pour participer au processus de délivrance de permis – tout 

le monde n’a pas la souplesse financière nécessaire pour participer, et cela pourrait constituer un 

obstacle à la mobilisation. 

 

• Avoir des bureaux dans tout l'État, aller vers les gens. Peut-être que cela va de pair avec le travail 
que font les coordonnateurs MVP dans diverses régions. 
 

  

• Créer des stratégies régionales pour différentes parties de l'État, en identifiant quels sont les 
principaux défis de la JE et comment les départements peuvent travailler en collaboration pour les 
résoudre.  
 

• La langue est beaucoup mentionnée ainsi que l'utilisation de la technologie. En plus de l’accès 
linguistique et de l’utilisation des médias sociaux, il devrait ajouter l’utilisation de médias alternatifs 
et ethniques/multilingues, y compris différentes plateformes de médias sociaux utilisées par les 
groupes d’immigrants.  
 

• Comment le public, en particulier les communautés de JE, se renseigne-t-il sur la planification, les 
projets et les programmes ?   Certains départements semblent y avoir réfléchi plus que d'autres ; 
espérons qu'ils partageront ces stratégies de sensibilisation et d'engagement entre les 
départements.  

 

 

 

 

https://www.mass.gov/info-details/eeas-draft-environmental-justice-ej-strategy
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FORMATION 

• Tout au long du document, il y a des références aux formations qui sont ou seront offertes au 
personnel. Qui a créé ces formations ? Existe-t-il un programme ? Les formations sont-elles mises à 
jour ou requises sur une base régulière ?  

 
COMITÉS DE JE DE L'AGENCE 

• Le plus important est que les comités de JE de l'agence aient des objectifs et un but clairs quant à la 
raison pour laquelle ils se réunissent et ce qu'ils espèrent accomplir 

 
MISES À JOUR PÉRIODIQUES DE LA STRATÉGIE 
 

• L'EFSB fait référence à un examen périodique (pas moins de 2 ans) de la stratégie de JE du comité 
d'implantation.  De même, le DPU procédera à un examen périodique (pas moins de 2 ans) des 
meilleures pratiques dans la mise en œuvre de la stratégie du département.  L’EAE et d'autres 
organismes en son sein devraient envisager de faire de même dans le même délai et définir le 
niveau de contribution du public requis pour l'examen périodique.  

 
RESSOURCES DE L'ÉTAT 
 

• Capacité du personnel—Comment l'État s'assurera-t-il qu'il y a suffisamment de personnel pour 
mener à bien ces activités ?  

 

MÉTRIQUES ET MESURE DES PROGRÈS VERS LES OBJECTIFS DE LA JE 

• L'EAE prévoit de publier un rapport annuel qui détaille la manière dont les critères de justice 

environnementale ont été utilisés pour l'attribution des subventions et la hiérarchisation du 

financement des programmes pour l'exercice précédent. Le rapport indiquera, au niveau du groupe 

d'îlots de recensement : 

o le montant des fonds publics, ou des fonds à effet de levier public, utilisés et pour quels 

projets 

o Dépenses des agences et des programmes de l'année fiscale pour des projets bénéficiant 

aux quartiers JE 

o Nombre de formations JE organisées et suivies par l'EAE et ses agences 

o Informations démographiques sur l'embauche 

o Nombre de réunions publiques organisées dans les quartiers JE par l'EAE et ses agences 

Je crois comprendre que ce rapport s'applique à tous les secrétariats ou agences relevant de l'EAE. 

Chacune de ces mesures doit être désagrégée par agence/secrétariat, objectif du programme et 

emplacement ou communauté spécifique. 

 

• En général, la stratégie de l'EAE et les stratégies des divers secrétariats et agences contributeurs 

offrent des engagements solides envers des processus équitables et transparents (par exemple, la 

participation et la sensibilisation du public). Les engagements en matière de suivi, de mesure et de 

communication de l'équité des résultats devraient être plus clairs.  
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• En règle générale, chaque secrétariat ou agence doit rendre compte des dépenses et des activités 

totales et relatives (c'est-à-dire pourcentage/proportion/par habitant). Il devrait être possible de 

déterminer non seulement combien a été dépensé ou fait dans les communautés JE 

individuellement et les communautés JE en tant que groupe, mais aussi comment cet argent ou 

cette activité se compare à l'État dans son ensemble et aux communautés non JE.  

 

• Les mesures ont tendance à se concentrer sur les rendements, par ex. 3 des formations v résultats 

par ex. toutes les parties prenantes se sont-elles senties incluses et respectées dans le processus de 

décision 

• Consolider les définitions dès le départ - beaucoup de redondance dans chaque section qui serait 

plus accessible si elle était consolidée dès le départ et mieux démontrer qu'il s'agit d'une stratégie 

cohérente dans toutes les parties fonctionnelles de l'État. 

 

• Énoncer quels sont les résultats que vous recherchez, puis faire un retour en arrière pour 

déterminer quelles mesures indiqueraient ce résultat. 

 

• Le document est long et redondant. Il y a beaucoup de bonnes informations, tactiques et stratégies 

articulées, mais il manque un « alors quel cadre de coordination qui relie tout cela ensemble ». 

Quelle est la vision ? Comment cela rendra-t-il meilleurs les agences et le Commonwealth ? 

Pourquoi les gens devraient-ils s'en soucier ?  

 

• Envisager un ou deux efforts pilotes qui pourraient donner vie à la stratégie et enthousiasmer les 

électeurs externes et internes quant à la puissance de la stratégie 

 

• Envisager de financer les communautés pour participer au processus de délivrance de permis – tout 

le monde n’a pas la souplesse financière nécessaire pour participer, et cela pourrait constituer un 

obstacle à la mobilisation. 

 

• Qu'entend-on par le terme « répartition équitable » ? Cela semble important à définir d'une certaine 
manière, surtout en ce qui concerne les subventions et autres types d'investissements. Les 
communautés JE sont historiquement et actuellement privées de leurs droits, donc je dirais que les 
ressources doivent être distribuées de manière à réparer les dommages que l'État a causés dans le 
passé.  
 

• Il est nécessaire de disposer de mesures davantage axées sur les résultats. De nombreux indicateurs 
sont axés sur l'augmentation de la participation et d'autres processus, ce qui est important mais pas 
suffisant. J'aimerais voir des mesures sur ce qui va changer ou s'améliorer dans les communautés JE 
grâce à cet effort.  
 

• Peut-il y avoir des objectifs autour de la répartition des ressources comme Justice 40 des 

gouvernements fédéraux 

• Satisfaction à l'égard des services de traduction linguistique (par exemple, l'EFSB propose 
une mesure du nombre de commentaires positifs/négatifs reçus concernant la qualité de la 
traduction/interprétation que d'autres agences pourraient adopter)  



4 
 

 

• % de Démographique du personnel de l'agence  
 

• Total des subventions en dollars accordées aux populations de JE  
 

« Matrice de Mesures » 

Il existe une gamme intéressante de stratégies JE décrites par les différents secrétariats et agences. Les 

agences ou les secrétariats peuvent apprendre les uns des autres en adoptant des paramètres qui ont 

été articulés par des agences apparentées de manière appropriée à leurs missions respectives. Vous 

trouverez ci-dessous une matrice de mesures (quantifiables) décrites dans le document complet de la 

stratégie JE de l'EAE.  
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Matrice des stratégies JE de 
l'EAE qui sont quantifiables               
Mesure     /    Agence CZM MEP MEPA OTA MDAR DCR DEP DFG DER DPU EFSB MassCEC MWRA   
Coût en $ d’Interprétation ou 
traduction 

X X X X X X X X X X X X X 

M
esu

res glo
b

ales d
e 

l'EA
E 

Coût en $ de Projets pour les 
communautés de JE  

X X X X X X X X X X X X X 

Nombre de formation en JE de l'EAE X X X X X X X X X X X X X 

Données démographiques 
d'embauche 

X X X X X X X X X X X X X 

Nombre de réunions publiques de 
l'EAE dans les quartiers de JE 

X X X X X X X X X X X X X 

Nombre de documents traduits ; de 
cas d'interprétation 

  X X   X               
  

In
d

icateu
rs sp

écifiq
u

es à l'A
gen

ce o
u

 au
 Secrétariat 

Participation du personnel aux 
formations en JE 

  X                     
  

Nombre de Projets au sein/près des 
communautés EJ 

    X     X   X   X     
  

Nombre de projets d'atténuation JE     X                     

Nombre de formations publiques 
sur les procédures et la façon de 
participer 

    X                   

  

% de visites de sites dans les 
communautés de JE 

      X                 
  

livres de pollution réduites dans les 
communautés de JE 

      X                 
  

Décisions de financement au sein 
des communautés de JE 

      X                 
  

Nombre de demandes de traduction 
et traitement 

        X         X X   
  

Nombre de nouveaux candidats JE / 
BIPOC 

        X               
  

Demandes d'informations et 
réclamations par les contacts de JE 

              X         
  

Nombre de panneaux concernant 
les mollusques mis à jour 

              X         
  

Nombre de demandes 
d'accommodement auditif & visuel  

                    X   
  

Nombre de commentaires positifs 
ou négatifs sur l'interprétation et la 
traduction 

                    X   
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Fixer des objectifs pour les 
dépenses, les subventions, les 
ressources 

                      X 
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COMMENTAIRES SPÉCIFIQUES : Applicable aux agences et bureaux individuels 

 

Bureau de Gestion des Zones Côtières :  

-Les dépenses et autres activités doivent être déclarées à la fois au total ET par rapport aux dépenses 

totales pour toutes les communautés ou à travers le Commonwealth 

-Ils ont réfléchi à la sensibilisation des populations EJ, y compris les populations tribales  
-La formation du personnel est importante !  
-Besoin de mesures concrètes  

 

Bureau en charge de l’Application de la Loi du MA et Police Environnemental du MA 

- Devoir fournir des données sur les activités d'application par lieu, raison et entité.  

- Nombre de personnel déployé pour gérer ou surveiller les ressources par emplacement 

Bureau de la Loi sur la Politique Environnementale du Massachusetts 

- ajouter des emplacements en plus du nombre de projets MEPA sur la Surveillance 

Environnementale 

- L'analyse des impacts du projet comprend-elle une analyse d'impact socio-économique ?  
- -Ils ont beaucoup réfléchi à la langue, à la sensibilisation des groupes existants, aux médias 

alternatifs. Bonnes idées.  Qui met en œuvre ? Ont-ils le personnel pour mettre en œuvre ?   
- -Comment le MEPA interagit-il avec les processus d'examen municipaux ?  Certaines municipalités 

ont développé de bonnes procédures, des liens avec des groupes locaux ; MEPA peut-il s'appuyer 
sur cela en travaillant avec et en formant le personnel municipal ?  

- -Pouvons-nous définir plus clairement comment ces processus publics donneront une voix 
significative aux communautés JE dans l'approbation/le changement de projet, l'atténuation, la 
définition des avantages pour la communauté ?  
 

Bureau d'Assistance Technique du Massachusetts 

- Les dépenses et autres activités doivent être déclarées à la fois dans le total ET par rapport au total 

des dépenses pour toutes les communautés ou à travers le Commonwealth 

- Étant donné qu'OTA soutient les entreprises et fait également de la sensibilisation auprès des 
communautés, quel est l'équilibre du travail sur ces deux fronts ? Si plus de temps est consacré à 
l'éducation et au soutien des entreprises, comment l'OTA garantit-elle la responsabilité envers les 
communautés JE face aux tensions entre les considérations économiques et la réduction des 
substances toxiques ?  

- C'est bien de voir le plan pour développer des mesures ; y a-t-il une analyse de base et des 
objectifs ?  
 

Département des Ressources Agricoles du Massachusetts 

- Nécessité de penser à offrir une aide au LOGEMENT et au TRANSPORT pour les ouvriers agricoles 

- Compte tenu de la façon dont le réchauffement climatique déplace les populations d'insectes et 

d'animaux, rendant peut-être le Massachusetts plus vulnérable aux maladies transmises par les 

moustiques, par exemple, le MDAR recherchera-t-il des approches moins toxiques pour la lutte 

antiparasitaire ?  
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Département de la Préservation et des Loisirs (DCR) 

- De bonnes idées à partager avec d'autres agences : « DCR se concentre également sur des 

investissements qu'il réalise dans ses propriétés qui ne font pas partie d'une communauté JE mais 

qui desservent d'importantes populations JE. Horseneck Beach State Reservation et Blue Hills 

Reservation sont de bons exemples de visites à la journée. Aucune des deux propriétés n'est située 

dans une communauté de JE, mais de nombreux visiteurs viennent de communautés de JE. » 

- Rapport sur les données démographiques d'utilisation, y compris les visites des communautés de JE 

- Les dépenses et autres activités doivent être déclarées à la fois dans le total ET par rapport au total 

des dépenses pour toutes les communautés ou à travers le Commonwealth 

- Compte tenu de la nécessité d'augmenter les installations et l'accès aux installations de loisirs dans 
les communautés JE, comment le DCR peut-il acquérir de nouvelles propriétés à cette fin, 
éventuellement auprès d'autres organismes publics ?  
 

MassDEP 

- Nombreux projets et priorités visant à répondre aux besoins en matière de JE et des communautés 

de JE, mais aucune description de mesures quantifiables ou de responsabilisation ni de progrès 

- Les dépenses, les inspections, l'application de la loi et les autres activités doivent être déclarées à la 

fois au total ET par rapport au total des activités/dépenses pour toutes les communautés ou dans 

l'ensemble du Commonwealth. Doit être désagrégé par programme et lié à des emplacements 

spécifiques. 

Département de la Pêche et du Gibier 

- Les dépenses, les inspections, l'application de la loi et les autres activités doivent être déclarées à la 

fois au total ET par rapport aux dépenses totales pour toutes les communautés ou à travers le 

Commonwealth 

Département des Ressources Énergétiques 

- Les dépenses, les inspections, l'application de la loi et les autres activités doivent être déclarées à la 

fois au total ET par rapport aux dépenses totales pour toutes les communautés ou à travers le 

Commonwealth 

Département des Services Publics 

- Exiger des rapports pertinents sur la JE par les services publics réglementés - efforts, politiques, 

résultats (par exemple, dépenses d'économies massives par client et/ou groupe de blocs).  

- Pour les zones situées à l'intérieur ou à proximité des communautés de JE, rendre compte de la 

qualité des services énergétiques, des réparations ou des améliorations (en particulier du GSEP), des 

investissements dans l'efficacité énergétique, des paramètres de sécurité des transports et des 

gazoducs et des résultats de l'implantation des installations énergétiques 

- Les rapports sur les résultats doivent être à la fois totaux et relatifs au reste de l'État 

- En plus des services de traduction linguistique, l'EAE devrait réfléchir à la manière 
d'accroître l'accès en résumant les dépôts/ témoignages pré -déposés en « langage 
clair ».  Par exemple, les audiences sur les tarifs du DPU peuvent être de nature très 
technique et obscure, en particulier lorsque des témoins experts sont appelés à 
témoigner.  Ces procédures ont souvent un impact sur toute une base tarifaire de clients 
qui englobent sans aucun doute les populations de la justice environnementale.    
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Conseil d'Implantation des Installations Énergétiques (EFSB) du Commonwealth du Massachusetts  

- Fournir un accès aux données soutenant le développement des infrastructures énergétiques et les 

décisions d'implantation pour un examen impartial par une tierce partie 

- Besoin de mesures pour les résultats des décisions d'implantation dans et autour des communautés 

JE par rapport au reste du Commonwealth - en nombre et en % de projets approuvés par rapport 

aux projets refusés ventilés par type et emplacement. 

- Les commentaires précoces des populations touchées par les projets permettent une capacité 
beaucoup plus grande d'intégrer de manière rentable les commentaires dans la portée, la 
conception et les plans du projet.  Cette importance est reconnue par l'exigence de pré-dépôt dans 
le protocole de participation publique de la MEPA pour les Populations de Justice 
Environnementale.  Bien que la stratégie de l'EFSB reconnaisse que certains des projets soumis au 
comité d'implantation doivent également déposer auprès de la MEPA, et donc entreprendre 
l'engagement public préalable au dépôt,  l’EFSB devrait envisager d’adopter une exigence de pré-
dépôt similaire pour toutes les demandes de l’EFSB.  D'autres agences devraient également 
envisager de spécifier des exigences similaires d'engagement du public « au début du processus » 
pour les projets ayant un impact sur les populations de JE.  
 

Centre d’Énergie Propre du Massachusetts 

- De bonnes idées à partager avec d'autres agences : Fixer des « objectifs de dépenses à l'échelle de 

l'agence pour des domaines tels que les quartiers de JE, les villes passerelles, les initiatives à revenu 

faible et modéré et les services de traduction d'ici la fin de l'exercice 2023 » BON COMPLÉMENT AU 

SUIVI DES RÉSULTATS - FIXER DES OBJECTIFS ET MESURER LES PROGRÈS VERS CES OBJECTIFS. 

- Les dépenses et autres activités doivent être déclarées à la fois dans le total ET par rapport au total 

des dépenses pour toutes les communautés ou à travers le Commonwealth 

Autorité des Ressources en Eau du Massachusetts 

- Les dépenses et autres activités doivent être déclarées à la fois dans le total ET par rapport au total 

des dépenses pour toutes les communautés ou à travers le Commonwealth 

 

 

 

 


