
Oficina de Salud Ambiental y Clima
División de Protección Alimentaria 
Departamento de Salud Pública de Massachusetts

ADVERTENCIA DE SALUD PÚBLICA
sobre el retiro del mercado de la fórmula infantil ByHeart Whole 

Nutrition Infant Formula y los productos Anywhere Pack™

20 de noviembre de 2025Productos afectados
Se han retirado del mercado todos los lotes de leche de fórmula ByHeart Whole Nutrition Infant 
Formula. Esto incluye todos los lotes que todavía no caducaron de latas de fórmula y de sobres 
monodosis “anywhere pack”. ByHeart Whole Nutrition Infant Formula estaba a la venta en línea 
y en las tiendas de los principales minoristas de todo el país. Estos productos se han relacionado 
con una enfermedad llamada botulismo en varios lactantes. No utilice ningún producto de fórmula 
infantil ByHeart.

Síntomas del botulismo infantil
Los síntomas del botulismo infantil pueden 
aparecer varias semanas después de haber 
tomado la leche de fórmula.

Los lactantes con botulismo pueden presentar 
primero lo siguiente:

•	 Heces duras o ausencia de defecación 
(estreñimiento)

•	 Alimentación deficiente/no se alimenta bien
•	 Dificultad para tragar
•	 Llanto débil o con un sonido diferente
•	 Párpados caídos
•	 Pérdida del control de la cabeza/

incapacidad de mantener la cabeza erguida
•	 Dificultad para respirar
•	 Paro respiratorio (dejar de respirar)

El botulismo infantil es diagnosticado 
por un profesional de la salud.

Medidas para padres 
y cuidadores
•	 Busque atención médica inmediatamente 

para los lactantes que bebieron la fórmula y 
tienen síntomas. 

•	 No utilice productos de fórmula ByHeart. 
Lave y desinfecte a fondo los biberones, las 
superficies y los utensilios de cocina que 
hayan estado en contacto con la fórmula. 

•	 Vigile de cerca a los lactantes durante las 
próximas semanas para detectar síntomas 
si bebieron el producto pero no presentan 
síntomas actualmente.

•	 Guarde el envase, anote la información del 
lote y póngale una etiqueta que diga “NO 
USAR”.

•	 Deseche toda la fórmula ByHeart para 
los lactantes que no presenten síntomas 
después de 30 días, a menos que el DPH 
indique lo contrario.

Anuncio de investigación de la Administración de Alimentos y Medicamentos (FDA, por sus siglas 
en inglés): Outbreak Investigation of Infant Botulism: Infant Formula (Investigación sobre el brote de 
botulismo infantil: fórmula infantil) | fda.gov

Obtenga más información en
mass.gov/food-safety

https://www.fda.gov/safety/recalls-market-withdrawals-safety-alerts/byheart-broadens-voluntary-recall-while-investigation-continues
https://www.cdc.gov/botulism/hcp/clinical-overview/infant-botulism.html
https://www.fda.gov/food/outbreaks-foodborne-illness/outbreak-investigation-infant-botulism-infant-formula-november-2025
https://www.fda.gov/food/outbreaks-foodborne-illness/outbreak-investigation-infant-botulism-infant-formula-november-2025
https://www.mass.gov/food-safety
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