尊敬的 MassHealth 会员：
由于联邦连续承保的要求，所有会员都保留了 MassHealth 承保。从 2023 年 4 月 1 日开始，MassHealth 将恢复常规续保程序。届时，MassHealth 将需要为所有会员的健康承保续保，以确保他们仍然有资格享受目前的福利。续保将在 12 个月期间进行。这意味着您可能会在 2023 年 4 月至 2024 年 4 月之间的任何时间收到寄给您的续保表。
如果我们有足够的信息确认您的资格，您的承保将自动续延。如果我们无法自动确认您的资格，我们将用一个蓝色信封将续保表发送到我们存档的您的邮寄地址。您需要在表中所列的截止日期前回复。
您现在需要做什么：
· 确保 MassHealth 有您的最新地址、电话号码和电子邮件，这样您就不会错过 MassHealth 的重要信息和通知。如果在您需要续保时我们无法与您取得联系，您的承保可能会发生变化，或者您可能会失去承保。
· 阅读您的所有邮件。MassHealth 将用一个蓝色信封将续保表寄给您。还可能会用一个白色信封将其他重要通知或信息索取请求寄给您。
· 在截止日期前回复 MassHealth。您的通知上将有一个截止日期。请务必在该截止日期前填写表格，并将所有要求提供的信息送交给 MassHealth。
当您收到寄给您的蓝色信封后，您可以在网上、通过邮件或传真、打电话或亲自续保。请访问网站 www.mass.gov/masshealthrenew，了解有关如何续保的更多信息。
如果您认为您可能没有资格参加 MassHealth，可提供其他医疗承保选择。您可能有资格通过 MA Health Connector、您的雇主、Medicare 或其他资源参加容易负担的计划。会员可访问网站 https://www.mahealthconnector.org/，或拨打客户服务部电话 1‑877‑MA ENROLL (1‑877‑623‑7773)，了解更多信息或注册参加计划。

如果您是因为合格生活事件（QLE）失去 MassHealth 承保，这意味着您可以在常规开放注册期以外注册参加 Health Connector 的一项计划。


