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U.S. Bank ReliaCard® ການເປີດເຜີຍຂ້ໍມູນກ່ອນຊ້ື 
ຊ່ືໂຄງການ: Massachusetts Unemployment Insurance 
 
ການບໍລິການອາດຈະມີໃຫ້ເປັນພາສາອັງກິດເທ່ົານ້ັນ. 
 

ທ່ານມີທາງເລືອກກ່ຽວກັບວິທີການຮັບການຊໍາລະເງິນຂອງທ່ານ, 
ເຊ່ິງລວມທັງການຝາກເຂ້ົາບັນຊີທະນາຄານຂອງທ່ານໂດຍກົງ ຫືຼ 

ເຂ້ົາບັດຕ່ືມເງິນລ່ວງໜ້ານ້ີ. 
ຖາມຕົວແທນຂອງທ່ານ ສໍາລັບທາງເລືອກຕ່າງໆທ່ີມີໃຫ້ ແລະ 

ເລືອກທາງເລືອກຂອງທ່ານ. 
 ຄ່າທໍານຽມລາ
ຍເດືອນ 

$0 

ຕ່ໍການຊ້ືໜ່ຶງຄ້ັງ 

$0 
ການຖອນເງິນຈາກຕູ້ 
ATM 

$0 ຢູ່ໃນເຄືອຂ່າຍ 

$0.75 
 ຢູ່ນອກເຄືອຂ່າຍ 

ການຕ່ືມເງິນສົ
ດຄືນໃໝ່ 

ບ່ໍນໍາໃຊ້ 

 

 ການຂໍກວດຍອດເງິນທ່ີຍັງເຫືຼອຜ່ານຕູ້ ATM 
(ຢູ່ໃນເຄືອຂ່າຍ ຫືຼຢູ່ນອກເຄືອຂ່າຍ) 

$0 
 

 ການບໍລິການລູກຄ້າ 
(ຕົວແທນອັດຕະໂນມັດ ຫືຼຖ່າຍທອດສົດ) 

$0 ຕ່ໍການໂທ 
 

 ການບ່ໍມີການເຄ່ືອນໄຫວ $0  

 ພວກເຮົາຄິດຄ່າທໍານຽມ 3 ປະເພດອ່ືນໆ. ຫນ່ຶງໃນນ້ັນແມ່ນ:  

 ການປ່ຽນບັດ (ການຈັດສ່ົງມາດຕະຖານຫືຼເລ່ັງລັດ) $0 ຫືຼ $10.00  

 

 

 
ເບ່ິງຕາຕະລາງຄ່າທໍານຽມທ່ີຄັດຕິດມານໍາ ສໍາລັບວິທີການຕ່າງໆໃນການເຂ້ົາເບ່ິງເງິນ 
ແລະ ຂ້ໍມູນຍອດເງິນຄົງເຫືຼອຂອງທ່ານແບບບ່ໍໄດ້ເສຍຄ່າ. 
 
ບ່ໍມີຄຸນສົມບັດການເບີກເງິນເກີນບັນຊີ/ເຄຼດິດ. 
ເງິນຂອງທ່ານມີສິດໄດ້ຮັບການປະກັນໄພ FDIC. 
 
ສໍາລັບຂ້ໍມູນທ່ົວໄປກ່ຽວກັບບັນຊີຊໍາລະລ່ວງໜ້າ, ກະລຸນາເຂ້ົາໄປທ່ີ cfpb.gov/prepaid 
(ໃນພາສາອັງກິດ). 
ຊອກຫາລາຍລະອຽດແລະເງ່ືອນໄຂສໍາລັບຄ່າທໍານຽມ 
ແລະການບໍລິການທັງໝົດພາຍໃນຊຸດບັດ ຫືຼໂທຫາ 1-844-532-0696 ຫືຼເຂ້ົາໄປທ່ີ 
usbankreliacard. com (ໃນພາສາອັງກິດ). 

 



 
ບັດ ReliaCard ແມ່ນອອກໃຫ້ໂດຍສະມາຄົມ U.S. Bank National Association ຕາມໃບອະນຸຍາດຈາກ Visa U.S.A. Inc. © 2024 U.S. Bank. Member FDIC. 

ຕາຕະລາງກໍານົດຄ່າທໍານຽມບັດ U.S. Bank ReliaCard®  
ຊ່ືໂຄງການ: Massachusetts Unemployment Insurance 
 
ຄ່າທໍານຽມທັງໝົດ ຈໍານວນ ລາຍລະອຽດ 

ຮັບເງິນສົດ 

ການຖອນເງິນຈາກຕູ້ ATM 
(ໃນເຄືອຂ່າຍ) 

$0 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາຕ່ໍການຖອນ. “ໃນເຄືອຂ່າຍ” 
ໝາຍເຖິງ U.S. Bank ຫືຼ MoneyPass® ຫືຼ Allpoint® 
ເຄືອຂ່າຍຕູ້ເອທີເອັມ. ສະຖານທ່ີສາມາດພົບໄດ້ທ່ີ 
usbank.com/locations (ໃນພາສາອັງກິດ) ຫືຼ 
moneypass.com/atm-locator.html (ໃນພາສາອັງກິດ) ຫືຼ 
allpointnetwork.com (ໃນພາສາອັງກິດ). 

ການຖອນເງິນຈາກຕູ້ ATM 
(ນອກເຄືອຂ່າຍ) 

$0.75 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາຕ່ໍການຖອນ. “ນອກເຄືອຂ່າຍ” 
ໝາຍເຖິງບັນດາຕູ້ ATM ທັງໝົດທ່ີຢູ່ນອກເຄືອຂ່າຍ ຕູ້ ATM 
ຂອງ U.S. Bank ຫືຼ MoneyPass ຫືຼ Allpoint. 
ທ່ານອາດຈະຖືກເກັບຄ່າທໍານຽມໂດຍຜູ້ດໍາເນີນການຕູ້ ATM 
ເຖິງແມ່ນວ່າເຈ້ົາບ່ໍໄດ້ເຮັດທຸລະກໍາໃດໆກໍຕາມ. 

ການຖອນເງິນສົດນໍາພະນັກງ
ານບໍລິການລູກຄ້າ 

$0 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາສໍາລັບເວລາທ່ີທ່ານຖອນ 
ເງິນສົດອອກຈາກບັດຂອງທ່ານຈາກພະນັກງານຂອງທະນາຄານ ຫືຼ 
ສະຫະພັນສິນເຊ່ືອທ່ີຮັບເອົາບັດ Visa®. 

ການນໍາໃຊ້ບັດຂອງທ່ານຢູ່ນອກສະຫະລັດ. 

ທຸລະກໍາລະຫວ່າງປະເທດ 3% ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາທ່ີນໍາໃຊ້ເມ່ືອທ່ານໃຊ້ບັດ 
ຂອງທ່ານສໍາລັບການຊ້ືເຄ່ືອງຢູ່ຮ້ານຄ້າຕ່າງປະເທດ ແລະ 
ສໍາລັບການຖອນເງິນສົດຈາກຕູ້ເອທີເອັມຂອງຕ່າງປະເທດ ແລະ 
ເປັນເປີເຊັນຂອງຈໍານວນເງິນໂດລາຂອງທຸລະກໍາ, 
ຫັຼງຈາກການປ່ຽນສະກຸນເງິນໃດໆກໍຕາມ. ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານ ແລະ/ຫືຼ 
ຜູ້ຄ້າ ຫືຼ ATM ຢູ່ໃນສະຫະລັດ, 
ບາງທຸລະກໍາຖືວ່າເປັນທຸລະກໍາຕ່າງປະເທດພາຍໃຕ້ກົດລະ 
ບຽບເຄືອຂ່າຍທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ ແລະ 
ພວກເຮົາບ່ໍໄດ້ຄວບຄຸມວິທີການຈັດປະເພດຮ້ານຄ້າ, ຕູ້ເອທີເອັມ 
ແລະ ທຸລະກໍາເຫ່ົຼານ້ີເພ່ືອຈຸດປະສົງນ້ີ. 

ການຖອນເງິນຈາກ ATM 
ໃນຕ່າງປະເທດ 

$0.75 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາຕ່ໍການຖອນ. 
ທ່ານອາດຈະຖືກເກັບຄ່າທໍານຽມໂດຍຜູ້ດໍາເນີນການຕູ້ ATM 
ເຖິງແມ່ນວ່າເຈ້ົາບ່ໍໄດ້ເຮັດທຸລະກໍາໃດໆກໍຕາມ. 

ອ່ືນໆ 
ການປ່ຽນບັດ $0 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາຕ່ໍການປ່ຽນບັດທ່ີສ່ົງໄປຫາທ່ານ

ດ້ວຍການຈັດສ່ົງແບບມາດຕະຖານ (ບ່ໍເກີນ 10 ວັນເຮັດວຽກ). 

ການຈັດສ່ົງການປ່ຽນບັດໃໝ່
ແບບດ່ວນ 

$10.00 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາສໍາລັບການຈັດສ່ົງແບບເລ່ັງດ່ວນ 
(ບ່ໍເກີນ 3 ວັນເຮັດວຽກ) ທ່ີຄິດໄລ່ນອກເໜືອໄປຈາກຄ່າທໍານຽມ
ປ່ຽນບັດ. 

ໃນຂະນະທ່ີການສ່ືສານນ້ີຖືກສະເໜີໃຫ້ຢູ່ໃນ ພາສາລາວ, ປະຕິບັດຕາມການສ່ືສານຂອງ U.S. Bank 
ະເອກະສານທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກັບສັນຍາ, ການເປີດເຜີຍ, ແຈ້ງການ ແລະໃບແຈ້ງຍອດຂອງທ່ານ, ອິນເຕີເນັດ 
ແລະການບໍລິການທະນາຄານມືຖືອາດມີຢູ່ ໃນພາສາອັງກິດເທ່ົານ້ັນ. ທ່ານຕ້ອງສາມາດອ່ານ ແລະ 
ເຂ້ົາໃຈເອກະສານເຫ່ົຼານ້ີ ຫືຼ ມີການຊ່ວຍເຫືຼອໃນການແປເອກະສານດ່ັງກ່າວໃຫ້ເພ່ືອໃຫ້ເຂ້ົາໃຈ ແລະ 



 
ບັດ ReliaCard ແມ່ນອອກໃຫ້ໂດຍສະມາຄົມ U.S. Bank National Association ຕາມໃບອະນຸຍາດຈາກ Visa U.S.A. Inc. © 2024 U.S. Bank. Member FDIC. 

ນໍາໃຊ້ຜະລິດຕະພັນ ຫືຼ ການບໍລິການນ້ີ. ເອກະສານພາສາອັງກິດມີໃຫ້ຕາມການຮ້ອງຂໍ. 

ເງິນຂອງທ່ານມີສິດໄດ້ຮັບການປະກັນໄພ FDIC. ເງິນຂອງທ່ານຈະຖືກກັກໄວ້ຢູ່ U.S. Bank National 
Association, ສະຖາບັນ FDIC ທ່ີປະກັນໄວ້ ແລະ ມີວົງເງິນປະກັນໄພເຖິງ $250,000 ໂດຍທາງ FDIC ໃນກໍລະນີທ່ີ 
U.S. Bank ບ່ໍປະສົບຄວາມສໍາເລັດ. ເບ່ິງ fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (ໃນພາສາອັງກິດ) 
ສໍາລັບລາຍລະອຽດ. 

ບ່ໍມີຄຸນສົມບັດການເບີກເງິນເກີນບັນຊີ/ເຄຼດິດ. 
ຕິດຕ່ໍ Cardholder Services ໂທຫາ 1-844-532-0696, ທາງໄປສະນີທ່ີ PO Box 551617, Jacksonville, FL 
32255 ຫືຼເຂ້ົາໄປທ່ີ usbankreliacard.com (ໃນພາສາອັງກິດ). 

ສໍາລັບຂ້ໍມູນທ່ົວໄປກ່ຽວກັບບັນຊີຊໍາລະລ່ວງໜ້າ, ເຂ້ົາໄປເບ່ິງ cfpb.gov/prepaid (ໃນພາສາອັງກິດ). ຖ້າຫາກທ່ານມີ
ຄໍາຮ້ອງຮຽນກ່ຽວກັບບັນຊີທ່ີຈ່າຍລ່ວງຫນ້າ, ໃຫ້ໂທຫາ Consumer Financial Protection Bureau ທ່ີ 1-855-
411-2372 ຫືຼໄປຢ້ຽມຢາມ cfpb.gov/complaint (ໃນພາສາອັງກິດ). 
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