Biwo Egzekitif Lojman ak Kominote Vivab Demann pou
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Divizyon Estabilizasyon Lojman (DHS) KREYOL AYISYEN

Demann pou Aranjman Rezonab:

Abri ljans Fanmi Massachusetts EA

Eske ou bezwen éd ak fom sa a? Ou ka ranpli fom sa a alekri, oswa ou ka pale avék nou pou ba nou
enfomasyon an. Nou ka ede w f& demann ou an yon ot fason tou. Ou ka kontakte nenpot moun nan
chelte w la, tankou kowodonate ADA chelte w la pou jwenn ed. Ou ka tou kontakte kowddonate santral
ADA EOHLC yo pou jwenn plis &d, l& w voye yon imel nan EOHLCeaada@mass.gov.

Enstriksyon

* Kiobjektif fom sa a? FOm sa a fét pou moun ki bezwen éd oswa chanjman nan chelte yo oswa nan rég
pwogram yo. Moun nan dwe bezwen &d oswa chanjman sa yo akoz yon andikap. Ed la oswa
chanjman an dwe nesesé pou jwenn menm avantaj EA a ak moun ki pa gen andikap. FOm sa a se
premye etap nan mande ed la oswa chanjman pou yon moun ki gen bezwen ki lye ak yon andikap. Fom
sa a pral gide w’ nan fé demann pou &d epi li pral eksplike pwochen etap yo.

* Ki moun ki ta dwe itilize fom sa a? Sévi ak fdom sa a, si oumenm oswa yon manm fanmi w bezwen &d
anplis oswa yon chanjman akoz yon andikap. Ou ka bezwen &d sa a depi kounye a oswa alavni.

* Oubezwen éd pou ranpli fom sa a? Si w bezwen &d pou ranpli fom sa a, kontakte Kowddonaté ADA a
nan chélté w la oswa nan EOHLC pou jwenn &d.

* Ki moun ki ka ranpli fom sa a? Ou ka ranpli fom sa a poukont ou, avek yon manm fanmi, anplwaye
EOHLC oswa chélte, oswa nenpot 1ot moun ou chwazi.

+ Eske gen plis pase yon moun nan fwaye a ki bezwen yon aranjman? Tanpri ranpli yon nouvo fom

pou chak moun.

Kisa yon andikap ye?

Yon andikap® se yon kondisyon sante ki afekte lavi yon moun nan gwo fason. Sa a ka gen rap0 ak

sante fizik, mantal, oswa emosyonél.

Pa egzanp, yon pwoblém sante ki afekte:

* Konpotman Travay

* Mouvman (Mache) Lekti

* Pale Ekriti

* Tande Aprantisaj

* Vizyon Panse

* Respirasyon Konsantrasyon
* Manje Sekirite

* Fe travay fizik, tankou soulve chaj
* Kijan ko a fonksyone (egzanp: 0gan,
sikilasyon san)

" Lalwa defini yon andikap kom:
e Yon twoub fizik oswa mantal ki
e limite konsiderableman

e youn oswa plizye gwo aktivite nan lavi.

Pran swen tét ou
Entéaksyon avek Lot moun
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Demann pou Aranjman Rezonab:

Abri ljans Fanmi Massachusetts EA

Ki sa ki yon aranjman rezonab?

Ou ka mande ed siplemanté oswa yon chanjman, (pa egzanp, yon chanjman nan yon réeg oswa nan inite
chelte) akoz yon andikap. Ou ka mande eéd ou bezwen kounye a, oswa yon bagay ou pral bezwen alavni.
Ou ka mande ed oswa yon chanjman ou bezwen kounye a akoz yon andikap ki te afekte evenman nan tan
lontan.

EOHLC pral deside si li posib pou bay ed siplemanté a yon fason rezonab oswa fé chanjman an. Yo rele
sayon aranjman rezonab.

Enfomasyon sou Fwaye a Enfomasyon sou Fwaye a

Non Chef Fwaye a 4 dénye chif Nimewo Sekirite Sosyal moun ki
bezwen aranjman an

4 déenye chif Nimewo Sekirite Sosyal la

Dat fet moun ki bezwen aranjman an

Dat ou fe

Non moun ki ranplifom saa

Adreés postal chélte a

Relasyon ak fwaye a

Nimewo telefon

Nimewo telefon

Adrés imel

Adrés imel

Adres postal

Non moun ki bezwen aranjman an

Relasyon ak Chef Fwaye a (pésonel, timoun,
konjwen, elatriye)
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Demann Aranjman w lan

Sa a se yon lis €d oswa chanjman yo souvan
mande. Tanpri tcheke tout bwat ki aplike pou
moun ki bezwen aranjman an.

Yon Demann pou yon Transfé Akoz yon Andikap:

Remak: Sa ka pran tan pou transfere fanmi w si
demann ou an apwouve. Nou gen yon kantite
chelte limite. Tan transfe yo depann de yon kantite
fakte.

Mwen mande pou yo mete m nan yon seten tip
chélté akoz yon andikap. Tanpri eksplike anba
a:

7

Mwen bezwen transfere nan yon chélte kote
mwen pa pataje espas ak lot fanmi yo.

Mwen bezwen viv tou pre yon séten zon oswa
kote akoz yon andikap. Zon nan oswa kote
mwen bezwen viv tou pre | la se:

Demannpou .,
Aranjman Rezonab ()} -
KREYOL AYISYEN =~

Demann Aranjman w lan

Mwen pran medikaman ki dwe konséve yon
kote ki fret. Mwen bezwen yon frijidé pou
kenbe medikaman mwen yo.

Mwen gen bezwen rejim alimante espesyal.
Mwen bezwen akse a yon espas pou kwit
manje, oswa plis tan pou kwit manje, pou m’
ka swiv rejim espesyal mwen an.

Mwen bezwen yon chanjman nan reg kouvrefe

chelte a. Akoz andikap mwen, mwen bezwen
kite byen boné nan maten oswa retounen byen
ta nan nwit.

Lot:

7

\,

Yon Demann pou yon Inite ki gen Karakteristik
Espesyal:

Mwen bezwen yon plasman chelte ki pa gen

okenn kapet.

Yon Demann Chanjman nan Rég yo Ak6z yon
Andikap:

Mwen bezwen yon chanjman nan oré reyinyon
mwen yo.

Mwen bezwen yon chanjman nan travay yo

mande m fé nan chelté a.

Mwen bezwen yon chanm ki gran ase pou

mwen ka mete ekipman medikal mwen yo.
Ekipman mwen genyen yo se:

7

Mwen pa ka monte eskalye. Mwen bezwen yon

chelte kote mwen pa bezwen monte okenn
eskalye.

Mwen pa ka monte plis pase mach

eskalye. Mwen bezwen yon kote mwen pa
bezwen monte plis pase kantite mach eskalye
sa a.

Mwen itilize yon chéz woulant. Mwen bezwen

yon chanm chelte ki aksesib pou chez
woulant.

Mwen itilize yon chéz woulant. Mwen bezwen

yon douch oswa basen kote chez woulant
mwen ka woule nan oswa yon basen koupe.
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Demann Aranjman w lan

Mwen gen pwoblém pou m chita epi kanpe.

Mwen bezwen kenbe ba yo pou ede m itilize
douch la oswa basen an.

Mwen gen pwoblém pou m chita epi kanpe.
Mwen bezwen kenbe ba yo pou ede m itilize
twalet la.

Mwen bezwen yon chéz nan douch mwen an

oswa nan basen mwen an.

Mwen bezwen yon tet douch ki ka itilize avek

men.

Mwen soud oswa tande di. Mwen bezwen yon

alam souke kabann pou reveye m.

Mwen soud oswa tande di. Mwen bezwen yon

soneét k ap flache pou fé m konnen & moun
nan pot chanm mwen an.

Mwen soud oswa tande di. Mwen bezwen yon

alam dife k ap flache pou fé m konnen le gen
yon dife. Mwen bezwen alam dife a tou pou
souke kabann mwen si m ap domi.

Mwen pa ka wé oswa mwen gen pwoblém

vizyon. Mwen bezwen &d pou jwenn bagay nan
chelte mwen an. Mwen bezwen bagay tankou
bray oswa estike sou aparey mwen yo.

Mwen pa ka wé oswa mwen gen pwoblém

vizyon. Mwen bezwen pou yo ban mwen
dokiman yo an bray oswa li byen fO pou mwen.

Yon Demann ki gen rap6 ak Kominikasyon:

Mwen pa ka li oswa gen difikilte pou li. Mwen

bezwen yo li dokiman enpodtan yo pou mwen.

Mwen gen difilkte pou sonje bagay sa yo. Mwen
bezwen anplwaye abri a pou ede m konprann
sa mwen bezwen fé ak lot enfomasyon mwen
bezwen konnen.

Mwen gen difikilte pou sonje bagay sa yo.
Mwen bezwen anplwaye yo ekri bagay yo pou
mwen nan langaj klé.

Demannpou .,
Aranjman Rezonab [ I\ .
KREYOL AYISYEN “=

Demann Aranjman w lan

Mwen soud oswa mwen gen difikilte pou
tande, epi mwen bezwen ed pou kominike. Pa
egzanp, entepretasyon lang siy ak sevis relé pa
telefon.

Demann pou yon bét sévis oswa bét sipo:

Mwen gen yon bét mwen bezwen nan chelte a.
Bét la se yon chen ki antrene pou fé travay
espesifik pou mwen (yon bét sevis). Ki travay
oswa tach chen an te antrene pou fe? Tanpri
eksplike:

7

\,

Mwen gen yon bét sipd emosyonel mwen

bezwen nan chelte a akdz andikap mwen:

Mwen gen yon Lot tip béet sipo mwen bezwen
nan chelté a akoz andikap mwen. Tanpri
eksplike:

7

\,

Demann ki gen rapo ak yon Aksyon Disipliné:

Yo te ban mwen yon non-konfomite oswa lod
pou kite chelte a* Non-konfomite a oswa lod
pou kite chelte a gen rapo ak andikap mwen
an. Mwen mande pou yo retire non-konfomite
a oswa lod pou kite chelte a.

*Tanpri tache yon kopi non-konfomite a
oswa lod pou kite chélté a nan fom demann
sa alé w soumet li.
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Demann Aranjman w lan Demann Aranjman w lan
Lot Tip Demann: Lot Tip Demann:
Mwen bezwen yon asistan swen pesonel. Mwen péedi lojman mwen pou yon rezon ki
Tanpri eksplike: anjeneral pa ta kalifye pou pwogram EA a.
( Rezon ki fé mwen pedi lojman mwen an te gen
rapo ak andikap mwen. Tanpri eksplike:

Konbyen fwa ou bezwen moun nan: (egzanp:
chak jou, chak semeén, chak 2 jou, elatriye):

\, 7

Lot — aranjman mwen bezwen an se:

( A

Apepre konbyen edtan nan yon jounen ou
bezwen moun

Eske w bezwen moun nan lannwit?

OYes O No

Ki non PCA (dokte) w la? Ki relasyon moun sa a
genyen avek ou?

Eske moun sa a travay avék yon ajans? Ki non
ajans lan?

OYes O No
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Poukisa ou bezwen aranjman an (yo)

* Dinou poukisa ou bezwen ed la pou chak bwat ou tcheke pi wo a. Ban nou otan detay ou kapab sou
ed ou bezwen an.

* Eksplike kijan ed la gen rap0 ak andikap ou.
* Eksplike poukisa ou bezwen &d pou benefisye pwogram EA a.
* Pataje tout detay anplis sou éd ou bezwen an.

* Siougenyon let konsénan eéd ou bezwen an, tanpri mete li avek fom sa a. Lét sa a dwe soti nan men
yon moun ki gen konesans direk sou bezwen andikap ou yo.
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Kisa ki rive apre sa?

Nou pral revize demann ou an epi pran yon desizyon oswa di ou si nou bezwen plis enfomasyon nan 30
jou oswa mwens. Li ka ede si ou ban nou yon let ki soti nan men yon moun ki ede w’ ak andikap ou a. Pa
egzanp, yon dokte, yon terapis, yon travaye sosyal, oswa yon founise sipd kanmarad.

Nou ka bezwen plis enfomasyon nan men ou anvan nou ka pran yon desizyon. Si sarive, n ap
kontakte w pa telefon oswa pa imel. Ou dwe reponn a imél oswa apéel nou an. Nou pa ka deside demann
Ou an si ou pa reponn nou.

Si nou bezwen plis enfomasyon, w ap gen de opsyon.

* Opsyon 1: Nou pral ba ou yon fom pou bay dokte ou oswa founise sévis ou ki ede ak andikap ou. Yo
rele fom sa a Setifikasyon Bezwen pou Aranjman Rezonab. Li pral mande founisé w la pou konfime
enfOmasyon nou bezwen yo.

* Opsyon 2: Nou ka kontakte epi voye fom Setifikasyon Bezwen pou Aranjman Rezonab bay yon dokte
oswa founisé sevis ki ede w avek andikap ou. Si ou vle nou feé sa, ou dwe siyen Konsantman pou
Demann Fom Aranjman Rezonab la epi ba nou li.

Nou pral selman pale ak founisé w la sou demann ou te f&é nan fom sa a. Nou pral selman mande
enfOmasyon nou bezwen pou apwouve oswa refize demann ou an. Si ou pa gen yon dokté oswa founise
sevis ki ede ak andikap ou a, nou pral pale avek ou sou Lot opsyon.

Si nou deside nou bezwen plis enfomasyon, n ap kontakte w pa telefon oswa pa imel. Ou dwe
reponn a imel oswa apel nou an. Nou pa ka deside sou demann ou an si ou pa reponn nou.

Nou ka bezwen pale avek ou sou demann ou an. Nou ka mande si yon Lot kalite ed ta satisfe bezwen ou
yo. Si sarive, n ap kontakte w pa telefon oswa pa imel. Ou dwe reponn a imél oswa apéel nou an. Nou pa
ka deside sou demann ou an si ou pa reponn hou.

REMAK: Si nou apwouve demann ou an, sa ka toujou pran tan pou bay aranjman an.

Siyati Dat jodia:

Ekri non w’ an let detache sou liy sa Relasyon ak moun ki gen andikap la (pesonel,
manm fanmi, defanse)

Fason ki pi rapid pou komanse revizyon demann Enfomasyon kontak pou Kowddonate Santral ADA
ou an se voye yon imél bay Kowoddonaté Santral a:

ADA a nan adrés imel ki anba a.

¢ Paimél: EOHLCeaada@mass.gov

Ou ka tou:
¢ Pa faks: 617-573-1578
* Voye demann ou pa faks oswa pa lapos bay *ePa lapos:
Kowodonate ADAC Santral la; OSWA Kowodonate Santral ADA
e Remet fom nan bay nenpot anplwaye cheélte Divizyon Estabilizasyon Lojman
oswa EOHLC. Apre sa, yo pral voye li bay EOHLC
Kowodonate Santral ADA a. 100 Cambridge Street, 3rd Floor

Boston, MA 02114
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