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HISTORICO

A norma 606 CMR 3.09 exige que os programas residenciais licenciados pelo
Department of Early Education and Care (Departamento de Educagéo e Cuidados na
Primeira Infdncia) (EEC) mantenham registros completos, precisos, confidenciais e
acessiveis sobre os residentes, a equipe e as operagdes do programa. Embora os
registros em papel tenham sido historicamente utilizados para demonstrar
conformidade, muitos programas residenciais agora utilizam sistemas eletrénicos para
criar, armazenar e gerenciar os registros exigidos. Esta politica estabelece padrdes para
o uso de registros eletrénicos em programas residenciais, a fim de garantir a
conformidade regulatéria, a continuidade do acesso e a protecao das informagdes
confidenciais.

AUTORIDADE

= Esta politica é emitida em conformidade com a M.G.L. c. 15D; 606 CMR 3.00,
incluindo 606 CMR 3.09 (Registros e Confidencialidade) e 102 CMR 1.06, que
autorizam o EEC a exigir acesso a registros e informacgdes necessarios para
determinar a conformidade com os regulamentos aplicaveis.

DEFINICOES

= Registros eletronicos sdo quaisquer registros mantidos em formato eletrdnico,
como documentos, formularios e arquivos criados, gerenciados e/ou
armazenados digitalmente em computadores, discos, unidades de
armazenamento, smartphones, tablets, servidores e/ou sistemas conhecidos
como “nuvens”. Para os fins desta politica, “registros eletronicos” incluem
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imagens e videos digitais (incluindo grava¢des de cameras de vigilancia). Por meio
desta politica, o EEC estabelece que os registros eletronicos serdo aceitos para
fins de demonstracao e verificagao de conformidade com quaisquer
regulamentacgdes aplicaveis.

DECLARACAO DA POLITICA

Os programas residenciais podem manter os registros exigidos em formato eletronico,
em papel ou em uma combinagdao de ambos. Os registros eletronicos serdao

considerados aceitdveis para fins de comprovacao de conformidade com a norma 606
CMR 3.00, desde que todos os requisitos regulamentares sejam atendidos. Além disso:

Seguranga e Confidencialidade: Os registros eletrénicos devem ser armazenados
e acessados de forma a proteger a confidencialidade e a privacidade, em
conformidade com as leis estaduais e federais. Os programas devem
implementar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas razoaveis,
incluindo controle de acesso, prote¢ao por senha e criptografia, quando
apropriado.

Acessibilidade e Disponibilidade: Todos os registros eletronicos necessarios
devem estar imediatamente acessiveis a equipe do programa e ao EEC mediante
solicitagao durante os processos de licenciamento, monitoramento ou
investigacdo. Os dispositivos utilizados para acessar os registros eletrénicos
devem estar carregados, funcionais e disponiveis no espaco licenciado sempre
gue os residentes estiverem sob os cuidados do programa.

Preparagao e Portabilidade para Emergéncias: Os programas devem garantir que
os registros criticos, incluindo contatos de emergéncia, autorizacdes médicas,
registros de frequéncia, informacdes sobre medicamentos e documentacao
judicial ou de ordens de restricao, estejam prontamente acessiveis e sejam
portateis durante emergéncias ou evacuagdes. Recomenda-se fortemente que os
programas mantenham cdpias impressas dos registros criticos como medida de
seguranga.

Backup e Continuidade de Acesso: Os programas que mantém registros
eletrénicos devem ter procedimentos em vigor para garantir a continuidade do
acesso durante quedas de energia, desastres naturais, evacuag¢des de
emergeéncia, interrupgdes na internet ou falhas do sistema. Tais procedimentos
devem incluir sistemas de backup seguros e métodos alternativos de acesso.



e Retencao e Integridade dos Registros: Os registros eletrénicos estao sujeitos aos
mesmos requisitos de retencao, precisao e integridade que os registros em papel,
conforme a norma 606 CMR 3.00. Os programas devem garantir que os registros
eletrénicos permanegam inalterados, completos e recuperaveis durante o
periodo de retengao exigido.

e Acesso do EEC aos Registros Eletronicos: Mediante solicitagdo, a equipe do EEC
terd acesso imediato para visualizar todos os registros eletrénicos necessarios.
Quando necessario, a equipe do EEC terd acesso aos dispositivos ou sistemas
pertencentes ao programa utilizados para recuperar registros e podera solicitar
cOpias ou transmissdes eletronicas dos registros para fins de documentacgao.

Esta politica aplica-se apenas a utilizacdo de registros eletronicos e deve ser lida em
conjunto com a norma 606 CMR 3.09 e outros regulamentos e politicas aplicaveis do
EEC que regem os registros, a confidencialidade e a supervisao do licenciamento.

CONFORMIDADE

A ndo manutencdo de registros eletronicos em conformidade com esta politica e com a
norma 606 CMR 3.00 pode resultar em constata¢des adversas de licenciamento, agdes
corretivas obrigatdrias ou outras medidas de fiscalizacao.
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