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1.執行摘要 
 

什麼是韌性馬薩諸塞評估指標？ 
2024 年，馬薩諸塞州能源與環境事務總處 (EOEEA) 
聯合馬薩諸塞州應急管理署 (MEMA)，採取全政府協

作模式，制定了一套用於衡量和評估韌性馬薩諸塞計畫

實施進展的框架及配套指標，並據此指導該州氣候適應

與韌性建設相關資金的分配及行動策略的制定。 

這些機構聘請了一組在適應和韌性政策以及指標制定

方面具有專業知識的顧問團隊。该專案團隊透過州政府

內外的廣泛協作，共同制定並完善最終框架與指標體

系，確保將環境正義與公平性原則貫穿其中。這項為期

一年的工作最終化身為今天這套《韌性馬薩諸塞評估指

標》(RMM) 。 

《韌性馬薩諸塞評估指標》旨在提供戰略框架，引導馬

薩諸塞州推動氣候適應與韌性建設工作。該框架的目

標、策略、指標和衡量標準可用作聚焦跨部門氣候韌性

行動的指導。 

 

某些衡量標準可跟蹤已採取的行動，其他衡量標準則

顯示州政府行動的影響，並能在必要時激發新的討論

和機會以調整方向。 

馬薩諸塞州的其他公共、私營和社區組織同樣可以參

考這些衡量標準，以為自身的氣候韌性工作提供資訊，

或與聯邦政府保持一致，以實現更大的共同影響。 

在美國各地，政策制定者日益認識到制定氣候韌性指

標和追蹤衡量標準的重要性。在審視其他州和城市的

倡議時，《韌性馬薩諸塞評估指標》專案團隊分析了在

氣候韌性的不同重點領域且處於不同發展階段的示

例。在制定《韌性馬薩諸塞評估指標》時，馬薩諸塞州

政府是這些指標的早期州級制定者之一，透過為其他

州提供示範以及展示如何使這些衡量標準與州主導的

氣候計畫保持一致，為全國氣候韌性評估指標制定工

作的發展做出了貢獻。 

 

  

https://www.mass.gov/info-details/2023-resilientmass-plan%23%3A%7E%3Atext%3DThe%20ResilientMass%20Plan%20is%20Massachusetts%2Cand%20mitigate%20natural%20hazard%20events
https://www.mass.gov/info-details/2023-resilientmass-plan%23%3A%7E%3Atext%3DThe%20ResilientMass%20Plan%20is%20Massachusetts%2Cand%20mitigate%20natural%20hazard%20events
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《韌性馬薩諸塞評估指標》的適用範圍有哪些？ 
馬薩諸塞聯邦政府透過其 韌性馬薩諸塞計畫採取了重

要舉措來應對氣候變化並增強韌性建設 1。馬薩諸塞州

制定了一套綜合方法，體現了其對氣候行動的承諾，此

套方法請參見： 

 2022 馬薩諸塞州氣候變化 評估，這是一項全州

範圍的分析，其詳細闡述了到本世紀末，本州居民、

環境和基礎設施已經受到以及可能會受到何種氣

候變化和相關災害影響。 

 2023 韌性馬薩諸塞計畫，這是本州正在實施的綜

合減災和氣候適應戰略。此計畫直接以 2022 年
的評估為依據。 

 韌性馬薩諸塞氣候韌性 設計標準工具，該工具可

協助機構和市政當局將氣候預測納入規劃和設計

流程，以評估和減輕災害風險。 

 韌性馬薩諸塞行動追蹤者，此計畫監測 142 項以

上由州機構主導的旨在增強韌性和降低氣候相關

風險的行動。 

圖 1 韌性馬薩諸塞評估指標是韌性馬薩諸塞計畫的一部分 

 
1「韌性馬薩諸塞」是馬薩諸塞州的一套跨政府倡議，旨在降低風險，增強應對自然災害和氣候變化的韌性，緩解對本地的影響。該計畫
涵蓋了全州的氣候適應、韌性規劃、項目以及合作夥伴關係。 https://resilient.mass.gov/home.html 

https://resilient.mass.gov/home.html
https://www.mass.gov/info-details/massachusetts-climate-change-assessment
https://www.mass.gov/info-details/massachusetts-climate-change-assessment
https://www.mass.gov/info-details/2023-resilientmass-plan
https://resilient.mass.gov/rmat_home/designstandards/
https://resilient.mass.gov/rmat_home/designstandards/
https://resilient.mass.gov/actiontracker
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 馬薩諸塞州氣候報告卡，向馬薩諸塞州居民通報該

州行政部門為實現溫室氣體減排（緩解）和韌性（適

應）目標及任務而共同取得的一些進展。 

韌性馬薩諸塞評估指標 (RMM) 框架是該系列相互關

聯的文件和指南中的一套全新工具，其目的是支持聯邦

政府推動氣候韌性建設，並透過提供明確的進展指標，

顯示因應聯邦最優先氣候衝擊的適應成效。 這些指標

將共同揭示哪些措施行之有效、哪些地方需要更多資源

以及馬薩諸塞州下一步的發展方向。 

 

 

韌性馬薩諸塞評估指標如何制定？ 

指標制定專案團隊開展了為期一年的指標開發流程，州

政府內部和外部各個機構廣泛參與，以開發一套能夠有

效衡量氣候韌性目標進展的框架和相應指標。韌性馬薩

諸塞評估指標基於本州內部現有的成果，並借鑒其他州

的相關經驗而設計一套有效的氣候韌性指標框架。對其

他州、市和組織所採用的類似框架進行了審查（見附錄 

A），並確定了證明氣候韌性指標框架行之有效的六個

特徵：制定流程、實施、指標類型、公平性焦點、基準

與目標設定，以及可視化和報告（見圖 2） 

 

韌性馬薩諸塞計畫（每 5 
年更新一次） 

制定目標和策略 識別危險和影響 

調查、計畫、資金分配

等 
調查與調整 

實施策略 
確立指標 

韌性馬薩諸塞評估指標 

透過年度儀表板與氣候報告卡彚集資料 

評估進度 

氣候評估（每 5 年更新一次） 

https://www.mass.gov/report/massachusetts-climate-report-card
https://www.mass.gov/info-details/resilientmass-metrics%23%3A%7E%3Atext%3DThe%20ResilientMass%20Metrics%20will%20include%2Cmatter%20experts%2C%20and%20the%20public
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圖 2 氣候韌性評估指標行之有效的六個特徵 

  

· 定義清晰的目標與

宗旨 
· 使用者與利害關係

人共同參與 

制定流程 

· 分工明確 
· 可行且永續的維護

機制 
· 定期對照目標檢討 

實施 

· 多元進展指標 
· 可衡量 
· 圍繞策略進行 

指標類型 

· 跨領域公平措施 
· 清晰定義的優先考

慮人群 
· 以人為本 

· 動態基準 
· 明確可實現的目標 
· 與現行計畫相結合 

· 易讀易取的報告 
· 定期更新 

公平性聚焦 基準與目標設定 視覺化與成果報告 
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在本次審查之後，該專案逐步推進各項框架要素的建

置，並如圖 3 所示，邀請州政府機構代表參與其中。 

作為 EEA 在指標制定專案中貫徹公平性核心理念的

一環—涵蓋指標框架、具體指標以及參與策略—州政府

特別成立了「公平諮詢小組 (EAG) 」，以為本專案提

供專業建議。EAG 成員代表了不同群體，他們擁有不

同的經歷、多元化背景和地方特色，並且與環境正義社

區及/或優先族群緊密關聯，或擁有相關的生活經歷。

EAG 成員對指標制定專案的不同階段進行了詳細審

查並提供了寶貴的意見。 

 

此外，專案團隊還舉辦了兩次公開會議，並邀請了外部

合作夥伴（如非政府組織、學術機構、地方政府等）參

與討論，確保框架和指標制定流程中的每個關鍵環節

都能獲得充分的考量與支援。 

有關利害關係人活動與反饋意見的詳細說明，請參閱

附錄 B。 

一套全面的指標框架應該包含以下類型的定性與定量

指標： 

 意見反饋/調整適應能力：反映適應條件的指標 

 過程：衡量規劃、實施、參與及溝通適應工作之質

量與成效的指標 

 

圖 3 韌性馬薩諸塞評估指標制定與利害關係人參與過程 
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五月 

六月/七月 

八月/ 
九月 

十月 

十一月 

十二月/ 
一月 

審核現行框架和馬薩諸塞州指標 

定義各個部分 

定義指標和環境正義與優先

人群 

確定現有策略和指標草案 

細化並排序優先指標 

彚集資料和基準指標 

最終指標清單與實施建

議 

州政府機構主持召開啟動會議 

公平諮詢小組第 1 次會議 州政府機

構負責人第 1 次會議  

公平諮詢小組第 2 次會議 州政府

機構負責人第 2 次會議 第 1 次
公眾會議 

州政府機構彚集資料 

公平諮詢小組第 3 次會議 州政府

機構負責人第 3 次會議 第 2 次
公眾會議 

州政府機構負責人第 4 次會議 外
部合作夥伴會議 

州政府機構負責人審核公平諮詢小

組第 4 次會議 

三月/
四月 
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 產出：在適應過程中交付的具體產品、服務或行動

的指標 

 成果/影響：適應干預措施的長期主要或次要影響

的指標 

為制定一套初始指標，州政府機構須報告其活動、所追

蹤的資料以及已設定的目標。韌性馬薩諸塞評估指標顧

問團隊對這些行動和資料進行全面審查，以產生許多指

標草案。在制定一套韌性指標的早期階段，在所考慮的

所有部分中產生了近 200 個潛在指標。若有馬薩諸塞

州特定資料或州主導行動作為參考，或許有助於產生指

標，但在缺乏上述條件的情況下，顧問團隊僅能根據專

家判斷、現有文獻並借鑒其他州和聯邦的相關框架起草

指標。 

專案管理團隊和顧問團隊反覆協作，將此清單精簡為一

組較少的優先指標，這些指標聚焦於高優先問題，可在

長時間內實施與操作，並有助於說明州主導的跨部門工

作的範圍和規模（關於優先排序標準和流程的更多詳情，

請見附錄 C）。在州政府機構和 EAG 對指標進行審

核並提出意見後，又進行了進一步排序，特別是關於資

料可用性和就緒情況。 

最終產生的指標被分為兩大類別： 

韌性馬薩諸塞優先指標： 

已經或將要每年制定和跟蹤的指標，包括： 

 「正在跟蹤的」指標這些指標主要是既有資料且

在優先排序標準上排名靠前的指標。這些指標將公

佈在即將推出的韌性馬薩諸塞評估指標儀表板上。

其中一個子集也將公佈在年度氣候報告卡中。 

 「優先制定」指標這些指標由利害關係人確定並

列為優先事項，是需要在目前的韌性馬薩諸塞計畫

五年週期內要盡快制定並開始追蹤的重要指標。 

有待進一步考量的指標： 

這是到目前為止最大的一組指標，其中包括在初始指標

制定過程中已確定並審查過的其餘指標。鑒於多種原因，

這些指標在優先排序中的排名不高，例如需要從私營部

門實體收集資料、需要對某個主題進行更多研究，或者

該指標在州政府機構層面可能最有用，但不一定關乎全

州範圍的公眾利益。 

第二部分提供每個框架組成部分及其相應的「目前正在

追蹤」的指標摘要。透過本專案制定的所有指標均可在

附錄 E 中找到。 

 

韌性馬薩諸塞評估指標如何推進氣候韌性

建設？ 

馬薩諸塞州已開展重要基礎性工作，以評估地方及全州

對氣候變化影響的脆弱性，並推動氣候適應計畫、方案

及資金體系建設。最新發布的《馬薩諸塞州氣候變化評

估報告》首度採用五維評估體系（人文、基礎設施、自

然環境、治理、經濟），系統識別並優先規劃各領域的

影響。韌性馬薩諸塞計畫依據氣候評估而制定，提供一

系列目標和 

 

相應的行動措施，旨在透過災前整備、風險緩解、氣候

調適及災害減損等策略，全面提升因應自然災害與氣候

影響的韌性能力。 

氣候評估與韌性馬薩諸塞計畫皆由韌性馬薩諸塞行動

為未來的氣候適應及韌性建構策略提供錨定方向。據

此，該框架協助建立一套衡量指標，用以追蹤本州實現

氣候韌性願景的進展情況。 

韌性馬薩諸塞評估指標框架聚焦於《馬薩諸塞州氣候
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小組主導制定。該小組為跨部門工作團隊，負責計畫的

執行、監測與維護，並整合地方政府、區域組織及社區

夥伴共同參與。 
 
 
 
 

目前，韌性馬薩諸塞行動追蹤者主要監測針對優先氣候

影響所規劃之行動的執行進度；而韌性馬薩諸塞評估指

標則更進一步，它不僅追蹤初期策略與行動的實施狀

況。還協助州政府機構及外部組織應對以下核心議題，

即「本州應實現怎樣的氣候韌性？」，據此建立具說服

力且成功的共同願景， 

評估報告》中所確定的五大優先領域—人文、基礎設

施、自然環境、治理、經濟。根據利害關係人的意見回

饋，食品與水資源安全亦被列為關鍵指標。考量公平性

與環境正義對各領域的跨領域重要性，該指標在各領

域均納入公平正義維度的評估。此外，該體系特別設立

「環境正義、公平性與協作」獨立指標類別，以涵蓋跨

領域指標未能完整呈現的特定目標與行動方案。 

韌性馬薩諸塞評估指標可透過多元方式運用，協助推

進本州的氣候韌性建設工作。具體應用方法詳見表 1。

此外，關於運用指標體系支持韌性建設的理論依據，請

參見 

圖 4《馬薩諸塞州氣候變化評估》中的優先影響領域 

 
人文 

 

基礎設施 

 

自然環境 

 

治理 

 
經濟 

極端高溫對健康與認知的影響。
包括兒童的早逝和學習能力喪失 

空氣質量下降對健康的影響。包

括兒童哮喘病例，以及由於氣候

對微粒物質和臭氧空氣品質的影
響而導致的早逝。 

極端風暴造成的緊急服務應答延

遲和疏散中斷，導致傷亡、生命

損失，以及急需醫療衛生、救援

和交通方面的急救人員。 

由於高危水壩、颶風、野火、極
端洪澇或極端溫度而造成的生命

損失或傷害。 

極端溫度或極端洪澇對無家可歸

人群造成的比例失調的影響。 

強降雨和排水系統不堪重負對內
陸建築造成的損害。 

與熱應力和極端事件相關的輸電

和公用事業配電基礎設施的損

壞。 

鐵路損壞和鐵路/公共交通服務

的中斷，包括高溫事件期間的洪
澇和鐵軌變形 

地震造成的非鋼筋砌體建築的損

壞或毀損。 
 
 
 
 

地震對液化區域內的基礎設施、

單元和建築物造成的損害。 

寬幅城市交界帶中住宅和關鍵設

施的損壞或毀損。 

荒地與城市交界地帶住宅和關鍵

設施的損壞或毀損。 

由於水溫升高、乾旱和徑流量增
加導致的淡水生態系統惡化 

由於氣候變暖（特別是緬因灣）

造成的海洋生態系統惡化。 

海平面上升和風暴潮導致的沿海

濕地退化。 

氣溫升高、降水變化、野火頻率
增加以及蟲害發生率增加所導致

的森林健康狀況惡化。 

由於氣候變化影響而造成的生物

多樣性、棲息地和本地物種的喪

失。 

 

州和市政收入的減少，包括由於

沿海和內陸洪澇風險而導致的財
產稅基減少。 

因應氣候移民成本的增加，包括

為當地人口的突然變化進行規

劃。 

州和市政府服務需求的增加，包

括應急響應、洪澇援助以及州政
府資助的醫療保健服務。 

由於州資產和服務的損壞、中斷
或喪失而無法執行任務和提供服

務。 

工作能力下降，特別是在極端高

溫期間的戶外工作者，以及由於
基礎設施損壞造成的通勤延誤。 

由於海洋溫度變化和酸化，海洋

漁業和水產養殖生產力下降，這

導致漁獲量和收入減少，並對相

關產業產生影響。 

由於直接損害（例如洪澇）和需
求增加導致的稀缺性，經濟適用

房的可獲得性降低。 

海港、機場及海事產業等沿海基
礎設施遭受損毀、癱瘓或徹底喪
失功能。 

能力建設的相關內容請參見附錄 D。 

 

表 1 如何應用韌性馬薩諸塞評估指標 
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韌性馬薩諸塞評估指標 

韌性指標的應用 2 如何在馬薩諸塞州應用韌性馬薩諸塞評估指標 

審慎規劃與決策制

定 
 該體系為跨部門、跨行業的協同規劃提

供行動指南， 

 提供基礎，助力政策制定者確立清晰目

標，統籌資源配置與實施策略，並精準

追蹤具體指標的落實進展。 

 韌性馬薩諸塞評估指標與《馬薩諸塞州氣候評估》
優先影響領域及韌性馬薩諸塞計畫戰略直接掛鉤，
同時關聯州級機構行動方案，使 EEA、MEMA 及 
RMAT 能夠多維度評估當前政府主導措施的成效

與充分性，包括降低氣候脆弱性、集中開展環境正

義，以及提升各個領域的氣候韌性水平。 

 州政府資助計劃可依托 RMM，對資助計畫的合格

活動範圍、申請對主體活動、主體資格、指導原則

或評選標準進行動態調整，從而有效引導各方行動

向 RMM 目標靠攏，並完善氣候資料。 

適應與韌性行動的
資金合理性與擴展 

 利用指標支援資金申請，透過展示進展

及/或需求的指標，支援適應與韌性資
金的申請 

 轉變支出觀念，透過提供現有相關指標

的潛在效益的量化證據， 

• 以及基於最新或更新的指標的明

確、可衡量的成功指標， 

• 將支出觀念從成本轉變為社區繁榮

的戰略投資。 

 對所有優先指標的進展進行年度審查，有助於 
EEA、RMAT 聯合主席以及秘書處氣候變化協調

員確定可能需要更多資源來彌補差距的領域，同時

凸顯已證明的成功案例以及投資回報高的領域。 

 指標也可用於確定獲取新資金的優先事項，以及與

私營部門（例如保險公司、投資者）建立合作關係。 

溝通與公眾參與  透過提供可取得的適應實質效益資料，

並強調積極行動和成功案例，將科學理

解與公眾行動動機相結合。 

 透過聚焦可達成的目標而非僅僅是威

脅來傳達希望。 

 RMM 目標及相應指標聚焦於州政府為應對氣候

變化所採取的行動，並為非政府合作夥伴提供一種

朝著這些目標協同行動的方式馬薩諸塞州的其他

公共、私營和社區組織同樣可以利用這些評估指

標，為自身的韌性工作提供資訊或開展當地行動，
或與聯邦政府保持一致，以實現更大的共同影響。 

 與特定部門相關的指標可被相關機構使用，或用於

特定計劃中，以支持該部門內的對話及成果交流。 

 指標也支持與市政當局、部落民族和服務部落（原

住民）的組織、非政府組織、基於社區的組織以及

私人合作夥伴展開合作，共同產生新資料以完善馬
薩諸塞州的韌性建設，確定更多的融資途徑和其他
資源以實施適應行動。 

  

 
2 改編自 https://resiliencemetrics.org/ 

https://resiliencemetrics.org/
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韌性馬薩諸塞評估指標 

韌性指標的應用 2 如何在馬薩諸塞州應用韌性馬薩諸塞評估指標 

問責製與良好治理  透過明確、可衡量的目標以及定期匯報

進展，展現對氣候韌性目標的透明度和
承諾。 
 
 

 詳細闡述如何更準確地評估適應進展和

成效，並有助於確定哪些方面需要更多
改進。 

 有助於維持政府與馬薩諸塞州居民之間

的信任，因為追蹤行動和進展的指標顯

示出因應氣候風險的誠意努力。 

 對於公眾而言，韌性指標框架和相應的指標集將
透過 RMM 儀表板以及作為馬薩諸塞州氣候報

告卡的一個組成部分，在跨部門的關鍵領域溝通
進展情況，展示州政府的資金投入和努力如何為

該州居民帶來積極成果。 

支援學習和適應性

管理 
 提供一個反饋循環，以便能夠根據不斷

變化的條件（例如，氣候風險、影響脆

弱性的非氣候趨勢）進行持續的策略調

整。 

 允許對適應工作進行系統性的跟蹤和評

估，幫助組織從成功和不成功的干預措
施中汲取經驗教訓。 

 全州範圍實施的指標，以及那些為跟蹤特定環境

正義和其他優先人群進展而拆分的指標，使該州

能夠從多個維度確定當前由州政府主導的行動在

降低氣候脆弱性、以環境正義為核心以及提高氣

候韌性方面的有效性和充分性。 

 負責氣候、生物多樣性或相關指標（例如，清潔能

源與脫碳指標、生物多樣性指標）的州機構和項目
之間的協調工作，將為指標制定方案提供學習、協

同、提高效率和改進的機會。 

 針對目前難以追蹤或需進一步關注的優先指標
（包括待開發或尚待評估者），其相關資料將提交

至下一版《馬薩諸塞州氣候變化評估報告》，以促

成針對新興風險的專項分析。 

 
此框架及相關指標將透過韌性馬薩諸塞官網及馬薩諸
塞州政府網站 mass.gov 的相關連結進行廣泛傳播，

並將納入州政府的年度氣候報告卡。 

 

成功願景 
韌性馬薩諸塞是指，一個具備氣候韌性的馬薩諸塞州，
應當做好充分準備因應氣候變化挑戰—其社區、企業和

自然系統能夠抵禦、適應極端天氣事件和長期環境變化，

並實現快速恢復。在這一願景中，馬薩諸塞州將展現出

因應內陸洪澇、海岸侵蝕及極端高溫等氣候災害的三大

特質：充分準備、堅實基礎與快速響應能力。例如，維

護可靠的交通基礎設施，企業在供應鏈中斷的情況下仍

能堅持運營，公共衛生系統對極端事件做好充分響應機

制（首先是提升健康水平，減少疾病發病率）。一個有

韌性的馬薩諸塞州在為不確定的未來制定解決方案時，
也應未雨綢繆、富有創新精神和創造力。 

在此成功願景下，環境正義與公平處於所有這些韌性努
力（決策、資源分配和能力建設）的最前沿，從決策制

定、資源分配到能力建設，始終優先考慮弱勢群體，並

解決氣候影響和相關機遇方面的不平等。在 

 
 
 
  

https://www.mass.gov/
https://www.mass.gov/report/massachusetts-climate-report-card
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韌性馬薩諸塞評估指標

具有韌性的馬薩諸塞州，所有社區，不論其社會經濟地
位或地理位置如何，都能從氣候適應措施中受益，並且

積極參與到韌性建設的整個過程。韌性馬薩諸塞評估指
標將協助本州衡量並跟蹤馬薩諸塞州韌性工作的成果
和成效。

實現這一願景需要設定切實的目標、制定可行的策略，

以及擬定一套檢查和維持進展的方法。願景是目的地，

需配以具體目標；策略是交通工具與路線；而指標則能

衡量州政府機構在實施策略與推進目標方面的進展程

度。

制定韌性馬薩諸塞評估指標最重要的環節之一，正在於
共同構建此願景及相關目標，從而確保策略、評估指標

與衡量標準相輔相成。

儘管部分氣候指標側重於追蹤脆弱性（即哪些人群、建
築和系統最容易受氣候變化影響且因應能力最弱），但

韌性馬薩諸塞評估指標則著重呈現適應行動的推進成

效—這些成效反映了馬薩諸塞州為保護社區、經濟和環

境免受當前及未來氣候挑戰所採取的主動響應措施及

其實際成果。
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