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 អំំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នរបស់េលាកអ្នក 
«ចំនួនទឹក្របាក់» 
ៃនការទាមទារការធាន‌រ‌� ប់រងភាពអតក់ារង‌រេធ្វើរបស់េលាកអ្ន
ក  (UI)—ចំនួនទឹក្របាក់ែដលេលាកអ្នក្របែហលជ‌ 
ឣ‍ចទទួលបាន តាមត្រម�វការសិទ្ធិទទួលបានទំាងអស់—
្រត�វបានកំណតេ់ដ‌យ្របាកច់ណួំលែដលបានបង់ជូនេលាកអ្នក
ក� �ងអំឡ� ងេពលរហូតដល់ 52 
សបា្ត ហ៍ដូចែដលបានកំណត់តាមច�ប់រដ្ឋម៉ាស�ឈូេសត។  
េនះ្រត�វបានរ‌ប់ទុកថ‌ជ‌ «អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ ន» 
របស់េលាកអ្នក។   
 
រេបៀបកំណត់អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នរបស់េលាកអ្នក 
«អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នចម្បង»--
េន‌ះអំឡ� ងេពលែដលរមួមាននូវសបា្ត ហ៍ ការង‌រ 
ែដល្រត�វបានេ្របើ្របាស់ជ‌ដំបូង 
េដើម្បីគណន‌្របាក់ធាន‌រ‌� ប់រងភាពអត់ការង‌រេធ្វើ – 
គឺជ‌្រតីមាសចុងេ្រកាយែដលបានបំេពញទំាងបួនភា្ល មៗបន‌្ទ ប់
ពីៃថ្ងែដលការទាមទារ្របាក់របស់េលាក អ្នកមាន្របសិទ្ធិភាព។ 
េលាក 
អ្នក្របែហលជ‌ឣ‍ចយកការទាមទាររបស់អ្នកឲ្យសំឣ‍ងតាម 
«អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នជេ្រមើស» 
ស្ថ ិតេ្រកាមសា្ថ នភាពជ‌កល់ាក់ែដលបានកណំតក់� �ងច�បប់ានផ
ងែដរ។  
 
ក� �ងេពលែដលអំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នជេ្រមើស្រត�វបានេ្របើ្របាស់កា
រទាមទាររបស់េលាកអ្នក្រត�វបានេធ្វើេឡើងែផ្អកតាម្របាក់កៃ្រម
ែដលនបង់ជូនអ្នក 
អំឡ� ងេពល្រតីមាសែដលបានបំេពញទំាងបីចុងេ្រកាយបំផុត 
បូកនឹងរយៈេពល ៃនេពលេវលារវ‌ង្រតីមាស 
ែដលបានបំេពញចងុេ្រកាយនងិៃថ្ងមាន្របសិទ្ធិភាពៃនការទាម
ទាររបស់អ្នក។ (សូមេមើលតារ‌ងេ�ែផ្នកខាងេ្រកាមទំព័រេនះ។) 

ឆា្ន ំអត្ថ្របេយ‌ជន៍របស់េលាកអ្នក 
េដើម្បីយល់អំពីដំេណើរការេនះ 
គឺសំខាន់ណ‌ស់េដើម្បីនងឹដងឹអំពីរេបៀបកំណត់អត្ថ្របេយ‌ជន៍របស់
េលាកអ្នក។  កាលណ‌ការទាមទាររបស់េលាកអ្នកបានសា្ថ បន‌េហើយ 
«ឥណទានអត្ថ្របេយ‌ជន៍» គឺ្រត�វបានគណន‌។  
ឥណទានអត្ថ្របេយ‌ជន៍គឺជ‌ 
ចំនួនសរុបៃនអត្ថ្របេយ‌ជន៍ែដលេលាកអ្នកឣ‍ចនឹង 
មានគុណសម្បត្តិេដើម្បីនឹងទទួល ក� �ងអំឡ� ង «ឆា្ន ំអត្ថ្របេយ‌ជន៍» 
របស់េលាកអ្នក  ្របសិនេបើេលាកអ្នកមានលទ្ធភិាពចេំពាះកិច្ចត្រម�វ 
គុណសម្បត្តិទំាងអស់ៃនច�ប់។  
 
«ឆា្ន ំអត្ថ្របេយ‌ជន៍» របស់េលាកអ្នកគឺជ‌ 52 
សបា្ត ហ៍ពីៃថ្ងមាន្របសិទ្ធិភាពៃន 
ការទាមទាររបស់េលាកអ្នក។ 
 
«អ្រតាអត្ថ្របេយ‌ជន៍»—
ទឹក្របាក់អត្ថ្របេយ‌ជន៍្របចាំសបា្ត ហ៍របស់េលាកអ្នក—
ក៏្រត�វបានគណន‌ផងែដរ។  
វ‌ែផ្អកេ�េលើ្របាក់កៃ្រម្របចាំសបា្ត ហ៍មធ្យមរបស់េលាកអកនក 
អំឡ� ងេពលពីរ្រតីមាសខ្ពស់បំផុត។  មកទល់ៃថ្ងទី 6  ែខតុលា ឆា្ន ំ 
2024, អ្រតាអត្ថ្របេយ‌ជន៍អតិបរ �មាគឺ $1051 ក� �ងមួយសបា្ត ហ៍។ 
 
«អំឡ� ងេពលៃនអត្ថ្របេយ‌ជន៍» របស់េលាកអ្នក—
ចំនួនសបា្ត ហ៍អតិបរ �មាែដលអ្នកមានសិទ្ធិទទួលបាន 
េដើម្បីទទួលអត្ថ្របេយ‌ជន៍ – 
្រត�វបានកំណតេ់ដ‌យការែចកអ្រតាអត្ថ្របេយ‌ជន៍របស់េលាកអ្នក 
ជ‌មួយនឹងឥណទានអត្ថ្របេយ‌ជន៍។  
ចំនួនសបា្ត ហ៍អតិបរមាែដលអ្នកទាមទារឣ‍ច
ទទួលបានអត្ថ្របេយ‌ជន៍ UI ជ‌ធម្មតា 30 សបា្ត ហ៍ (បិទ្រគប្រតង់  
26 សបា្ត ហ៍ក� �ងអំឡ� ងេពលៃនអត្ថ្របេយ‌ជន៍ បន្តបែន្ថម)។  
ព័ត៌មានអំពីសិទ្ធិទទួលបានជ‌្របាក់កាសរបស់េលាកអ្នក—
ចំនួនទឹក្របាក់
សរុបៃនអត្ថ្របេយ‌ជន៍ែដលេលាកអ្នក្របែហលជ‌ឣ‍ចមានសិទ្ធិទទួ
ល ្របសិនបេលាក អ្នកបេំពញរ‌ល់ត្រម�វការសិទ្ធិទទួលបានទំាងអស់
—នឹង្រត�វបានេផ ្ញើជូនេលាកអ្នក 
ឬឣ‍ចយកបានតាមរយៈអនឡ‍ញ។ 
 
រេបៀបកំណត់្របាកក់ៃ្រមៃនអំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នរបស់េលាកអ្ន
ក 
បណ‌្ត និេយ‌ជកេ�រដ្ឋម៉ាស�ឈូសិត 
្រត�វបានត្រម�វឲ្យរ‌យការណ៍ពត៌មានពី្របាក់កៃ្រមេ�កាន់្រកសួង
្របាក់ចំណូលរបស់រដ្ឋ មិនឲ្យយឺតជ‌ង 30 
ៃថ្ងបន‌្ទ ប់ពីការបិទ្រតីមាសនីមួយៗ។  េនះមានន័យថ‌ 
្របាក់កៃ្រម្រត�វបានរ‌យការណ៍េ�ក� �ងែខេមសា កក្កដ‌ តុលា 
និងមករ‌។  
ព័ត៌មានពីកៃ្រម្រត�វបានេ្របើ្របាស់េដើម្បីកណំេតើសិទ្ធិទទួលបានអត្ថ
្របេយ‌ជន៍ UI ជ‌ទឹក្របាក់ែដលឣ‍ចមានរបស់េលាកអ្នក។  
េ�េពលែដល «រយៈេពលមូលដ‌្ឋ នចម្បង» 
្រត�វបានេ្របើ្របាេសើអត្ថ្របេយ‌ជន៍ែផ្នកេលើក្របាក់កៃ្រមែដលបានប
ង់េ�ក� �ង្រតីមាសែដលបានបំេពញទំាងបួនចុងេ្រកាយ។ 
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រេបៀបកំណត់អត្ត្របេយ‌ជន៍ការធាន‌ 
រ‌� ប់រងភាពអត់ការង‌រេធ្វើរបស់េលាកអ្នក 

 

តាមតារ‌ងខាងេ្រកាម េលាកអ្នកឣ‍ចេមើលេឃើញ្របាក់កៃ្រមន‌េពលថ្មីៗ្រតឹម្រត�វនឹង្រត�វបានេ្របើ្របាស់ 
្របសិនេបើអ្នកដ‌ក់ពាក្យទាមទាមរន‌េដើម្រតីមាស។  េ�េពលអ្នកដ‌ក់ពាក្យទាមទាររបស់់អ្នកេ�ចុង្រតីមាស ្របាក់កៃ្រមនឹងែដលបានេ្របើ្របាស់ 
េដើម្ីបកំណត់ការទាមទាររបស់េលាកអ្នក នឹងមិន្រត�វបង‌្ហ ញពីការេកើនេឡើងន‌េពលថ្មីៗបំផុតក� �ង្របាក់ចំណូលរបស់អ្នក។  

 
ការយល់ដឹងអំពី�អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ ន 
្របសិនេបើេលាកអ្នកពំុមានសិទ្ធិទទួលបានអត្ត្របេយ‌ជន៍ េដ‌យេ្របើ្របាស់អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នចម្បង 
េហើយនិងមានសិទ្ធិទទួលបានេដ‌យេ្របើ្របាស់អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នជេ្រមើសេន‌ះ DUA នឹងេ្របើ្របាស់វ �ធីសា�ស្ត េនះេដ‌យស្វ ័យ្របវត្តិ 
េដើម្ីបកំណត់អត្ត្របេយ‌ជន៍របស់េលាកអ្នក។ 
 
េ�េពលែដលអំឡ� ងេពលមូដ‌្ឋ នជេ្រមើស្រត�វបានេ្របើ្របាស់ 
ការទាមទាររបស់អ្នកនឹង្រត�វបានេធ្វើេឡើងែផ្នកតាម្របាក់កៃ្រមែដលបានបង់ជូនេលាកអ្នក អំឡ� ងេពលបី្រតីមាស ែដលបានបំេពញចុងេ្រកាយបំផុត 
ឬក៏េពលេវលារវ‌ង្រតីមាស ែដលបានបំេពញចុងេ្រកាយ និងៃថ្ងមាន្របសិទ្ធិភាពៃនការទាមទាររបស់េលាកអ្នក។ ខាងេ្រកាមេនះគឺជ‌ឧទាហរណ៍ៈ 

 

 

្របសិនការទាមទាររបស់េលាកអ្នកមាន្របសិទ្ធិភាពក� �ង:  អត្ត្របេយ‌ជន៍របស់េលាកអ្នកគឺសំឣ‍ងេ�េលើ្របាក់កៃ្រមែដលបានបង់ជូន: 
ពី:                                                   រហូតដល់: 

ែខមករ‌, ែខកុម្ភៈ, ឬែខមិន‌ ៃថ្ងទី 1 ែខមករ‌ ឆា្ន ំមុន ៃថ្ងទី 31 ែខធ� � ឆា្ន ំេនះ 
ែខេមសា, ែខឧសភា, ឬែខមិថុន‌ ៃថ្ងទី 1 ែខេមសា ឆា្ន ំមុន ៃថ្ងទី 31 ែខមិន‌  ឆា្ន ំេនះ 
ែខកក្កដ‌, ែខសីហា, ឬែខក��  ៃថ្ងទី 1 ែខកក្កដ‌ ឆា្ន ំមុន ៃថ្ងទី 30 ែខមិថុន‌ ឆា្ន ំេនះ 
ែខតុលា, ែខវ �ច្ឆិកា, ឬែខធ� � ៃថ្ងទី 1 ែខតុលា  ឆា្ន ំមុន  ៃថ្ងទី 30 ែខក��  ឆា្ន ំេនះ 

ការទាមទារមាន្របសិទ្ធិភាពេ�ៃថ្ងទី:  អត្ត្របេយ‌ជន៍័សំឣ‍តតាម្របាក់កៃ្រមែដលបានបង់: 
ពី:                                                    រហូតដល់: 

ៃថ្ងទី 5 ែខវ �ច្ឆិកា, ឆា្ន ំ 2024 ៃថ្ងទី 1  ែខមករ‌, ឆា្ន ំ 2024 ៃថ្ងទី 4 ែខវ �ច្ឆិកា, ឆា្ន ំ 2024 

ៃថ្ងទី 7 ែខមករ‌, ឆា្ន ំ 2024 ៃថ្ងទី 1  ែខេមសា, ឆា្ន ំ 2024 ៃថ្ងទី 6 ែខមករ‌, ឆា្ន ំ 2025 

ៃថ្ងទី 7 ែខេមសា, ឆា្ន ំ 2025 ៃថ្ងទី 1  ែខកក្កដ‌, ឆា្ន ំ 2024 ៃថ្ងទី 6 ែខេមសា, ឆា្ន ំ 2025 

ៃថ្ងទី 7 ែខកក្កដ‌, ឆា្ន ំ 2025 ៃថ្ងទី 1  ែខតុលា, ឆា្ន ំ 2024 ៃថ្ងទ 6 ែខកក្កដ‌, ឆា្ន ំ, 2025 

ៃថ្ងទី 6 ែខតុលា,  ឆា្ន ំ 2025 ៃថ្ងទី 1    ែខមករ‌, ឆា្ន ំ 2025 ៃថ្ងទី 5 ែខតុលា, ឆា្ន ំ, 2025 
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្របសិនេបើេលាកអ្នកមិនយល់្រពមនឹង្របាកក់ៃ្រមែដ
លបានរ‌យការណ ៍
្របសិនេបើេលាកអ្នកមិនយល់្រពមនឹងចំនួនែដលបានរ‌យការ

ណ៍ចំេពាះ DUA េទ, សូមទូរស័ព្ទេ�មជ្ឈណមណ្ឌ ល the 
TeleClaim Center. DUA 

នឹងេស្ន ើរសំុេលាកអ្នកឲ្យផ្តល់ភស្ត តាងៃនចំនួន្របាក់កៃ្រម 

ែដលេលាកអ្នកកំពុងែតតវ‌�  

រចួេហើយេស្ន ើរសំុនូវការប�្ជ ក់ៃនព័ត៌មាន្របាក់កៃ្រមេដ‌យផ‌្ទ ល់

ពីនេយ‌ជករបស់េលាកអ្នក។ 
 
្របសិនសិនេបើ្រត�វបានសេ្រមចថ‌េលាកអ្នកពំុមាន្របាក់កៃ្រម

្រគប់្រគាន់ េ�ក� �ងអំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នចម្បងឬជេ្រមើស 

េដើម្ីបនឹងសា្ថ បន‌ការទាមទារ ឬ្របសិនសិនេបើេលាកអ្នក 

បន្តមិនយល់្រពមចំេពាះចំនួន្របាក់កៃ្រមបានរ‌យការណ៍េទ 

េលាកអ្នកមានសិទ្ធិេដើម្ីបនឹងដ‌ក់ពាក្យបណ្ត ឹងឧន្ធរណ៍ 

េដើម្ីបនឹងមាននូវសវន‌ការ។ 
 
្របសិនេបើេលាកអ្នកមានសំណួរែថមេទៀត សូមសួរអ្នកតំណ‌ង។  

េ�េពលណ‌េលាកអ្នកឣ‍ចេ្រជើសេរ �សវ �ធីសា�ស្ត ជេ្រមើស 
េ�េ្រកាមសា្ថ នភាពជ‌ក់លាក់ៃ្រកែលងែដលកំណត់េ�ក� �ងច�ប់ 

អ្នកទាមទារឣ‍ចេ្រជើសេរ �សេធ្វើការទាមទាររបស់ខ� �នេដ‌យេ្របើ្របាស់វ �ធីសា�ស្ត ជេ្រមើស 

េទាះបីជ‌ពួកេគមានសិទ្ធិទទួលបានអត្ត្របេយ‌ជន៍មួយចំនួនស្ថ ិតេ្រកាមអំឡ� ងេព

លមូលដ‌្ឋ នចម្បងក៏េដ‌យ។ 
 
េលាកអ្នក្របែហលឣ‍ចមានសិទ្ធិទទួលបានជេ្រមើសេនះ េលើកែលងែត: 
• ការទាមទាររបស់េលាកអ្នក្រត�វបានេធ្វើេឡើងេដ‌យេ្របើ្របាស់ 

“អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នចម្បង។” 
• េលាកអ្នកឣ‍ចផ្តល់ជ‌ចំេពាះ DUA នូវ “ភស្ត តាងជ‌ក់ច�ស់” 

េ�ក� �ងអក្សរលាយលក្ខណ៍ (ែដលឣ‍ចមានរមួ បុ៉ែន្តពំុមានកំហិតចំេពាះ 

តុល្យប�្ជ ្ីរបាក់កៃ្រម)ែដលឥណទានអត្ថ្របេយ‌ជន៍សរុប 

ឣ‍ចបង់ឲ្យដល់េលាកអ្នក េដ‌យការេ្របើ “អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នជេ្រមើស” 
ែដលមានយ៉‌ងេហាចណ‌ស់ 10 

ភាគរយេ្រចើនជ‌ងចំនួនអត្ថ្របេយ‌ជន៍ឥណទានសរុប 

េដ‌យការេ្របើវ �ធីសា�ស្ត ចម្បង។  
• េលាកអ្នកពំុមានលទ្ធិភាពចំេពាះជេ្រមើសេនះ ្របសិនេបើ: 
• ការទាមទាររបស់េលាកអ្នកបានសា្ថ បន‌រចួេហើយេដ‌យការេ្របើ្របាស់ 

“អំឡ� ងេពលមូលដ‌្ឋ នជេ្រមើស ។” 
 


