
 
 

ប�� ែីផនករសវុត�ិភាព 
 

 

 

្របសិនេបអ�កកំពុងមានទំនាក់ទំនងជាមួយៃដ

គូែដលរេំលភបំពនមកេលអ�ក ឬកំពុងមាន 

គេ្រមាងចកេចញពីទំនាក់ទំនងេនះ សូម 

បេង�តែផនករសុវត�ិភាពេនេពលេនះ េដម្ីបឱ្យ 

អ�កអចេ្រត�មខ�ួនក�ុងករណីមានស� នភាពអ

សន�េកតេឡង។ 
សមា� ល់៖ ជេ្រមសែដលបានផ�ល់ជូនទំងេនះ្រគាន់ែត 

ជាករែណនំាបុ៉េណា� ះ េដយជេ្រមសមួយចំនួនអចមិន 

ែមនជាជេ្រមសល�ស្រមាប់អ�កេឡយ។ 

 
 
ទូទំងរដ� 

SAFELINK, ែខ្សទូរសព� 24/7 

ស្រមាប់ជនរងេ្រគាះេដយសរអំ

េពហិង្សោក�ុង្រគ�សរ៖ 

877-785-2020 

សំណងជនរងេ្រគាះ៖ 

 
 
 

ករយិាល័យ Massachusetts  

ទទួលបន�ុក ជំនួយជនរងេ្រគាះ  

ទូរសព�៖ 617-586-1340 
អីុែមល៖ mova@mass.gov 
www.mass.gov/askmova 
ករផ្សព�ផ្សោយេនះទទួលបានជំនួយមួយែផ�កតមរយៈជំនួយឥតសំណង VOCA 

មកពី OVC, OJP, US DOJ ។ ទស្សនៈ លទ�ផលរកេឃញ និងករសន�ិដ� ន ឬអនុ 

សសន៍េផ្សងៗែដលបង� ញជូនេនក�ុងករផ្សព�ផ្សោយេនះគឺជាទស្សនៈ លទ�ផល 

រកេឃញ និងករសន�ិដ� ន ឬអនុសសន៍របស់ករយិាល័យជំនួយជនរងេ្រគាះ 

Massachusett s េហយមិនសុទ�ែតឆ�ុះប�� ំងអំពីទស្សនៈរបស់ OJ   ឬ OJP, OVC 

 េឡយ។

ព័ត៌មាន និងឯកសរែដល្រត�វរក្សោទុកេនជិតខ�ួន 
ខងេ្រកមគឺជាព័ត៌មានែដលអ�កគួររក្សោទុកក�ុងទីតំងែដលមានសុវត�ិភាព 

ែដលអ�កងយ�ស�លយកបានឆាប់រហ័ស។ ឬរក្សោទុកព័ត៌មានជាមួយអ�ក 

ែដលអចទុកចិត�បានេនខងេ្រកផ�ះរបស់អ�ក។ 

□ អត�ស�� ណបណ� និង/ឬបណ�េបកបរ 

បណ�សន�ិសុខសង�ម សំបុ្រតកំេណ ត 

□ លិខិតឆ�ងែដន ឯកសរអេនា� ្របេវសន៍ 

បណ�ៃបតង (green card) របស់អ�ក 

និងកូនរបស់អ�ក។ 

□ ឯកសរ៖ ជីវតិ សុខភាព បណ�សន្យោធានារ៉ប់រង  

ផ�ះ កិច�សន្យោជួល ឬបណ�កម�សិទ�ិផ�ះ សលេរៀន 

និងកំណត់្រតប�� សុខភាព 

សំបុ្រតអពហ៍ពិពហ៍ ឯកសរែលងលះ 

ដីកសេ្រមចសិទ�ិចិ�� ឹមកូន បណា� ំមរតក 

ព័ត៌មានសរេពពន� បណ�កម�សិទ�ិ រថយន� 

និងករចុះប�� ី។ 

□ ឯកសរហិរ��វត�ុ៖ កតឥណទន/េអធីអឹម  

សច់្របាក់ េសៀវេភមូលប្បទនប្រត េសៀវេភ 

ធនាគារ។ល។ (ចំណំា៖ េនេពលអ�កេ្របកត 

េអឡិច្រត�និច ជន្រប្រពឹត�អចតមដនសកម�ភាព 

និងទីតំងរបស់អ�ក។) 

□ ទូរស័ព�ៃដ (សមា� ល់៖ ករេ្រប្របាស់ទូរស័ព�ៃដ 

របស់អ�កអចមានករតមដនពីជន្រប្រពឹត�។) 

□ ប�ូរបណ�សមាជិកហង 

□ កូនេសរផ�ះ និងរថយន�របស់អ�ក 

□ ដីករក្សោករពរ/ទប់ស� ត់ករយាយី 

(្របសិនេបមាន) 

□ ករប�ូរសេម��កបំពក់ សមា� រៈអនាម័យ 

និងឱសថស្រមាប់អ�ក និងកូនរបស់អ�ក 

□ សត�ចិ�� ឹម ករចក់ថា� ំបង� រសត�ចិ�� ឹម 

និងកំណត់្រតប�� សុខភាព 

ថា� ំស្រមាប់សត�ចិ�� ឹម ស� កេលខសមា� ល់ 

□ ព័ត៌មានផា� ល់ខ�ួនរបស់ជន្រប្រពឹត�៖ 

េលខសន�ិសុខសង�ម ៃថ�ែខឆា� ំកំេណ ត 

និងកន�ុយបណ�បង់្របាក់ 

ទីតងំែស�ងរកជំនួយ 
្របសិនេបអ�ក្រត�វករជំនួយ ឬករែណនំាេផ្សងៗ 

សូមទក់ទងអ�កតសូ៊មតិមកពីកម�វធីិទប់ស� ត់អំេពហិ

ង្សោក�ុង្រគ�សររបស់អ�ក 

 

  SAFEPLAN ទីភា� ក់ងរ 
 

Alianza 877-536-1628 
បណា� ញសុខភាពឥរយិាបថ  

(Behavioral Health Network) 413-283-1058 

មជ្ឈមណ� ល Elizabeth Freeman 866-401-2425 

េសវផ�ូវច្បោប់ Greater Boston 617-371-1234 
កិច�ករព្យោបាលកររេំលភបំពនស្រមាប់ក

រផា� ស់ប�ូរ (HAWC) 800-547-1649 

សុខភាពជាអទិភាព  

(Health Imperatives) 508-588-8255 

មជ្ឈមណ� ល High Point Treatment 
Center/ South Shore Women’s 
Resource Center 

508-746-2664 

លំេនដ� ន Independence House 508-771-6507 

NELCWIT 413-772-0806 
មជ្ឈមណ� ល�ស�ី New Bedford Women’s 

Center 508-996-3343 

New Hope, Inc. 800-323-4673 
មជ្ឈមណ� លព្យោបាល និងព័ត៌មាន 

Stanley Street Treatment and 
Resource Center 

508-675-0087 

YWCA of Central MA 508-755-9030 

YWCA of Northeastern MA 978-687-0331 

YWCA of Western MA 413-733-7100 

 
 

 
 
 
 
 

កររក្សោ 

សវុត�ិភាព 
  

 

SAFEPLAN គឺជាកម�វធីិតសូ៊មតិ 

រដ�ប្បេវណីតមរយៈតុលករស្រមាប់ 

ជនរងេ្រគាះេដយសរអំេពហិង្សោក�ុង 

្រគ�សរ កររេំលភផ�ូវេភទ និងករែស�ងរក 

ករករពរពីកររេំលភបំពនតមរយៈ 

ដំេណ រករដីករក្សោករពរ 209A និង 

បទប�� ទប់ស� ត់ករយាយី 258E។ 

 
 
 

េតអ�កមានសវុត�ភិាព

ែដរឬេទ? 

mailto:mova@mass.gov
http://www.mass.gov/askmova


 

េតអ�កមានសវុត�ភិាព
ែដរឬេទ? 

សមូចថំា អ�កអចេហេទេលខ 911 ក�ងុករណីេកតមានេហតុករណ៍បនា� ន់ 

េត្រក�ម្រគ�សរ ឬមិត�ភ័ក�ិរបស់អ�កធា� ប់ 

្របាប់អ�កថា ពួកគាត់្រព�យបារម�អំពីសុវត�ិ 

ភាពរបស់អ�កែដរឬេទ? 

 
ស�� ្រពមានៃនកររ ំ

េលភបំពន 
 

្របសិនេប ៃដគូរបស់អ�ក្រប្រពឹត�សកម�ភាពណា 

មួយក�ុងចំេណាមសកម�ភាពនានាដូចខង 

េ្រកម េនាះអចចត់ទុកជាកររេំលភបំពន៖ 

»  ្របច័ណ�  និងឃាឃាងំអ�ក 

»  ជជីកសកសួរកែន�ងែដលអ�កេទ និងបុគ�លែដល្រត�វជូប 

»  ររងំមិនឱ្យអ�កេទជួបមិត�ភក�ិ និង្រក�ម្រគ�សរ 

»  េធ�ឱ្យអ�កខកចិត� ឬេធ�ឱ្យអ�កមានអរម�ណ៍មិនល� 

»  គួរឱ្យភ័យខ� ចេនេពលអ�ក្រព�យបារម�អំពី្របតិកម�របស់ៃដគូ 

ចំេពះពក្យសម�ីែដលអ�កនិយាយ ឬសកម�ភាពែដលអ�កេធ� 

»  េធ�ឱ្យអ�កមានអរម�ណ៍ភ័យខ� ច ឬគំរមកំែហងអ�ក 

»  េ្រប្របាស់ ឬមានអវធុ ឬកំេភ�ង 

»  ដក់សំពធ ឬបង�ំអ�ករមួេភទ 

»  វយ រញុ្រចន ្រចបាច់ក ររងំ ទត់ធាក់ ឬដក់ៃដពីេលអ�ក 

(ឬកូន ឬសត�ចិ�� ឹមរបស់អ�ក) 

»  គំរមអ�កថាជា ្រប�ស�សលញ់េភទដូចគា�  �សី�សឡាញ់េភទ 

ដូចគា�  អ�ក�សឡាញ់េភទដូចគា�  ឬអ�កែកេភទ ្របសិនេបអ�ក 

មិនេធ�តមប�� របស់ពួកេគ 

»  ្រគប់្រគងលុយកក់ទំងអស់ រមួទំងមូលប្បទនប្រត្របាក់ែខ 

របស់អ�ក 

» គំរមេ្រប្របាស់ស� នភាពអេនា� ្របេវសន៍របស់អ�កេដម្ីបេធ�បាប 

អ�ក 

រេបៀបទទួលបានដីករក្សោករពរ  

ដីករក្សោករពរ 

និងបទប�� ទប់ស� ត់ករយាយីមានផ�ល់ជូនតមរយៈ៖ 

»  តុលករ�ស�ក ឬតុលករបណា� ំមរតក 

និងតុលករ្រគ�សរក�ុងតំបន់របស់អ�ក 

»  កម�វធីិអំេពហិង្សោក�ុង្រគ�សរក�ុងមូលដ� នរបស់អ�ក 

អចជួយអ�កឱ្យទទួលបានបទប��  ឬភា� ប់ទំនាក់ 

ទំនងអ�កជាមួយនឹងអ�កតសូ៊មតិ SAFEPLAN 
 
 
 

ករពរខ�ួនអ�កេនផ�ះ 
 

»  ទុកទូរស័ព�េនក�ុងបន�ប់ែដលអ�កអចចក់េសពី ខងក�ុង 

ទុកទូរស័ព�ៃដេនជិតអ�ក្រគប់េពលេវល។ 

»  េរៀបចំគេ្រមាងផ�ូវរត់េចញពីផ�ះរបស់អ�ក 

និងបេ្រង�នអំពីវធីិេនះដល់កូនរបស់អ�ក។ 

»  សំុឱ្យអ�កជិតខងទូរស័ព�េទនគរបាល ្របសិនេប 

ពួកេគេឃញជន្រប្រពឹត�េនផ�ះរបស់អ�ក។ បេង�តស�� ឲ្យ

េគទូរស័ព�េទនគរបាល។ ឧទហរណ៍ 

្របសិនេបទូរសព�េរទ៍ពីរដង របំាងបង�ួច្រត�វបាន ទមា� ក់ចុះ 

ឬេភ�ង្រត�វបាន េបក។ 

»  យកកបូបដក់របស់សំខន់ៗែដលអ�ក្រត�វករ 

្របសិនេបអ�ក្រត�វចកេចញភា� មៗ។ សូមដក់ 

កបូបេនាះេនកែន�ងែដលមានសុវត�ិភាព 

ឬ្របគល់េទមិត�ភ័ក�ិ ឬសច់ញាតិែដលអ�កទុកចិត�។ 

»  ទទួលបានេលខទូរសព�ពំុមានេនក�ុង ប�� ី រចួសូមពិនិត្យ

េមលករេហទូរសព�របស់អ�ក។ 

»  ្របសិនេបជន្រប្រពឹត�បានេរ េចញ េនាះ្រត�វប�ូរេសរ 

ទ� ររបស់អ�ក រចួចក់េសរបង�ួចរបស់អ�ក។ 

»  ដីករក្សោករពរអចជួយេនក�ុងករណីេនះ 

ឬសូមពិភាក្សោជាមួយមា� ស់ផ�ះរបស់អ�ក។ 

»  ្របសិនេបអ�កមានដីករក្សោករពរ េនាះអ�កអច 

ទទួលបានជំនួយែផ�កហិរ��វត�ុតមរយៈសំណង 

ជនរងេ្រគាះ េហយអ�កតសូ៊មតិអចជួយអ�កក�ុង 

ករដក់ពក្យេស�សំុ។ 

ករពរខ�ួនអ�កេនេពលស�ិតេន 

េ្រកផ�ះ 

»  េរៀបចំជិះជាមួយមនុស្សេផ្សងៗគា�  

េដយផា� ស់ប�ូរផ�ូវរបស់អ�កឱ្យបានញឹកញាប់។ 

»  េដរទិញទំនិញ េ្របេសវធនាគារេនកែន�ងេផ្សងៗគា� ។ 

»  ដក់តមខ�ួននូវដីកតុលករ (្របសិនេបអ�កមាន) 

និងេលខសេ�ង� ះបនា� ន់្រគប់េពលេវល។ 

»  ្រត�វពិនិត្យឱ្យច្បោស់ថា ករងរ និង/ឬសលរបស់អ�ក 

មានច្បោប់ចម�ងនូវដីក តុលករ។ 

» េរៀបចំគេ្រមាងស្រមាប់អ�ីែដលអ�កនឹង្រត�វេធ�្របសិនេប 

មានប�� មិនល� ណាមួយេកតេឡងេនទីសធារណៈ។ 

្រត�វដឹងអំពីស� នភាពេនជំុវញិខ�ួនអ�កជានិច�។ 

 
 

េធ�ឱ្យកូនរបស់អ�កកន់ែតមាន 

សុវត�ិភាព 

»  ្របាប់ពួកគាត់ឱ្យេនឆា� យពីជេមា� ះរវងអ�ក និងៃដគូ 

របស់អ�ក េទះបីជាពួកេគចង់ជួយយ៉ាងណាក៏េដយ។ 

»  ្របាប់កូនរបស់អ�កអំពីរេបៀបរកកែន�ងសុវត�ិភាព និង 

រេបៀបេហេទេលខ 911 រចួសូមផ�ល់អសយដ� ន 

និងេលខទូរស័ព�របស់អ�កេទនគរបាល។ 

»  ផ�ល់ច្បោប់ចម�ងដីកតុលករដល់សល ឬមណ� ល 

ែថទំកុមារ រចួសូម្របាប់ពួកគាត់កំុឱ្យកូនរបស់អ�កេទ 

បុគ�លណាមា� ក់េដយមិនបានជូនដំណឹងដល់អ�កជាមុន។ 

»  ្រត�វេធ�យ៉ាងណាឱ្យកុមារដឹងថាេត្រត�វរយករណ៍េទ 

បុគ�លណាេនឯសល ្របសិនេបពួកេគេឃញជន 

្រប្រពឹត�។ 

» ្រត�វ្របាកដថា សលដឹងថា ខ�ួននឹងមិនផ�ល់ អសយដ� ន 

ឬេលខទូរស័ព�របស់អ�កេទបុគ�លណាមា� ក់ េឡយ។ 

សុវត�ិភាពអីុនធឺណិត និង 

ទូរសព�ស� តហ� ូ

» សូមចំថា៖ រល់ព័ត៌មានែដលអ�កបេង� ះេនេលអីុនធឺណិត 

ជាសធារណៈគឺជន្រប្រពឹត�របស់អ�កអចនឹងេមលេឃញនូវ

ព័ត៌មានទំងេនាះ។ 

»  ្រត�វេចញពីគណនី និងកម�វធីិអនឡាញ េដះធីកមុខងរ “ចុះ 

េឈ� ះខ�ុំចូលជានិច�” រចួកំុឱ្យកម�វធីិែស�ងរកតមអីុនធឺណិតចង 

ចំពក្យសមា� ត់របស់អ�ក។ 

»  ្រត�វេ្របពក្យសមា� ត់ែដលមិនងយលួចបាន  

(ដូចជា អក្សរធំ និងអក្សរតូច េលខ និងស�� េផ្សងៗ)។ 

»  ្រត�វពិនិត្យេមលករកំណត់ឯកជនភាពេនេលគណនី្របព័ន� 

ផ្សព�ផ្សោយសង�មឱ្យបានេទៀងទត់។ 

» មិន្រត�វបេង� ះព័ត៌មានឯកជនេនេលបណា� ញសង�ម 

(Facebook, Twitter, Instagram។ល។)។ 

»  ្រត�វបិទមុខងរែចករែំលកទីតំង GPS 

របស់ទូរសព�ស� តហ�ូន។ 

 
 
 

 
 

 

េតអ�កមានសវុត�ភិាព 
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