
一张卡，一项计划，一个医护团队。

关于 SCO

Senior Care Options（SCO）将 MassHealth 
和 Medicare 的福利整合到一项计划中，只需
一张卡，即可享受一个医护团队的服务。SCO 
为医疗、行为健康和处方药提供承保，并提供
专门的老年人支持服务。护理协调员帮助会员
保持健康，并获得所需的服务。 

参加 SCO：
Medicare
Part A（住院）
Part B（医生）
Part D（处方药）

以及  
MassHealth 服务

以及  

无共付额
专人协调您的护理
所有处方药均通过一项计划配取

以及更多的选择  

牙科
眼科
社区支持
老年人支持服务协调员
个人协助服务

无共付额

重要的服务
所有处方药均通过一项计划配取 — 
包括您的服务提供者开具的非处方
药，例如维生素和抗过敏药

牙科服务，包括常规洗牙、X 光检查、
补牙、假牙、牙冠和根管治疗 

眼科服务，包括眼科检查、眼镜和隐
形镜片

社区支持服务，帮助您进行日常活动
和提升生活技能，以便您能够独立生
活、管理慢性疾病，并充分参与社区
活动

行为健康服务，为您在社区提供支
持，并帮助您实现康复目标

老年人支持服务协调员（GSSC），与
您合作，为您提供合适的社区服务，
以支持您的健康、社区参与、康复和
独立生活目标 

医疗设备，用品、替换部件、培训、改
造和维修 

个人协助服务，可提供实际护理，帮
助您进行日常活动，包括穿衣、吃饭、
洗澡和洗衣，以便您能够独立生活

Senior Care Options
MassHealth+Medicare 

整合您的医疗服务
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您的 SCO 选择
CCA Senior Care Options
ccama.org/sco

电话
(855) 210-1775

在以下县提供：
Bristol、Essex、Franklin、Hampden、 
Hampshire、Middlesex、Norfolk、 
Plymouth、Suffolk、Worcester

Fallon Health’s NaviCare
fallonhealth.org/navicare

电话
(877) 790-4971

在以下县提供：
Barnstable、Berkshire、Bristol、Essex、 
Franklin、Hampden、Hampshire、 
Middlesex、Norfolk、Plymouth、 
Suffolk、Worcester

Mass General Brigham SCO
massgeneralbrighamadvantage.org/sco

电话
(888) 403-7578

在以下县提供：
Bristol、Dukes、Essex、Middlesex、 
Nantucket、Norfolk、Plymouth、 
Suffolk

Senior Whole Health SCO
molinahealthcare.com

电话
(888) 566-3526

在以下县提供：
Bristol、Essex、Hampden、Hampshire、 
Middlesex、Norfolk、Plymouth、 
Suffolk、Worcester

Tufts Health Plan Senior Care Options
thpmp.org/sco

电话
(844) 459-3055

在以下县提供：
Barnstable、Bristol、Essex、Hampden、 
Hampshire、Middlesex、Norfolk、 
Plymouth、Suffolk、Worcester

UnitedHealthcare
uhc.com/communityplan/massachusetts/ 
plans/medicare/2026/senior-care-options- 
hmo-snp

电话
(844) 580-7922

在以下县提供：
Bristol、Essex、Hampden、Hampshire、 
Middlesex、Norfolk、Plymouth、Suffolk、 
Worcester

有问题吗？
SHINE：为所有人的医疗保险需求服务

•	SHINE 与您和您的看护者合作，帮助您了解您
的选择。

•	(800) 243-4636 | TTY: (800) 439-2370  
星期一至星期五上午 9 时至下午 5 时有人接
听电话。

有担忧或问题吗？
My Ombudsman
如果您对 SCO 或您接受的服务有任何担忧或投
诉，监察员可以帮助您。
所有服务均保密且免费。
•	(855) 781-9898 | TTY：拨打 711
•	视频电话：(339) 224-6831
•	11 Dartmouth Street, Suite 301,  

Malden, MA 02148
•	www.myombudsman.org 

info@myombudsman.org


