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              公用事业部 (D.P.U.) 

 

 

备忘录 

致： D.P.U. 24-15 电子分发列表 

来自： Laurie Ellen Weisman，听证官 

关于： D.P.U. 24-15 研讨会议程和指南 

日期： June 4, 2024 

抄送： Mark D. Marini，公用事业部秘书 

______________________________________________________________________ 

I. 介绍 

2024 年 1 月 4 日，公用事业部（“本部门”）开展“能源负担调查”，并重点关注

住宅消费者的能源负担能力， D.P.U.2415，以审查解决很多 Massachusetts 州居民面临的

能源账单费用高昂的措施。 这项调查将使本部门考虑对当前能源负担能力计划的改进—

—包括费率折扣的可用性和设计，以减少可能对公用事业客户产生不利影响的能源负担。   
 

在开展此次调查的命令中，本部门就公用事业部如何减轻能源负担和解决负担能力问

题征求了相关人士的意见，并表示将在审查初步意见后为这一行动确定接下来的适当步

骤。本部门已经收到并审查了这些意见，并确定了接下来的适当步骤——通过 Zoom 举办

一次利益相关者研讨会，以收集进一步的意见。研讨会将于 2024 年 6 月 24 日（星期

一）的上午 10:00 至下午 5:00 举行。本备忘录包括研讨会的暂定议程、访问细节和参与

指南。 
 

II. 议程 

• 欢迎辞和参与指南 
• 能源负担能力概述 
• 环境正义圆桌会议 
• 收入百分比支付计划（“PIPP”） 
• 分级折扣率 
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• 注册和参与问题   
• 接下来的步骤 

 
III. 虚拟研讨会指南 

A. 视频会议平台与公众访问 

本部门将通过 Zoom 视频会议平台举办研讨会，任何人都可以通过电脑、智能手机或

平板电脑输入此链接，参与本次研讨会的网络直播

https://us06web.zoom.us/j/89051005277。不需提前下载软件。若想仅以音频方式参与研讨

会，请拔打(646) 558-8656（非免费），然后输入会议 ID（身份识别）号码：

890 5100 5277。 
 

本次研讨会将提供英语、西班牙语、葡萄牙语、中文普通话和粤语、海地克里奥尔语

和越南语。欲在圆桌会议期间使用口译服务，请点击 Zoom 屏幕底部菜单上的“口译”按

钮（地球图标 ），然后选择适当的语言。如需其他语言服务，请于 2024 年 6 月 18 日

的下午 5:00 前联系听证官 Laurie Ellen Weisman ，电邮地址为：

laurie.e.weisman@mass.gov。若要索取残障人士可使用的材料（盲文、大号印刷字体、电

子文件、音频形式），请联系本部门的《美国残障人士法案》（ADA）协调员，Jenyka 
Spitz-Gassnola，电邮地址为：Jenyka.Spitz-Gassnola2@mass.gov。 

 
所有与会者必须通过全名和组织隶属关系在 Zoom 上进行身份识别。 

B. 研讨会形式 

本部门将主持研讨会。议程主题将以本部门指定的利益相关者小组成员的报告开始，

之后本部门将为非小组成员与会者提供就该主题提问或提出意见的机会。我们将至少在研

讨会前两天在本部门的网站上发布报告（以及与此次行动相关的所有材料），网址为： 
https://eeaonline.eea.state.ma.us/DPU/Fileroom/dockets/bynumber/24-15。 

希望提出意见或提问的非小组成员与会者，应在听证官提示时使用“举手”功能或拨

打*9。听证官将按照与会者在听证官屏幕上出现的顺序邀请他们发言。然后，听证会监督

员将与会者移到小组成员级别，参加关于该主题的一般性讨论。为了容纳尽可能多的意见

和问题，请将您的意见或问题限制在大约三分钟以内，并针对正在讨论的主题。请不要重

复您之前提交的书面评论。   

此次研讨会将于 2024 年 6 月 24 日（星期一）的上午 10:00 至下午 5:00 左右举行，

除非听证官另有指示。下午 1 点左右将有 45 分钟的午休时间。听证官可根据需要安排额

外的休息时间。   
 

https://us06web.zoom.us/j/89051005277
mailto:laurie.e.weisman@mass.gov
mailto:Jenyka.Spitz-Gassnola2@mass.gov
https://eeaonline.eea.state.ma.us/DPU/Fileroom/dockets/bynumber/24-15
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为了确保研讨会高效有序地进行，只有本部门工作人员、小组成员和移到小组成员级

别参与讨论的与会者才会出现在视频中，并能取消静音进行讨论。   

C. 视频 

Zoom 视频会议平台将对研讨会进行网络直播；此次直播不会采用录制方式，也不会

成为本行动官方记录的一部分。我们将在研讨会期间禁用 Zoom 视频会议平台的聊天和记

录功能。   

预计所有小组成员（包括移到小组成员级别参与讨论的与会者）都将通过视频出席。

如果小组成员因技术困难而无法通过视频出席，听证官将为小组成员提供合理的时间来解

决技术困难。如果经过合理努力仍无法解决技术困难，听证官可指示小组成员通过电话出

席。 
 

D. 音频  

为了让口译员和其他参与者听清，所有小组成员都应缓慢而清晰地发言。虽然听证官

会尽量减少干扰，但听证官可能会打断并要求发言者重复发言或放慢语速。   
 

为了减少环境噪音和其他干扰，所有小组成员必须静音，除非自己正在发言。听证官

将根据需要使用 Zoom 的音频控制装置使小组成员静音或取消静音。 
 

E. 听证会监督员和技术援助 

本次研讨会的听证会监督员将是本部门法律司的法律经理 Shirley Barosy。听证会监

督员将获得主持特权。请将研讨会期间的任何技术困难报告给 Barosy 女士，电邮地址为

shirley.barosy@mass.gov。有关圆桌会议前的技术援助问题，请联系听证官 Laurie Ellen 
Weisman，电邮地址为：laurie.e.weisman@mass.gov。    

F. 问题 

欲了解关于本备忘录的更多信息，或要求添加至电子分发列表或从电子分发列表中

移出，请联系听证官 Laurie Ellen Weisman，电邮地址为：laurie.e.weisman@mass.gov。您

也可以通过语音留言（（617）305-3690）告诉我们您的姓名和电话号码。 
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