
  

 

最近在市政厅，EEC分享了有关背景记录调查（BRC）流程的几项更新，该流程将于 8

月中旬生效。为了确保遵守联邦规则，此流程还将包括 EEC 实施新的州外检查。 

  

这些即将发生的变更是加大力度修改该机构运营和改善用户体验的工作的一部分。这

些变更也与我们在全机构范围内创建流程和法规以促进儿童安全这一使命相切合。 

  

到八月底，住宿和安置计划（R&P）候选人相关的背景记录调查将在 EEC 的 Navigator

系统中进行，该系统是目前针对团体和学龄以及家庭托儿计划员工的系统。此变更将

导致 EEC的 BRC 管理器平台中止使用。 

  

对于大多数候选人来说，其背景记录调查结果将更快地可以收到，从而使候选人能够

更快地开始工作。 至少，较短的等待时间将减少候选人所承受的压力和对于其财务的

不安全感。 

  

新系统的适用性和流程变更包括： 

● 对于州外调查，如果个人在过去 5年内居住在不同的州，EEC 将按照要求向其他

州的儿童虐待和忽视登记处索取相关信息。 

o 如果另一个州没有对相关的调查请求作出回应，EEC将继续确定申请人的适用

性。 

o 如果在 EEC 根据可能导致其取消资格的信息作出决定后收到来自另一个州的回

复，EEC 将对候选人的档案进行重新审查，以确保他们适合他们所担任的职位。 

● 所有考生都必须在进行其他 BRC 调查之前要对其指纹进行采集[即

CORI&DCF/SORI]。一旦进入 BRC流程的话指纹识别将不再能够随意在任意时点进行。 

o 候选人现在将很快收到一封电子邮件来安排他们的指纹识别，而不是等待收到

关于指纹信平信。此步骤的通讯将仅通过电子邮件完成，因此所有候选人都需

要一个唯一的电子邮件地址。 

o 此变更意味着您将无法再提交紧急 BRC并有条件地雇用候选人。候选人在提供

无人监督的护理之前必须先完全确定其适用性通过。EEC 将继续与各项目合作，

以确定随着时间的推移对 BRC流程的改进。 

● EEC现在将对所有 CORI 和 DCF调查进行审查以及审批以减轻各项目负担。 

● BRC流程将在 Navigator 中为所有人完成，但有一个例外。只有持执照方的 BRC

是通过 LEAD完成的。 



o 当 BRC续效接近续效日期前 120 天、60天和 30天时，LEAD将向持执照方发送

提醒。在 LEAD中，持执照方一旦进入 120 天期限内就可以申请拿到 BRC表格以

进行续效。 

o在 Navigator 中，持执照方和指定的项目 BRC 管理员将能够查看之前在 BRC 

Manager 平台中采集指纹的到期续效员工的报告。 

● 有存留有效指纹的员工在 BRC批准期间无需指纹转移即可继续在其项目中工作。 

o 如果候选人认为他们在其他项目中才有留存有效的指纹，则可能为其进行需

要指纹转移。对于那些需要指纹转移的人，各项目应首先将候选人输入

Navigator，然后候选人应联系联络中心。请注意，候选人在进入

Navigator 时将自动收到一封指纹电子邮件，他们不需要对收到的信件采取

任何行动。 

o 持执照方将是唯一有权立即登录 Navigator 计划门户的人。如果您想授予

其他人访问权限，您需要将其 BRC输入导航系统，并在候选人已经拥有有效

指纹的情况下联系联络中心（通过电话或提交请求）提交指纹转移。  

  

重要日期： 

● 最后一个紧急 BRC将在系统更改发生前 24小时被接受，届时 EEC将不允许带条件

地允许候选人工作。 

● EEC将很快提供确切日期。 

  

培训材料和技术援助： 

● 按需培训 

EEC 提供预先录制的培训，供您在系统更改之前观看。这些培训现已在 

Mass.gov/BRCNavigator 观看。 

  

● 随到随学 

EEC 将在系统更改当天和之后的几天内提供一系列问题和技术援助的临时会议。更多

细节将在接近上线日期时提供。 

  

● 联络中心 

如有疑问和技术援助，请致电 （617） 988-7841 联系 EEC 的 BRC 联络中心。 

  

感谢您的伙伴关系和合作，因为我们致力于改善候选人、员工和 R&P计划的 BRC相关

体验，这些可以为整个州联邦的儿童和家庭提供支持。 

  

  

  

 


