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EEC ha pausado el MA QRIS para dar tiempo a los programas para que se concentren en las prácticas de salud y seguridad. Por favor de Consultar el Manual de estrategias de cuidado de niños COVID-19 para obtener información sobre los requisitos mínimos de salud y seguridad, así como la pausa del MA QRIS.
Sin embargo, EEC permanece disponible para respaldar los esfuerzos de mejora continua de calidad de su programa. Por favor de contactar su Especialista en Calidad de Programa para obtener apoyo adicional.

[bookmark: _Toc65658873]LA SOLICITUD MA QRIS DE SU PROGRAMA
[bookmark: _Toc65658874]¿QUÉ NIVEL SE CONCEDIÓ A MI MA QRIS?
Usted puede encontrar la calificación concedida del MA QRIS de su programa ingresando al Administrador de Programas QRIS (QPM) en el Registro Único de EEC. Seleccione la aplicación con el nivel más alto. Aquí hay algunos ejemplos de los estados de aplicación de MA QRIS:

A este programa se le concede el nivel 2. Tiene un Nivel 2 concedido, y ha solicitado, pero no se le ha otorgado, el Nivel 3:
[image: ]
A este programa se le concede el nivel 2. No se ha concedido el Nivel 3 porque el estado es “Revisión EEC completa”:
[image: ]
A este programa se le ha otorgado el Nivel 3, que se puede ver claramente en el Estado:
[image: ]


COMPRENDER EL ESTADO DE LA SOLICITUD MA QRIS DE SU PROGRAMA
· Borrador: Este es el estado en el que se encuentra su solicitud mientras su programa sigue trabajando en ella. Puede ingresar y salir de tu solicitud mientras trabaja en ella. El borrador está incompleto hasta que se presente.
· Final - Presentada al EEC: Una vez que haya terminado su borrador y esté listo para que el EEC lo revise, debe hacer clic en Envío final. Envíe un correo electrónico a su Especialista en Calidad de Programas para avisarle que ha presionado Envío final, ya que su Especialista en Calidad de Programas no recibe ninguna otra notificación de la presentación de su solicitud. No puede realizar ninguna modificación en su solicitud en este estado.
· Revisión EEC en curso: Su especialista en calidad de programas está revisando su solicitud. No puede realizar ninguna modificación en su solicitud en este estado. Si necesita hacer algún cambio mientras su solicitud se encuentra en el estado Revisión EEC en curso, comuníquese con su Especialista en Calidad de Programas.
· Revisión EEC completa: Su Especialista en Calidad de Programas ha terminado de revisar su solicitud y ha determinado que la solicitud no está terminada. Se pueden realizar modificaciones en la solicitud en este estado. ¡Por favor, envíe un correo electrónico a su PQS cuando termine de hacer las modificaciones!
· Calificación QRIS concedida: Después de que su solicitud sea revisada, si cumple con todos los criterios requeridos, su Especialista en Calidad de Programas le concederá la nueva calificación de su programa. No puede realizar ninguna modificación en su solicitud en este estado.

[bookmark: _Toc65658875]POLÍTICA SOBRE EL TRATAMIENTO DE APLICACIONES EN EL ESTADO DE "ENVÍO FINAL"
[image: ]Todas las solicitudes “Envío final” de MA QRIS serán procesadas dentro de los 90 días de la presentación. Si usted considera que la solicitud de su programa ha estado en estado de “Envío final” durante más de 90 días, envíe un correo electrónico a Amy Whitehead-Pleaux, Directora de Calidad de Programas, a amy.whitehead-pleaux@mass.gov con su número de programa EEC y la fecha en que usted envió la solicitud de MA QRIS de su programa.
Tenga en cuenta lo siguiente:
· Una solicitud de MA QRIS no se presenta oficialmente hasta que aparece en el estado de “Envío final” en la aplicación en línea del Administrador de Programas QRIS (QPM). Consulte el gráfico anterior para un ejemplo de cómo una solicitud de “Envío final” aparecerá en el QPM. Las solicitudes en estado de “borrador” no se consideran presentadas y no serán procesadas.
· Después de que la solicitud de MA QRIS de su programa se haya enviado:
· Su especialista en calidad de programas (PQS) de EEC le enviará un correo electrónico para pedirle la documentación.
· El estado de la solicitud cambiará a “Revisión en curso” o “Revisión completa”.
· Es normal que un PQS solicite documentación aclaratoria, por lo que los programas deben esperar varias rondas de comunicación de ida y vuelta con el PQS. 
· Después de que su PQS comience a procesar la solicitud de MA QRIS de su programa:
· Su PQS responderá a todas las comunicaciones de seguimiento de su programa dentro de los 30 días.
· Si la solicitud de su programa se encuentra en estado de “Revisión completa”, esto significa que el EEC está esperando su acción. Si ha estado esperando a que el EEC le responda, comuníquese con su PQS.
[bookmark: _Toc21001725]

[bookmark: _Toc65658876]LISTA DE HERRAMIENTAS DE EVALUACIÓN MA QRIS CALIDAD AMBIENTAL
EARLY CHILDHOOD ENVIRONMENT RATING SCALE, REVISED EDITION (ECERS-R) (ESCALA DE CALIFICACIÓN AMBIENTAL PARA LA PRIMERA INFANCIA (REVISADA) (ECERS-R)
[image: ]El ECERS-R está diseñada para evaluar programas grupales para niños desde preescolar hasta el kindergarten, y desde 2½ hasta los 5 años. La escala consta de 43 elementos. Este recurso también está disponible en español. 
MA QRIS usa la ECERS-R como una herramienta de evaluación para todos los programas preescolares públicos y basados en centros que atienden a niños de edad preescolar en el Nivel 2, Nivel 3 y Nivel 4. Para actualizaciones y aclaraciones adicionales para la ECERS-R, el enlace de web de del Frank Porter Graham Child Development Institute en http://www.ersi.info/. Para su uso en programas basados en centros y preescolares públicos.
INFANT/TODDLER ENVIRONMENT RATING SCALE, REVISED EDITION (ITERS-R) (ESCALA DE CALIFICACIÓN AMBIENTAL PARA BEBÉS/NIÑOS PEQUEÑOS (REVISADA) (ITERS-R)
[image: ]El ITERS-R está diseñada para evaluar programas de cuidado infantil en los centros para bebés y niños pequeños de hasta 30 meses de edad. La escala consta de 39 elementos organizados en 7 subescalas. Este recurso también está disponible en español. 
MA QRIS usa la ITERS-R como una herramienta de evaluación para todos los programas basados en centros que atienden a bebés y niños pequeños en el Nivel 2, Nivel 3 y Nivel 4. Para actualizaciones y aclaraciones adicionales para la ITERS-R, visite el sitio web del Frank Porter Graham Child Development Institute en http://www.ersi.info/. Para su uso en programas basados en centros.




[bookmark: _Toc65658877]FAMILY CHILD CARE ENVIRONMENT RATING SCALE, REVISED EDITION (FCCERS-R) (ESCALA DE CALIFICACIÓN AMBIENTAL DE CUIDADO INFANTIL FAMILIAR (REVISADA) (FCCERS-R))
[image: ]El FCCERS-R está diseñada para evaluar programas de cuidado infantil familiar llevados a cabo en el hogar de un educador para niños desde la infancia hasta la edad escolar. Este recurso también está disponible en español. 
A todos los hogares de cuidado infantil familiar que participan en el MA QRIS se les requiere que usen la FCCERS-R como herramienta de evaluación en el Nivel 2, Nivel 3 y Nivel 4. Para actualizaciones y aclaraciones adicionales para la FCCERS-R, visite el sitio web del Frank Porter Graham Child Development Institute en http://www.ersi.info/. Para su uso en programas de cuidado infantil familiar.
SCHOOL-AGE CARE ENVIRONMENT RATING SCALE-UPDATED (SACERS-U) (ESCALA DE CALIFICACIÓN AMBIENTAL DE CUIDADO DE NIÑOS EN EDAD ESCOLAR (REVISADA) (SACERS-U)
El [image: ]SACERS-U es una escala diseñada para evaluar los programas de cuidado grupal para niños en edad escolar, de 5 a 12 años de edad.
El MA QRIS usa la SACERS-U como herramienta de evaluación para todos los programas de tiempo extraescolar/fuera de la escuela que participan en el MA QRIS en el Nivel 2, Nivel 3, y Nivel 4. Para actualizaciones y aclaraciones adicionales para la SACERS-U, visite el sitio web del Frank Porter Graham Child Development Institute en http://www.ersi.info/. Para su uso en programas de tiempo extraescolar/fuera de la escuela.

[bookmark: _Toc21001726][bookmark: _Toc65658878]LISTA DE HERRAMIENTAS DE EVALUACIÓN MA QRIS INTERACCIONES
SISTEMA DE CALIFICACIÓN DE EVALUACIÓN EN AULAS (CLASS)
[image: ]CLASS es una herramienta para observar y evaluar las cualidades de las interacciones entre los maestros y los niños en las aulas. Evalúa los apoyos emocionales, organizacionales y de instrucción proporcionados por los maestros que se sabe, a partir de las investigaciones, que contribuyen al desarrollo social y al logro académico de los niños.
Los programas que participan en el MA QRIS deben llevar a cabo una observación CLASS para cada aula o grupo. Todos los educadores presentes deben ser incluidos en el proceso de observación que conduce a la creación de calificaciones de CLASS para las interacciones maestro-niño. Para obtener más información sobre CLASS, visite https://teachstone.com/class/. Para su uso en programas basados en centros, preescolares públicos y programas de horario extraescolar/fuera de la escuela.
ARNETT-CAREGIVER INTERACTION SCALE (ESCALA ARNETT DE INTERACCIÓN DE CUIDADORES)
El Arnett-Caregiver Interaction Scale es un instrumento que evalúa el comportamiento e interacciones de los padres de familia y los cuidadores con los niños. Tiene 26 elementos y está diseñada para medir el tono emocional, el estilo de disciplina y la capacidad de respuesta del cuidador en el aula. Los elementos suelen estar organizados en las siguientes cuatro subescalas: (1) interacción positiva (comportamiento cálido, entusiasta y apropiado para el desarrollo), (2) punición (hostilidad, dureza y uso de amenazas), (3) desapego (falta de participación y desinterés) y (4) permisividad. La Arnett CIS debe realizarse por cada educador individual y puede ser descargado en https://fpg.unc.edu/sites/fpg.unc.edu/files/resources/assessments-and-instruments/SmartStart_Tool6_CIS.pdf. Para su uso en programas basados en centros, preescolares públicos y programas de horario extraescolar/fuera de la escuela.


[bookmark: _Toc21001728][bookmark: _Toc65658879]LISTA DE HERRAMIENTAS DE EVALUACIÓN MA QRIS PARTICIPACIÓN FAMILIAR
AUTOEVALUACIÓN DEL PROGRAMA DE LA STRENGTHENING FAMILIES (REFUERZO DE FAMILIAS)
[image: ]Strengthening Families (Herramienta de Fortalecimiento de familias) ofrece herramientas para ayudar a los programas a hacer cambios pequeños pero importantes en su práctica diaria para construir Factores de Protección con las familias. Estructurada en torno a las Estrategias de programa Strengthening Families, la herramienta también incluye encuestas para medir los cambios en los comportamientos y actitudes entre los padres y el personal de los programas que participan en Strengthening Families. 
La Autoevaluación de Strengthening Families debe ser utilizada por todos los programas que participan en el QRIS en el Nivel 2. Para obtener más información sobre Strengthening Families, visite https://cssp.org/our-work/project/strengthening-families/. Para el uso en todos los tipos de programa MA QRIS.
Descargue las autoevaluaciones aquí:
· Basados en centros, escuelas públicas, y tiempo extraescolar/fuera de la escuela: https://cssp.org/wp-content/uploads/2018/10/CENTER-BASED-EARLY-CARE-AND-EDUCATION-PROGRAM-SELF-ASSESSMENT.pdf.
· Family Child Care (Cuidado infantil familiar (inglés): https://cssp.org/wp-content/uploads/2018/10/FAMILY-CHILD-CARE-PROGRAM-SELF-ASSESSMENT.pdf.


[bookmark: _Toc21001727][bookmark: _Toc65658880]LISTA DE HERRAMIENTAS DE EVALUACIÓN MA QRIS ADMINISTRACIÓN
PROGRAM ADMINISTRATION SCALE (PAS) (ESCALA DE ADMINISTRACIÓN DE PROGRAMAS) (PAS)
[image: ]PAS es una herramienta confiable y fácil de administrar diseñada para evaluar la calidad en diez áreas: desarrollo de recursos humanos, costo y asignación de personal, operaciones del centro, evaluación de niños, administración fiscal, planificación y evaluación de programas, asociaciones familiares, mercadeo y relaciones públicas, tecnología y formación del personal. 
MA QRIS usa la PAS como una herramienta de evaluación para todos los programas preescolares públicos y basados en centros que participan en MA QRIS en el Nivel 2, Nivel 3 y Nivel 4. Para obtener más información sobre la PAS, visite http://cecl.nl.edu/evaluation/pas.htm. Para su uso en programas basados en centros y preescolares públicos.
BUSINESS ADMINISTRATION SCALE (BAS) (ESCALA DE ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS) (BAS)
[image: ]BAS es una herramienta confiable para evaluar la calidad general de las prácticas comerciales y profesionales en los entornos de cuidado infantil familiar. Cuando se usan con la FCCERS-R, estos instrumentos proporcionan un panorama completo de la calidad del ambiente de aprendizaje del cuidado infantil familiar y de las prácticas comerciales que apoyan el programa. 
La BAS es requerida para todos los programas de cuidado infantil familiar que participan en MA QRIS en el Nivel 2, Nivel 3 y Nivel 4. Para obtener más información sobre la BAS, visite http://cecl.nl.edu/evaluation/bas.htm. Para su uso en programas de cuidado infantil familiar.


HERRAMIENTA DE EVALUACIÓN DE PRÁCTICAS (APT) DE PROGRAMAS EXTRAESCOLARES
El [image: ]APT es una herramienta de evaluación de la calidad diseñada para ayudar a los programas a analizar las prácticas que la investigación sugiere que están vinculadas a los resultados de los jóvenes. La APT está diseñada para programas que atienden a niños desde el kindergarten hasta la escuela intermedia. Incluye dos herramientas.
La Herramienta de Observación APT (APT-O) se centra en las prácticas observables del programa; y el Cuestionario del Programa APT (APT-Q), una herramienta de autoevaluación que analiza otros aspectos de la calidad de programas, como la planificación de programas y los enlaces con las escuelas y los padres de familia. 
La APT se requiere para todos los programas extraescolares/fuera de la escuela que participan en MA QRIS. Para obtener más información sobre la APT, visite https://www.niost.org/Tools-Training/the-assessment-of-afterschool-program-practices-tool-apt. Para su uso en programas de tiempo extraescolar/fuera de la escuela.


[bookmark: _Toc65658881]APÉNDICE A: FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO DE LA PERSONA DE APOYO
Los programas pueden recibir asistencia de personas de apoyo como entrenadores, proveedores de asistencia técnica, personal del sistema de cuidado infantil familiar, o personal de agencias de empleo temporal, en sus solicitudes de MA QRIS. Para que estas personas de apoyo puedan acceder a la solicitud en línea del Administrador de Programas QRIS (QPM) de un programa y comunicarse con el Especialista en Calidad de Programas (PQS) del EEC en su nombre, los programas deben presentar el siguiente formulario de consentimiento a su PQS. Al presentar el formulario de consentimiento, el programa reconoce que entiende que la persona de apoyo, al ayudarle, tendrá acceso a parte de su información programática.
[bookmark: _Toc65658882]AVISO DE CONSENTIMIENTO PARA QUE LA PERSONA DE APOYO ACCEDA A LA SOLICITUD DE MA QRIS (EL PROGRAMA DEBE REALIZARLA)
Nombre del programa: ____________________________________
Número de programa del EEC: ______________________________
Entiendo que una persona de apoyo puede ayudarme a presentar la información de la solicitud de MA QRIS al Administrador de Programas QRIS del Departamento de Educación Temprana y Cuidado (EEC), y puede comunicarse con el PQS del EEC en mi nombre.
Para poder apoyarme durante el proceso de la solicitud de MA QRIS, entiendo que la persona de apoyo tendrá acceso a algunos datos programáticos como mi nombre, dirección, experiencia educativa, historial de trabajo, experiencia de desarrollo profesional y otra información relevante que es parte de la solicitud de MA QRIS.
Además, entiendo que la persona de apoyo tendrá acceso a mis datos personales que se encuentran en el Registro de Calificaciones Profesionales (PQR) del EEC. Además, entiendo que la persona de apoyo no tendrá acceso a mi número de seguridad social, número de licencia de conducir, historial salarial o cualquier otra información que el EEC determine que está legalmente prohibido volver a divulgar.
Al firmar este consentimiento, autorizo a la persona de apoyo a asistirme en la configuración de una Solicitud de MA QRIS a través del Administrador de Programas QRIS, y a trabajar con el PQS para apoyarme. Entiendo que el PQS me copiará en todos los correos electrónicos a la persona de soporte que estén relacionados con mi solicitud de MA QRIS.
Por la presente autorizo a la persona de apoyo a que me ayude como se indica arriba. Puedo revocar este consentimiento en cualquier momento notificando a la persona de apoyo por escrito, y alertando a mi PQS.
Nombre de la persona de apoyo: _______________________________________________
Agencia de la persona de apoyo: _______________________________________________
Dirección de correo electrónico de la persona de apoyo: ____________________________
Mi nombre (escriba a máquina o con letra de molde): ______________________________
Mi firma: _________________________________	Fecha: __________________
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