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e Vai trd clia Van phong Khu vire, Ving va Trung tam DDS
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GiGi thiéu DDS

S¢& Dich vu Phat trién (DDS) 1a co quan y té va dich vu nhan sinh & Massachusetts, phuc vu tré em va ngudi truéng
thanh khuyét tat tri tué va phat trién ciing nhw gia dinh.

Str ménh ctia chling toi 1a cung v&i nhitng ngwdi khac tao ra co hoi déi mai va thire s cho nguoi khuyét tat tri tué va
phat trién, bao gém réi loan phd ty ky, dé tr& thanh thanh vién tham gia day da trong cong dong.

Chung toi lam viéc v&i nhirng ngudi trwdng thanh du diéu kién dé két néi ho vai nhiéu hinh thire hd trg khac nhau. Bao
gdm viéc lam va hé tro hang ngay; cudc song cbng dong va hé tro dan cw khéac; hd tro gia dinh va ca nhan séng tai nha.
Chung t6i 1am viéc véi tré em va gia dinh dé cung cép tro gitp dich vu gido duc.

Hang nghin gia dinh trén khép Massachusetts chdm séc nguwdi than khuyét tat tri tué va phat trién tai nha. Cac chuong
trinh ho tro gia dinh cung cap théng tin, dich vu va hé trg, giup d& nhiing gia dinh nay trong thoi gian can thiét. Chiing toi
soan hwéng dan nay gitp quy vi hiéu va sir dung hé thdng hd tre gia dinh DDS, cho toan gia dinh hay chuyén gia dang

GiGi thiéu Huéng dan ay

giup d& gia dinh.

Nén st dung hwéng dan nay ciing S6 tay va Huong dén Chuong trinh HE tro' Gia dinh DDS. Buoc bién soan voi giap 4o
ttr gia dinh, nha cung cap dich vu ho tro' gia dinh va nhan vién DDS trén khap tiéu bang. Chung toi nhan thay vai tro quan
trong cla gia dinh trong cudc sdng con cai hoac ngwdi than khuyét tat va cam két ho trg ca nhan va gia dinh tao ra mot

“cudc séng tét dep”.

Hwéng dan nay cé thé gitp gia dinh theo mét sb céch:

1
2.
3.

Gia dinh c6 thé tim hiéu cac chwong trinh hé tro gia dinh khac nhau ma DDS cung cap va cach st dung.

C6 thé hwéng dan gia dinh thwe hién quy trinh xét duyét da diéu kién DDS, bao gdbm cach nhan hé tro dang ky.

C6 thé giup gia dinh tim trung tdm hd tro gia dinh, noi c6 thé tro gilp tim kiém va s dung dich vu; hiéu cac hé
théng phirc tap, nhw cham séc strc khde va trwdng hoc; va két ndi véi gia dinh khac.

Ciing c6 thé giai thich cach td chtre DDS; giai thich nhirng vai tro khac nhau clGia DDS va nhan vién hé tro gia
dinh; va cho gia dinh biét ai c6 thé gilp gidi quyét nhirng thach thirc khac nhau ma ho dang gap phai.

Huwdéng dan nay cé san véi nhiéu ngdn ngir trén trang web DDS, tai www.mass.gov/dds-family-support

Ho tror Gia dinh la gi?

Khi sdng cung thanh vién trong gia dinh bj khuyét tat tri tué hodc phat trién, cé cac dich vu va

chwong trinh hd tro gia dinh dé giup d& ca gia dinh theo nhiéu cach. Quy vi c6 thé dwoc tro
gilp kham phéa cac nguodn lwc, hiéu hé thong va két ndi voi gia dinh khac. H6 trg nay cling sé
cung cap nhiéeu loai hang héa va dich vu.

Giup gia dinh kham pha cac
nguon |wc va thong tin ciing
nhw hiéu hé théng dich vu

Giup gia dinh va ca nhan
ket n6i v&i nhau

Cung cap hang héava
dich vu dé cham séc va
hé trer hang ngay

Chia sé théng tin v&i gia dinh
vé khuyét tat, dich vy va cac
ngudn lwc cong dong khac
Giup gia dinh hiéu cac hé
théng nhw cham séc strc

khée, trwdng hoc, phuc lgi
cdng cdng, V.v.

Giup gia dinh nép don
dang ky dua diéu kién
DDS

Cung céap hoat dong xa hoi va
gidi tri danh cho ca nhan va toan
gia dinh

bao tao lanh dao gia dinh va
dirng |én vi nhirng gi quy vi can

Chwong trinh chuyén
biét danh cho gia dinh
v&i tré em c6 nhu cau hd
tro' y té hodc hanh vi
quan trong

Théng tin va tiép can
cobng nghé va thiét b
thich &ng

Giup gia dinh tim nhiéu dich vu
va nguén lwc cong cong

Dao tao gia dinh vé gido duc
d&c biét, phap ly va ké hoach
twong lai, quan hé lanh
manh, v.v.

Giap gia dinh két néi voi
cac ngudn lyc trong cong
doéng

Mang lw&i va nhém hé
troge cho ca nhan, cha me,
anh chij em va ca gia dinh
Két ndi cac gia dinh
trong céng dong dia
phuwong dé hé tro vé xa
hoi va tinh than

Dich vu tai nha ho&c cong déng
dé xay dwng k¥ nang ho&c cho
phép ngwoi cham séc nghi ngoii
Ngéan sach linh hoat gia dinh
c6 thé st dung d& mua hang
héa va dich vu dwgc phép

Phéng theo lap biéu dd LifeCourse: www.lifecoursetools.com
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Nguyén tiac Hudng dan Ho trg Gia dinh

Va nha cung cap dich vy hé tro gia dinh theo hop déng cung cp nhiéu dich vu va hé tro’ gia dinh khac nhau cho
ngwdi khuyét tat tri tué va phat trién ciing nhw gia dinh ho. Lwa chon linh hoat nay cé suét cudc doi va duwgc mo
ta trong huwéng dan gla dinh nay. Muc tiéu ctia ching t6i 1a lam viéc véi gia dinh va ca nhan dé ho c6 thé séng
mot cudc sbng ¢ gia tri trong cong dong dia phwong. Dich vu hé tro gia dinh dwa trén cac nguyén tac huwéng

dan sau day.

THE MANH VA TAI SAN

Chung toi tin rAng méi ca nhan va gia dinh déu co thé
manh va tai san riéng. Chuyén gia dang hd trog ca nhan
va gia dinh nén nhan ra va gitp d& phat trién nhirng
thé manh nay.

LUA CHON VA KIEM SOAT
Ca nhan va gia dinh sé cé co hdi dwa ra nhirng quyét
dinh quan trong vé dich vu cda thanh vién gia dinh.

HO TRO KIP THOT
Chung tdi hwéng dén cung cép dich vu va hd tro gia
dinh kip th&i va dé dang.

TIEP CAN CONG BANG

Chung t6i mudn cung cap cho ca nhan va gia dinh kha
nang tiép can dich vu va hé tro cong bang, binh dang
trén toan tiéu bang. Hwéng dan gia dinh nay giup quy
vi tim hiéu c6 nhirng dich vu hd tro gia dinh nao va sau
do6 l1am thé nao dé nhan dich vu can thiét.

TON TRONG

Chung téi tin rang gia dinh dwoc déi xt ton trong va
danh gia cao y kién ciing nhw quyét dinh cla ho. H6 tro
gia dinh sé& gilp ca nhan khuyét tat, va gia dinh tim
thay tdm nhin vé& “moét cudc séng tot dep”.

SUOT CUOC bO1

Ca nhan va gia dinh can hd tro' subt cudc doi t
chuwong trinh Hb tro Gia dinh, cé thé dap ¢ng nhu cau
gia dinh thay déi theo thoi gian.

HO TRO' LINH HOAT

Gia dinh biét nhu cau cia thanh vién khuyét tat va ca
gia dinh. Dich vu h tro gia dinh hoat dong tét nhat khi
linh hoat va c6 thé dap rng nhu cau riéng biét ctia ca
nhan va gia dinh.

THONG TIN VA GIOT THIEU

Diéu phdi vién dich vu DDS va nhan vién hé tro gia
dinh rat am hiéu cach gia dinh c6 thé s dung nhiéu
loai dich vu.

HO TRO CHAT LUONG

Muc tiéu ctia ching t6i 1a cung cp hd tro' va dich vu
chét lwong cao cho nhu ciu ca nhan va gia dinh. Néu
khéng hai long v&i hd tro va gitp d&, vui long cho
chang t6i biét cach c6 thé hd tro tot hon.

THANH VIEN CONG PONG

DDS va nha cung cép dich vu hd tro gia dinh cam két
tao két ndi giup nguwdi khuyét tat tré thanh thanh vién
day da trong cong déng.

GIA TRI VAN HOA

Dich vu hé tro’ gia dinh hiéu rng ca nhan va gia dinh
c6 thé c6 tin ngudng van héa da dang va cé thé
thich giao tiép bang ngon ngu thwdng noi. Diéu nay
nghia la chung téi sé cb gang tim ngdn ngi¥ tot nhat
cho ho va sau dé phién dich va bién dich kip thoi.

TAP TRUNG VAO CA GIA PINH
Dich vu hé tro’ gia dinh danh cho cé gia dinh chi khdng
chi danh cho ngudi khuyét tat.

LI 4

Chuang toi Mong muon giup Quy v
Phat trién Moi loai Ho tro!

u
o

DUA TREN
QUAN HE

gia dinh, ban be,

hang xém, déng nghiép,
thanh vién céng déng,
thanh vién nha tho

DUA TREN
CONG NGHE

(rng dung i-pad/dién
thoai théng minh, giam
sét tlr xa, tiép can nhan
thire, thiét bj thich tng

trwong hoc, doanh nghiép,
nha th&/ton giao, giao
thdng cong cbng, céng
vién va giai tri

DUA VAO CONG BONG

M&t trong nhirng vai tro cta chuo’ng trinh hé tre gia dinh la giup gia dinh tim va st dung hé tro khac nhau cho cuédc
sbéng hang ngay, ngoai nhirng gi DDS cung cap Nhleu chwong trinh hé tro gia dinh st dung cong cu Lap biéu db
LifeCourse, glup gia dinh 1ap ké hoach va glal quyét van dé. Ngbi sao Hb tro Tich hop trong biéu trwng nay glup gh|
nho"ho tro va nguon lye khac nhau ma tat ca ching ta déu dwa vao hang ngay. Bao gédm ban bé va hang xém, cac
nguon lyc cdng dong va cdng nghé
. : la mét phan clia ca nhan hoac gia dinh. D6 co thé 1a ngudn lyc thyre té hodc co
thé 1a kién thirc, ky nang, thé manh, tinh cach ho&c kha n&ng clia ca nhan hoac gia dinh.
e Ho tror dwa trén quan hé la ngwdi quy vi biét co thé hd trg. Bao gdm gia dinh, ban bé, hang xém, déng
nghiép va nhirng nguoi khéac.
e Cong nghé c6 thé 1a bat cr thir gi tir cong nghé chuyén dung nhw may tinh ca nhan, may tinh bang va
dién thoai thdng minh cho dén th& don gidn nhw dong ho bao thirc.
e H6 tro dwa vao céng dong la nhirng thir ma bét ky ai trong cong dong déu co thé tiép can. C6 thé bao
gom trung tam cong dong, ctra hang tap hoa, an toan cong cong, bénh vién, cong vién va giai tri, giao
thdng cdng cdng hoac nguon tai nguyén ton giéo.
° ¢ bao gébm dich vu hoac nhirng thir co du diéu kién nhan, dua trén tinh trang
khuyét tat, d tudi, thu nhap hoac tiéu chi cu thé khac. Bao gébm cac dich vy DDS.
Dé biét thém théng tin vé Ngdi sao H6 tro Tich hop va Lap biéu dé LifeCourse:
www.lifecoursetools.com
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Trung tam HoO trg Gia dinh

Cét 16i ciia hé thong hd tro gia dinh la trung tam hé tro gia dinh. Trung tdm hd tro gia dinh danh cho ngudi khuyét tat
tri tué hoac phat trién 6 moi Ira tudi va sbng cuing thanh vién gia dinh - cha me, cd di cha bac, anh chi em, v. v. Cac
trung tdm nay cung cap nhiéu dich vu da dang cho gia dinh trong cong ddng. Ho giup gia dinh kham pha ngudn luc
mai, hiéu cach hé théng hé tro hoat dong va két ndi véi cac gia dinh khac. Ho ciing cung cép hang hoa va dich vu
khac nhau giup d& gia dinh. Mac du tat ca trung tam déu hé tro gia dinh dén t nhiéu nén van héa khac nhau, nhung
mot sb trung tam ho tro' gia dinh lai cung cp hé tro van héa hoac ngdn ngir cu thé. Nhirng trung tam nay dac biét
hiru ich cho nhu cAu riéng biét cia nhém gia dinh ma tiéng Anh khéng phai ngén ngi» dau tién.

Tét ca chuwong trinh. hé tro gia dinh déu do DDS tai tro nhwng do co quan cung cép dich vu phi lgi nhuén quan ly.
Mét sé dich vu c6 sén cho c& nhan va gia dinh chwa du diéu kién nhan dich vu DDS, nhuwng van cé nhiéu lwa chon
khac da diéu kién.

Trung tam hé tro gia dinh trén toan tiéu bang do DDS tai tro cung cap thong tin, tro’ giup va nhiéu dich vu hd tro khac
nhau cho gia dinh c6 tré em va ngudi trudng thanh khuyét tat tri tué va phat trién dang séng tai nha.

Trung tdm hé tror gia dinh cé thé gitp d& nhw thé nao?

e Bang céch cung cap thdng tin va tro gitp d& nhan dwoc nhiéu loai dich vu da dang. Dwéi day 1a mét s dich vu do.
Co hdi x& hoi va giai tri
Nhém ho trg cha me, anh chij em va thanh vién khac trong gia dinh
Nguon lwc trong cong dong
Phuc lgi cdng c6 thé du diéu kién nhan

° Béng cach tao co héi tham gia khéa dao tao hoac nhan théng tin cac chu dé nhw sau:

Lwa chon quyén giam ho va Uy thac c6 nhu ciu dac biét
Lap ké hoach cho twong lai

Giao duc dac biét va IEP

Chuyén tiép sang tudi trudng thanh

e Bang céch tao co’ hdi gép g& gia dinh khac théng qua mang luéi va nhivng hoat déng xa hoi, cong ddng c6 t6
chtre.

° Bang cach glup lap ké& hoach, giai quyet van d& va phat trién tdm nhin vé “mét cudc sdng tét dep”. Ciing cé thé
gitp chia sé tdm nhin d6 véi nguoi hd tro gia dinh.

“Ké& tlr thoi diém biét nhivng ky vong nudi day con cai dang budn 1a khéng da dap (rng thach thire nay, quy vi da
tim kiém gitp d& ma khong biét phai quay vé dau. R4t may, nhirng ngudi di trwdc da don dwdng va quy vi co
thé tim thay I&i khuyén ciing nhw sy hd tro cho hau hét moi van dé cé thé twéng twong dwoc. Mot noi tuyét voi
dé bat dau 1a Trung tam Hb tro Gia dinh.” — Julie P.

Trung tam HO trg Gia dinh (ti€p theo)

HO trg c6 thé tiép can ngay bay gis! L

n hé trung tam ho trg gia dinh!

Dich vu danh cho
gia dinh du diéu kién DDS

Dich vu danh cho
tat ca moi nguai

e Diéu hwéng Dich vy: Gip gia dinh hiéu cach
hé thong hoat dong dé co theé nhan dwoc cac
dich vu nhw bao hiém y té, gido duc dac biét,

« Dao tao Gia dinh vé cac chi dé quan trong nhu dich vy daﬁb E1® (gl EED IS, Y, e Wit
gi4o duc dac bidt, van d& phap Iy, phuc loi cang, trgng tf;tm O tre’ gia dinh c6 thé cung cap tr¢
- gidp nay.

e Trung tam Hoat déng X& hgi/Giai tri cung cap
nhiéu hoat déng xa hoi va cting giup gia dinh tim
hiéu cac co hdi trong cong dong.

e Thong tin va Gi6i thiéu: Goi cho trung tam néu co
thac mac. Néu khong co‘céu tra 1oi, ho sé cho biét
noi 1ay thdng tin quy vi can.

* Mang Iu’égi Gia dinh co héi cho mgi ngudi két
noi, bao gom cha me, éng ba, anh chj em va quy
Vi.

« Dang ky da Diéu kién DDS:

Trung tam hd tro' c6 thé gitp dang ky DDS.

e Nguén Iwc va Két néi Coéng déng: Giup gia dinh
tim hiéu nhi¥ng gi ho c6 thé tim thay trong céng
ddng dé gii tri, hd tro vé cdm xc va tinh than,
hd tro tai chinh, v.v.

e Ngan sach Linh hoat cung cép trén co sé ca
nhan, dwa trén nhu cu riéng cta gia dinh va
ngudn lyc sén c6. C6 thé sir dung dé mua hang
héa hoéc dich vu, nhw thiét bi thich &ng, co hoi
gidi tri, chi phi cho cac trwéng hop khan cép ngén
han, v.v.

e Tw van C4 nhan va Nhém nhé Co hdi dé gia
dinh nhan théng tin va hwdng dan tir chuyén gia
vé cac chi dé phre tap phd bién, nhw IEP hoac
hé tro hanh vi.

C6 thé tim thay danh sach trung tam hd tro gia dinh va dia chi lién hé trong hwéng dan nay hoac trong Danh muc Ho
tro Gia dinh toan Tiéu bang tai: www.mass.gov/dds-family-support
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Trung tam HO tro Tu ky

Ngoai trung tam hé tro gia dinh, DDS c¢on tai tre cho trung tdm hé tro' tw ky trong ving trén toan tiéu bang. Nhirng
trung tam nay c6 thé gidp giai quyét nhu cau dac biét cta tré em va ngudi trudng thanh mac ching rdi loan phd tw
ky (ASD) va gia dinh. Ho c6 nhiém vu hoat déng v&i cac dich vu cung cap bdi trung tam hé tro' gia dinh, vi vay gia
dinh c6 thé s dung ca trung tam hé tro gia dinh va trung tam hé tro tw ky.

e Thong tin & Gi&i thiéu Goi cho trung tam néu cé

Trung tam hd tro tw ky cung cap nhleu dich vu khéc nhau. M6t sé dich vu nay la théng tin va gigi thiéu; nhom hé
tro; truy cap thong tin méi nhat vé tw ky, dao tao gia dinh, mang lwdi cha me va tw van; va s kién xa hoi/giai
tri.

Trung tdm Ho tror Tw Ky c6 gi doc dao?

e Trén toan tiéu bang c6 nhiéu loai trung tdm hd tre' ty ky khac nhau. MGt sb dac biét tap trung vao hb tro
gia dinh c6 tré em; mét so khac chi tp trung vao ngudi tredng thanh; va mét so ho trg sudt cuge doi.
Nhiéu trung tdm ho trg gia dinh ciling cé chuyén gia bénh tw ky, gidong nhw trung tam ho tro tw ky.

e Nhiéu dich vu cung cép twong tw nhw trung tdm hd tro’ gia dinh théng thuwérng, nhwng dac biét danh cho
ca nhan va gia dinh mac chirng tw ky.

e Trung tam hd tro' ty ky tro gilip va hé tr' cho nguoi tredng thanh mac ASD du diéu kién DDS, khong
khuyét tat tri tué va gia dinh.

e Trung tdm hd tre' ty ky gitp ca nhan va gia dinh két ndi vai cac ngudn Iwc dia phrong va nha cung céap
dich vu cham soc strc khde cé kinh nghiém phuc vu tré em va ngudi tredng thanh mac ASD.

e Trung tam nay la noi sé tim thady Chuwong tr‘mh_Mién trie Ty ky cho Tré em. Gia dinh tham gia chuong
trinh do sé hop tac chat ché véi nha moi gic’ri hd tro bénh tw ky tai trung tam hd tro tw ky. C6 thé tirT]
thém thong tin chwong trinh nay trong phan chwong trinh chuyén biét danh cho tré em va thanh thiéu
nién.

én hé trung tam ho trg tu ky!

Ho tro cé thé ti€p can ngay bay gio

Dich vu danh cho

i Dich vu danh cho
tat ca moi ngwoi

gia dinh du diéu kién DDS

e Trung tam Hoat déng X& héi/Giai tri cung cap
nhiéu hoat dong x& hoi cho tré em, nguoi trrdng
thanh va thanh vién gia dinh. Ho ciing gitp gia dinh
tim hleu céc co hoi trong cong dong.

thac mac. Néu khong co cau tra 16i, ho sé cho
biét noi lay thdng tin quy vi can.

Cd hoi Tuyét vai cho Moi Gia dinh
Chucong trinh Lanh dao Gia dinh

e Chwong trinh Lanh dao Gia dinh mién phi va danh cho bt ky thanh vién nao trong gia dinh muén
hoc héi thém twr gia dinh khac.

e Chuong trinh nay cung cép gido duc, dao tao kha néng Ianh dao va tw van cho gia dinh c6 ngudi
khuyét tat song cung.

e Chudi Lanh dao Gia dinh la khda dao tao chuyén sau, mién phi dién ra trong vai ngay cudi tuan. Bay
la co hdi duy nhat dé gia dinh dau tw vao ban than va két néi vai gia dinh khac.

e Lién hé voi Gia dinh Mass. (www.massfamilies.org) hodc diéu phdi vién dich vu DDS hoéc trung tam
ho tro gia dinh dé tim hiéu thém.

Dich vu Ca nhan danh cho
ngu'ci song cung gia dinh

La mét phan trong nhiéu Iwa chon da dang hé tre’ gia dinh, DDS da phat trién dich vy hd tro tai nha va cong dong
danh cho tré em va ngudi tredng thanh song cung gia dinh. Van phong Khu v tai tro cho dich vu nay thong
qua phan bd ca nhan dya trén nhu cau ctia méi ngwdi va ngudn lwc san co.

Dich vu ho trg tai nha va cong dong
(Dich vu SSQUAL)

e Day la dich vu tai nha ho&c cong déng, tly thudc vao nhu cau cta thanh vién gia dinh. Cé thé bao
gdm hd tro ca nhan tai nha, hé tre hanh vi, ngudi trwdng thanh déng hanh, hd tro ngang hang, tam
dirng cham séc, v.v. Mét sb dich vu nay chi danh cho ngudi tredng thanh; mét sé danh cho tré em;
va mot s6 danh cho ca hai.

e Dich vu nély do co quan du tiéu chudn, gi’ucyc DDS ky hop déng cung cap. Dai khi goi la “SSQUAL”
(dich vu ho trg/danh sach dich vu dua diéu kién).

e Dich vu nay cung cap trén co s& ca nhan, dwa trén nhirng gi thanh vién gia dinh can va nguén lyc

e Pao tao cac chd dé quan trong nhw hiéu biét vé

e tw ky, quan ly hanh vi, kj nang xa hoi, v.v.

e Mang lwéi co hdi cho moi nguoi két néi, bao
gdm cha me, 6ng ba, anh chi em va ca nhan
mac tw ky.

e Pang ky da Diéu kién DDS: Trung tam hd tro
tw ky c6 thé gitp déng ky DDS.

e Tw van Ca nhan va Nhém nhé Co hdi dé gia
dinh nhan théng tin va hwdng dan tir chuyén gia
vé cac chi dé phure tap phd bién, nhw IEP hoac
hé trg hanh vi.

e Nguén lwc va Két néi Céng dong Gilp gia
dinh tim hiéu nhung gi cdng dong cung cap aé
giai tri, hé tro vé cam xuc va tinh than, hd tro tai
chinh, v.v.

san c6. Nhiéu co quan hd trg gia dinh ciing cung cap dich vu hd tro tai nha nay.
e Lién hé vai diéu phdi vién dich vu DDS hoac trung tam hé tro' gia dinh dé tim hiéu thém.
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Chuong trinh Chuyén biét cho Tré em & Thanh thiéu nién

TAt ca dich vu hd tro gia dinh déu dwa trén nhirng gi c& nhan can va nguén luc san cd. Néu bét ky dich vu va chwong trinh
nao liét ké dudi day cé thé hiru ich cho gia dinh, vui long lién hé diéu phdi vién dich vu DDS hoéc trung tdm hé tro gia dinh
dé tim hiéu thém. Dich vu va chwong trinh liét ké dwéi day dwoc thiét ké dac biét danh cho tré em va thanh thiéu nién. &
trang tiép theo, quy vi sé thay dich vu c4 nhan danh cho moi Itra tudi.

IFFS
(Dich vu
HoO tro
Gia dinh
Linh hoat
Chuyén sau)

Chuong trinh
Y tée
Phirc hgp

Chuong trinh
DESE/DDS

Chuong trinh
Mién trir
Tu ky
Tré em

e Chuong trinh ngan han nay gitp gia dinh khi gép phai nhirng thach thirc
va bat 6n 16n. Ngwoi diéu huéng IFFS hop tac chét ché véi gia dinh
trong khoang 9 - 18 thang, gitp tiép can cac dich vu khac nhau dé gia
dinh tim dwoc sw 6n dinh.

e Lién hé diéu phéi vién dich vu DDS dé tim hiéu thém.

e Chuwong trinh nay gidp gia dinh tiép can thong tin, ngudn lwc va hé tro
tinh thAn ma ho can dé& chdm séc con hoéc thanh thiéu nién (t 3 - 25
tudi) c6 nhu cau y t& phirc hop. C6 mot sé tiéu chi diéu kién cu thé ma
gia dinh phai dap (rng d& nhan dwoc dich vu. Nhirng tiéu chi nay bao
gdm nhu cau diéu dwédng tai nha hodc cham séc y té hang ngay do gia
dinh ho&c nhan vién dwoc dao tao cung cip cho cac tinh trang bénh ly
man tinh, c6 kha nang de doa tinh mang.

e Lién hé diéu phdi vién dich vu DDS dé tim hiéu thém.

 Chuong trinh nay |a hop tac gitva DDS va S& Giéo duc Tiéu hoc va
Trung hoc (DESE).

e Cung cép dich vu tai nha cho tré em va thanh thiéu nién t& 6 - 22 tud, c6
thé c6 rdi ro khi hoc & trwdng noi tra.

« Gia dinh dang ky trong Thoi gian Quan tam Mé&. Hay dé diéu phéi vién
dich vu DDS hoéc trung tam hé tr gia dinh biét quy vi c6 muén dwoc lién
lac khi dang ky dwoc chdp nhan hay khong.

e Cung cép dich vu tai nha cho tré em ti 3 - 9 tudi mac chirng tw ky. Tré
phai dap ng tiéu chi cu thé va gia dinh phai da diéu kién tai chinh theo
Tiéu chuan MassHealth.

e Gia dinh nép don trong Thoi gian Ghi danh M&. Hay dé diéu phéi vién
dich vu DDS hoéc trung tam hé tro gia dinh biét quy vi c6 mubn dwoc lién
lac khi dang ky dwoc chip nhan hay khong.
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Phan bo Ngan sach Linh hoat Riéng

Ngan sach linh hoat la gi??

DDS nhan thay c6 thanh vién trong gia dinh bj khuyét tat thudng ddng nghta véi viéc phai tra thém chi phi. Ngan sach linh
hoat giup gia dinh gidi quyét mot sé chi phi, dwa trén nhu cau cla tirng gia dinh va ngan sach hién cé. Khoan ngan sach
nay cung cap cho gia dinh théng qua trung tdm hé tro gia dinh va nhiéu chuong trinh hé tro gia dinh, hop tac voi Van
phong Khu vic DDS. Déi khi, ngan sach linh hoat dwoc cap cho chi phi mét 1an va déi khi dwoc cap hang ndm dé giai quyét
cac nhu cau lién tuc. Daéi khi, DDS c6 thé chi tra toan bd chi phi va nhirng ltic khac chi c6 thé déng gép mét phan chi phi.

Du6i day 1a tdng quan cach quan ly ngan sach linh hoat.

Gia dinh thao luan vé nhu cau Ngan séach Linh hoat voi nhan vién chwong trinh H tro Gia dinh hodc Biéu phdi vién
D‘ich vu DDS. Gia QInh va nhan vién CL‘mg nhau xem xét cac nguon lwc khac dap wng nhu cau dé. Néu thwe hién, cling
can xac dinh yéu cau ngéan sach dé cé nam trong danh sach dwgc phép hay khéng va chi phi sé la bao nhiéu.

Diéu phdi vién Dich vu DDS va nhan vién Hb tro Gia dinh thao luan mic do va sy cép thiét ctia nhu cau, déng thdi xac
dinh xem c6 ngan sach dé ho trg' nhu cau dé hay khong, toan bé hoac mét phan.

Gia dinh sé& dwoc théng b4o néu cé ngan sach yéu ciu. Néu phé duyét, Ké hoach Chi tiéu Linh hoat sé dwoc nhan
vién Trung tam Hd tro' Gia dinh hoan thanh va gia dinh ky tén.

C6 thé gl truc tiép Séc Ngan sach Linh hoat cho nha cung cap hoéc trao cho gia dinh nhw khodn hoan tra hodc trwéc

khi mua. Phai cung c4p bién lai mua hang cho nhan vién Hé tro Gia dinh.
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Cach thirc Cé thé St dung Ngan sach Linh hoat:
Danh muc Chi tiéu Pucgc phép

Danh muc dwéi day mé ta nhiéu cach khac nhau ma gia dinh cé thé s dung ngan sach linh hoat. Xin lwu y rang
chung t6i da dwa vao danh sach day dd danh muc nhwng chi giai thich ngan gon vé nhirng gi c6 thé cé trong méi
danh muc. D& dworc giai thich day du, hay lién hé diéu phéi vién dich vu DDS hoéc trung tam hé tro gia dinh hodc tai
xudng Sé tay va Huéng dén Chuong trinh HS tro Gia dinh tlr trang web DDS.

B4t ky khi nao c6 thé, gia dinh nén str dung tai tro va hé trg' khac trwdc. Mot s6 ngudn 1a bao hiém y té, truong hoc va
ngudn luc cdng déng khac. Diéu nay gitp chang t6i phyc vu sé lwong gia dinh nhiéu nhat cé thé va cho phép gia dinh st
dung ngan sach linh hoat cho nhu cau wu tién khac. E)leu phéi vién dich vu DDS va nhan vién hé trg gia dinh c6 thé gitp
gia dinh c6 gang nhan ngudn tai tro' khac trwéc khi yéu cau ngan sach linh hoat théng qua DDS.

1.Hé trer Nghi ngoi

Giup gia dinh thoat khoi trach nhiém cham sac, thuo’ng xuyen hoac khong thuwong xuyén. Dich vu thwong dugc
cung cap b&i nguwdi chdm séc ma gia dinh lwa chon va cé thé cung cép tai nha, trong cong déng hodc méi truwdng
bén ngoai nha khac nhau.

2.Hoat déng Giai tri & Hoa nhap Xa héi

bay la nhirng hoat dong hoac hé tro' x& hoi nham tang cwong tham gia va tré thanh thanh vién cong doéng. Vi du
bao gom cam trai, I& phi cho hoat déng giai tri cdng dong, ho tro dac biét cho ai dé tham gia ky nghi gia dinh, v.v.

3.Cham so6c Tré

Gia dinh c6 thé chon st dung ngan séchldé trang trai mot phan chi phi dich vu nhw chwong trinh sau gio hoc va
chi phi cham séc ban ngay cho con khuyét tat. Nén st dung cac nguon lwc khac trwéec.

4.Dich vu Hé trer Quan |y Nha

Dich vu nay tro gilp nh&ng cbng viéc ghung ‘Erong gia dinh (nhw don dep nha clra, o[on tuyét, chuén bj bira an,
v.v.) khi ngwdi cham soéc can tro gitp dé cé thé lo liéu cho thanh vién gia dinh bi khuyét tat

5.Nhu cau Khan cap Ngan han

C6 thé cung cap hé tr’ ngan han mét 1an va khong thé kéo dai qua ba thang trong mét nam tai chinh. Treong hop
khan cap cé thé bao gom thwc pham, ho trg thué nha, quan ao, thué xe, v.v.

6.Danh gia Chuyén mon & Dich vu & H6 tror Tri liéu

Trudc khi st dung ngan sach DDS, trwdre tién gia dinh phai stv dung cac nguén tai tro' khac (MassHealth/CBHI (Sang kién
Strc khde Hanh vi ctia Tré em), bao hiém tw nhan, trwdng hoc, v.v.). C6 thé str dung cho dich vu rd rang nhw hoat dong, vat
ly, ngdn ng va hanh vi tri liéu béi chuyén gia dwoc cip phép, danh cho nguoi khuyét tat. Cac muc dich str dung dwoc phé
duyét khac bao gdm chi phi chdm séc nha khoa hodc y t& khéng dworc bao hiém chi trd (bao gébm ca khoan ddng thanh toan
cho hen kham bénh) va thuéc men. Khong dwoc phép phi bdo hiém y té tw nhan va gia dinh khong thé str dung ngan sach
dé b sung vao sé tién MassHealth chi tra cho dich vu y t& can thiét.

7.Thiét bi & Vat tw Thich &ng

Trwéce khi st dung ngan sach DDS, gia dinh phai str dung cac nguodn tai tro' khac (MassHealth, bao hiém tw nhan, truong
hoc, v.v.). Danh muc nay bao gém thiét bj thich trng ca nhan khéng dwoc bao hiém chi trd cho ngudi khuyét tat. Vi du
bao gébm bang dinh vi, ghé d&c biét, nwéc hodc givdng bénh, diéu hoa hodc may loc khéng khi, may phat dién, thiét b
an toan, v.v. C6 thé str dung cho may tinh, may tinh bang va céng nghé hé tro khac ciing nhw thiét bj giam séat an toan
ca nhan d& mang lai loi ich cho ngwdi khuyét tat. Ching toi c6 thé cung cap thém thong tin vé diéu nay.

8.Dinh dwéng & Quan 4o Chuyén dung

Trudce tién, gia dinh phai str dung cac ngudn tai tro khac (MassHealth, bao hiém tw nhan, v.v.) trwéc khi st dung ngan
sach DDS. Bao gém vitamin d&c biét, thwc phadm chuyén dung va thuc pham bd sung chuyen giay té khuyén diing
hoac FDA (Co quan Quan ly Dugc Lién bang) chap thuan. Ngan sach nay cling co thé str dung mua quan 4o hoac
gidy dép thich (rng, cling nhw quan 4o thay thé do hao mon qua mdc lién quan dén khuyét tat.
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9. Chi phiTién ich Chuyén dung

Bao gom chi phi swdi &m hoac diéu hoa khong khi bb sung lién quan cu thé dén khuyét tat, bao gom ca chi phi bd
sung khi st dung may phat dién trong tinh huéng khan cép.

10. i lai

Bao gom xang hoac cudc phi va chi phi khac lién quan dén di lai khi khoan chi phi ty chi tra bat thuwong xay ra do
nhap vién va/hodc hen kham bénh lién quan den nhu cau cham séc strc khoe dac biét. Luu y: thanh toan hoan tra
cwoc phi theo ty gia cda Khéi thinh vieong chung Massachusetts (hién tai la 0,45 $/dam).

11. Phét trién & Lam giau Ban than

Day 1a dich vu hodc hoat ddng dwoc thiét k& dé hé tro' ca nhan hoc tap va/hodc cai thién k§ nang & nha hoéc cong
ddng, chang han nhw st dung phwong tién giao théng cong cong, chuan bi bira an, tham gia I&p hoc may tinh hodc
nghé thuat, tham gia nhém thé duc va strc khée, v.v. Ciing c6 thé phai tra chi phi cho viéc phat trién mot ké hoach
chinh thire 1ay con ngudi 1am trung tam.

12.Pao tao Gia dinh

Bao gém thanh toan chi phi dang ky va 1& phi cho thanh vién gia dinh tham gia khéa dao tao va hoi nghi tai dia
phwong nham cung cap kien thire, k§ néng va ho tre' dé cham soc hiéu qua hon cho thanh vién gia dinh bi khuyét
tat. Khdng bao gém ché & va di lai.

13.Tw van & Ho tro Gido duc

Gia dinh c6 thé s dung ngan séch cho tw van va hé tro tré/thanh thiéu nién, c6 quyén nhan dich vu gido duc déc biét.
C6 thé bao gébm gitp chuén bj cho gia dinh hop K& hoach Giao duc Ca nhan (IEP), ciing nhw tham dw hop IEP véi gia
dinh. Ngan séch cho dich vu nay gi¢i han & mirc 750,00 $ méi ndm. Khong thé st dung ngan sach nay chi tra cho luat
sw hodc chi phi phap Iy khac lién quan dén khiéu nai gido duc.

14. Stra Phwong tién

C6 thé st dung ngan sach hé tro gia dinh dé sira dbi phwong tién. Phuong tién stra 60| pha| la phwong tién dilai chinh
va lién quan cu thé dén khuyét tat han ché nhw thé nao. Khoan nay c6 thé bao gém tién stra lai xe van hoac phucng
tién méi ma gia dinh da mua hoac thué. Cé thé co tién tai thoi diém mua hodc thué. Vi du bao gom xe van c6 nang,
day buéc, duwdng dbc va thiét bi chd ngdi chuyén dung. Gia dinh khéng thé st dung tién d& mua hoac thué phwong tién
hoac tra tién bao hiém 6 td hodc thué tiéu thu d&c biét.

Co quy trinh phé duyét trwéc (PA) déi véi bat ky stra doi phwong tién nao c6 chi phi trén 1000 $. La mot
phan cta quy trinh nay, nhan vién hd tro gia dinh nén giup gia dinh tim kiém cac nguédn tai trg khac nhau, chang
han nhw bao hiém, té chirc dan sw, gay quy va cac ngudn lwc chung khac trwéc khi yéu cau st dung khodn phan
bb hé tro gia dinh dé sra ddi phuong tién.

15. Stra Nha

Chi c6 thé str dung ngan séach hd tro' gia dinh d& déng gép vao chi phi stra chivra nha & cla gia dinh. Nhirng stra dbi
nay phai mang lai loi ich tryc tiép cho c& nhan khuyét tat va lién quan dén sirc khde va sw an toan clia ho. Chi cé thé
st dung ngan séch hd tre gia dinh dé cai tao nhadm hd tro c& nhan tai noi cw tri chinh va phai lién quan cu thé dén
khuyét tat han ché chirc ndng nhuw thé nao.

C6 quy trinh PA cho bét ky stra nha co chi phi trén 1000 $. La mot phén ctia quy trinh nay, nhan vién hé tro gia dinh
nén giup gia dinh tim kiém cac ngudn tai tro' khAc. Nhirng ngudn nay bao gébm bao hlem t6 chire dan sw, gay quy va cac
nguon lyc chung khac. Gia dinh nén sr dung nhikng nguon lyc nay trudce khi yeu cau st dung khodn phan bé hé tro gia
dinh dé stra d6i nha. Nhan vién hé tro gia dinh cling phai kham pha st dung stra ddi di dong dé phu hop véi nhiing thay
ddi vé& noi cu trl, quy mé clia ngudi do cling nhw nhivng thay dbi vé thiét bi va nhu cau.

16. Str dung dworc Phé duyét Khac

Gia dinh c6 thé yéu cau hang hoa, lwa chon ddc dao hodc ca nhan, dap &ng nhu cadu nhung khéng nam trong
danh sach khéng duwgc phép.
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Cach thirc Cé thé S’ dung Ngan sach Linh hoat:
Danh muc Chi tiéu Khong Pudc phép

Chung

1. Hang héa hodc hoat dong cd it loi ich cho nguoi khuyét tat. Vi du: stva nha khong co tac dong trirc tiép dén
viéc han ché chirc nang ctia ngwoi khuyét tat; hay nhirtng moén doé xa xi.

2. Béat ky muc dich nao co thé trc tiép hodc gian tiép gay nguy hiém cho tinh toan ven ctia chuong trinh - vi du:
Sl;P dl__!ng r)gén sach gian 1an, hé trog cho hanh vi pham t6i hoac bat ky hoat ddng nao khién ca nhan gap rui ro
vé thé chat hoac y te.

3. BA&t ky muc dich nao c6 thé xam pham qua mec quyén riéng tw ca nhan hodc c6 thé vi pham nhan quyén.

Mua hang hoa hoac dich vu khéng dugc phép theo quy dinh cua tiéu bang, bao gébm quy dinh ctia Ban Dich
vu Hoat dong vé van déng hanh lang dé kién tung Khai thinh viwong chung.

5. Cung cap hoac mua dich vu thuong nam trong ma dich vu DDS da ky hop ddng khac. Cac ma dich vu nay bao
gdm nhwng khéng gi¢i han & hd tro noi cw tra bén ngoai nha cua gia dinh; thué ngudi lam; va dich vu chwong
trinh trong ngay. Nhin chung, chi phi di lai lién quan dén hop dong DDS khac, nhw dich vu trong ngay va thué
ngwdi lam, khéng dwoc phép ngoai triy mét sé trudng hop nhét dinh c6 thé tim thdy & Danh muc dwoc phép
10 (di lai).

Y té

Thanh toan cho tri liéu, diéu tri hoac thudc khong rd rang, bao gom diéu tri hoac thude thir nghiém va/hodc
khéng dwoc FDA (Co quan Quan ly Dwoc Lién bang) phé duyét, trir khi la mét phan cda thir nghiém lam sang
da dwoc phé duyét.

7. Chi phi lién quan dén CommonHealth va phi bao hiém y té tw nhan khac. Cling khong thé str dung ngan séach
dé bd sung vao MassHealth hodc b&o hiém tw nhan cho dich vu y té can thiét.

Chi tiéu Ca nhan

8. HG tro tai chinh dai han (hon ba thang) dé chi tra cho cac nhu cau co ban, nhw hang tap hoa, tién thué nha,
thé chap, thanh toan héa don tién ich, v.v.

9. Thanh toan hé tro nha &, nhw tién gbc khi thé chap, tién dat coc noi &, thué hoac héa don khac véi tai san clia
thanh phé.

10. Thanh toan mua hodc thué phuwong tién, bao gém chi phi bao hiém va céac loai thué lién quan.
11. Chia sé chi phi ky nghi gia dinh hoac thué nha &.

12. Céac Iop tin chi dai hoc va dang ky lién quan, I€ phi, sach, bra an va nha & giao duc. Khong thé s dung ngan
sach cho chwong trinh ngoai tieu bang. Xem Hwéng dan Tam thdi vé Co s& Giado duc va Bao tao Sau Trung
hoc DDS (Mua thu 2018).

Phap ly

13. Tra tién thué luat sw hodc chi phi phap ly. Vi du céac khoan phi lién quan dén quy tin thac, don xin nhap cw
hoac khang céo (quédc tich), khang céo giao duc va quyén giam hd. Co quan Nha cung cap Hé tro Gia dinh va
nhan vién DDS sé giup gia dinh tim kiém cac ngudn lyc thay thé néu gia dinh yéu cau tro' gitp céac chi phi lién
quan dén quyén giam ho.

Néu nha cung cép dich vu hé trg gia dinh khéng chic chan yéu cau c6 phai chi phi dwgc phép hay khong thi
nha cung cap d6 nén héi diéu phéi vién djch vu. Néu tiép tuc c6 thdc mac, diéu phaéi vién djch vu c6 thé trao doi
v&i Gidm déc Khu vwre/Nguwoi dwoc chi dinh hode Giam déc Hé tror Gia dinh Khu vuc.
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Tai tro Linh hoat:
Cau haéi Thuong gap

Lam thé nao c6 thé nhan ngan sach linh hoat? Trao ddi v&i nhan vién h trg gia dinh hogc diéu phéi vien dich vy
DDS v& nhu cau cla gia dinh. Ho sé gitip xac dinh c6 cach nao khac dap tng nhu ciu ctia quy vi hay khdng va cé thé
c6 ngan séch linh hoat dé gidp quy vi hay khéng.

Van phong Khu vic quyét dinh ai sé dwoc phan bd ngan sach linh hoat nhw thé nao? Khi gia dinh can hd tro tai
chinh, trwéc tién diéu ph0| vién dich vu DDS va nhan vién h tro gia dinh sé cb gang giup tim Iya chon va cach thirc
tai tro khac dap wng nhu cau. Néu khong ¢ Iva chon khac thi sé thue hién yéu cau ngan sach linh hoat. Tt ca ngan
sé&ch linh hoat déu dwa trén nhiéu yéu t6, bao gébm nhu cau c6 thé dap ng thdng qua cac nguén lwc khac hay khéng;
ngan sach san co; mirc d6 va sw cap thiét ciia nhu cau, v.v. Do ngan sach han ché, khdng thé tai tre’ linh hoat cho
moi gia dinh hwéng loi tlr N6, méc du ching t6i thwe sw mong mudn co thé!

Lam thé nao c6 thé nhan ngan sach linh hoat ctia minh? Quy vi cé thé nhan ngan séach linh hoat theo mC)t trong
ba cach: c6 thé nhe co quan hb tro gla dinh thanh toan cho nha cung cap hang hoa hoac dich vu; cé thé duoc
hoan tra chi phi c6 bién lai; hodc c6 thé nhan khoan tro cp dé thanh toan hang hoa va dich vu (sau dé quy vi sé
can cung cap bién lai cho co quan hé tro gia dinh).

Trach nhiém khi gia dinh nhan ngan sach linh hoat? Néu gia dinh nhan ngan séch linh hoat, quy vi s& can lam viéc
véi nhan vién trung tam hé tro’ gia dinh dé I1én ké hoach st dung ngan sach theo danh sach “chi phi dwoc phép”. Gia
dinh sau d6 sé ky mét ké hoach chi tiéu. Néu sau nay, quy vi muén thay dbi cach st dung ngan séach linh hoat, diéu
quan trong 1a phai cho nhan vién hé tro' gia dinh biét d& ho co thé cap nhat ké hoach chi tiéu. Cudi ciing, quy vi sé phai
ndp bién lai cho nhan vién hé tre gia dinh cho nhirng hang hda hoac dich vu d& mua bang ngan séach linh hoat.

T6i c6 nhipng lwa chon nao néu khéng dong y véi quyét dinh vé ngan sach linh hoat (vi du: chi tiéu nhw thé nao,
gia dinh da nhan dwoc bao nhiéu hodc c6 nhan kip thei hay khong)? Néu cé van dé hoac lo ngai vé& ngan séach linh
hoat, trwéc tién nén thdo luan véi nhan vién hé tro gia dinh. C6 thé thuc hién st dung quy trinh gidi quyét khiéu nai
ctia co’ quan, néu chon. Néu van khéng giai quyét duwoc lo ngai, hdy lién hé véi diéu phéi vién dich vu DDS hodc nguoi
giam sat trong Van phong Khu vire. Sau khi thtr cac buéce nay, co thé trao ddi véi giam ddc hé tro' gia dinh khu vuc vé
nhirng van dé chwa dwoc gidi quyét hoac can lam rd.

Gia dinh c6 thé nhan ngan sach linh hoat ngay ca khi diang ky chwong trinh cham séc nuéi dwdng nguei trwéng
thanh/gia dinh (AFC) thong qua MassHealth khéng? Tai tr’ linh hoat cho gia dinh cung cAp AFC tai nha chi dwoc
phép véi muc dich cu thé mang lai loi ich truc tiép cho c& nhan. Nhitng muc dich nay bao gém khéa hoc gido duc
danh cho nguoi trwdng thanh, dao tao di lai, nhém cham séc stre khde hodc thé duc, cdng nghé hé tro hodc giay
dép thich rng khéng duoc bao hiém chi trd. Mot s muc khéng dwoc phép bao gém thoi gian nghi ngoi hodc thanh
toan héa don tién ich. Néu nhan dwoc AFC thdng qua MassHealth va ngan séch linh hoat théng qua DDS, hay trao
ddi v&i nhan vién hé tro gia dinh hoac diéu phdi vién dich vu DDS vé céch c6 thé sir dung ngan séach.
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Du dieu kien Dich vu DDS CAC BUG'C TRONG QUY TRINH BIEU KIEN DDS

Dé& nhan dich vu va hé tro tv DDS, tré em va ngudi trwdng thanh phai dwoc xét duyét du didu kién theo cac quy dinh
ctia S& (xem 115 CMR 2.01 va 6.0.) Trung tam hé tro gia dinh c6 thé gitp gia dinh dang ky dich vu DDS va c6 thé cung
cép thong tin cling nhw gidi thiéu cho gia dinh chwa du diéu kién. Xét duyét du diéu kién nhan dich vu DDS théng qua
quy trinh cta nhoém xét duyét diéu kién vang. M6 ta tiéu chi va quy dinh xét duyét du didu kién c6 sdn trwc tuyén tai
www.mass.gov/dds. e Dé dworc tror gitip hoan thanh don déng ky, gia dinh nén lién hé véi trung
tam hé tro gia dinh hodc trung tam hé tro’ tw ky dia phwong.

» Gia dinh c6 thé 1y don dang ky DDS bang céch lién hé v&i trung tam hé
trg’ gia dinh hoac Van phong Khu viec DDS hodc tim tryc tuyén tai
mass.gov/dds-eligibility-services.

Ca nhan va gia dinh cé thé nop don bat c lic ndo. DDS khuyén nghi thanh thiéu nién nén dang ky nhan hd tro danh

cho ngudi tredng thanh khi & do tudi tir 17 dén 18. Didu nay s& cho phép co thoi gian téi da dé Iap ké& hoach dich vu * Tat ca don déng ky can c6 ban sao cac giay to sau.

danh cho ngudi trvdng thanh, thuong bat dau & tudi 22 va ciing la luc hé trg' danh cho tré em két thuc. Gia dinh phai Sgn san e gidy khai sinh
hoan thanh don dang ky dich vu danh cho nguoi tredng thanh ngay ca khi ngudi dé da da dieu kién nhan dich vu danh g e thé an sinh x& hoi
cho tré em. Nop don o thé bao hiémy té
Khi da diéu kién, cung cap toan bo ké hoach va dich vu phdi hop véi Van phong Khu viee DDS dia phwong. ;é:/g?;]gh?;inh song & MA (vi du: giay phép lai xe MA, hda don dién nudc co
Co tiéu chi diéu kién va dang ky khac nhau cho tré em va ngudi truéng thanh. e bao céo hoac danh gia ghi lai chan doan
e danh gia khac c6 thé cé tr can thiép sém, IEP cla trwéng, nha tam ly hoéc
bac si.

Pu dieu kién nhan Hé tro Tré
em: cung cap tir so sinh déen 22

e 0 dén 5 tudi: nguwdi cham phat trién dang ké, xac dinh béi bac si

lam sang c6 trinh d6 va dugc cAp phép. e Glri don dang ky day du nhat co the. Neu don dang ky thiéu, chuyén gia

tubi xét duyét didu kién ctia DDS sé théng bao cho quy vi.

e 5dén 22 tudi: nguoi khuyét tat tri tué hodc khuyét tat phat trién co R ] . , - L B
lién quan chéat ché va gay ra nhirng han ché chirc ndng dang ké, Quy trinh e Phong van Tiep nhan: Sau khi gia dinh ndp don dang ky va tat ca thu tuc giay
xac dinh b&i bac sT 1am sang c6 trinh d6, duoc cap phép va DDS . A to can thiét, sé dugc chuyén gia tisp nhan va xet duyét dieu kién lién hé dé sap
X&C minh. Xet duyet xép phéng van tiép nhan. Cé phéng van triec tiép, bao gém danh gia ky nang ca

A N nhan. DDS dam bao c6 thong dich vién va thdéng tin dich dé giao tiép hiéu qua
Pu diéu kién nhan Dich vu danh Co hai loai héi du diéu kién cho ngudi treong thanh: Dieu klen V6i gia dinh. Luén t6n trong quyén riéng tw va bao mat cla gia dinh.
cho Ngwoi trirong thanh: cung cap 1. Nguwoi tr 22 tudi tré 1én da diéu kién hd tro khuyét tat tri
tlr 22 tuoi tué néu: e Sau phdng van tiép nhan, tt ca tai liéu va thdng tin s& dwoc nha tam Iy xét duyét

diéu kién khu virc xem xét. Nguwdi ndp don hodc ngudi giam hod dwoc thong bao

a. sbng & Massachusetts; va N R U o eh 1 VA e
9 bang van ban ve viéc xac dinh du dieu kién, cho biét ca nhan doé cé du dieu kién

b. khuyét tat tri tué theo dinh nghia Xac dinh hay khong.
115 CMR 2.01: Binh nghia. Pu diéu kién e Néu xac dinh da diéu kién, ca nhan va gia dinh sé dugc cung cap thong tin
2. Nguoi tr 22 tudi tré 1én du diéu kién ho tro khuyét tat phat trién & - ve Van phong Khu vue dia phwong va ngudi lién hé.
cdng dong néu: ° Néy xac dinh khong da diéu kién, ca nhan va gia dinh s& nhan duoc théng
a. sbng & Massachusetts theo quy dinh 115 CMR 6.04; va tin vé quy trinh khang cao DDS.

b. khuyét tat phat trién (rdi loan phd tw ky, Hoi chirng Prader-
Willi hoac Hoi chirng Smith-Magenis) nhw dinh nghia trong
115 CMR 2.01: Binh nghia; va

e Két ndi vé&i trung tam hd tror gia dinh hoac tw ky: Sau khi xac dinh da diéu
kién Qhén dich vu DDS, ca nhan va gia dinh sé dugc glri "TO roi Chao mirng
Dbu dieu kién DDS" v¢i thong tin trung tdm ho tro gia dinh va tw ky trong khu

c. khong khuyét tat tri tué nhw dinh nghia 115 CMR 2.01: Pinh vire dé gia dinh c6 thé két ndi v&i trung tdm nhan dich vu va hé tro. To roi nay
nghia. ¢6 san va&i nhiéu ngbn ngir.

Néu dugc

e Két ndi vé&i Van phong khu vwc DDS: Sau khi di diéu kién nhan dich vu

Lién hé Tiép nhan va Pu diéu kién DDS

XéC dinh DDS, c4 nhan ciing sé dwoc chi dinh diéu phéi vién dich vu DDS tir Van phong
= khu vyc. Ngudi nay sé la lién hé chl'ljh tai DDS. Gia dinh c6 thé lién hé \(é’i
C6 thé tim thém thong tin vé quy trinh xét duyét du diéu kién, cling nhw cac mau don trén trang web DDS. Pu dieu kien Van phong Khu vire bat ky luc nao dé dugc tro gidp va ndi chuyén voi dieu

Mién Trung/Mién Tay phai vién dich vu.

140 High St. 1%t Floor, Springfield, MA 01105. BPwdng day Tiép nhan: (413) 205-0940. Sé Fax: (413) 205-1603 e Ca nhén va gia dinh nén s dung ca dich vu hé tror gia dinh va d,iéu phéi
Viing Déng Béc vién dich vu DDS dé giup hiéu cach thirc hoat dong cla cac hé thong khac
Hogan Regional Center, PO Box A, Hathorne, MA 01937. Buong day Tiép nhén: (978) 774-5000 méy 16 850 nhau, giai quyet van dé khi phat sinh cting nhu nhan dich vu va ho tre' thong
Sé Fax: (978) 739-0420 gua DDS va cac nguon lic khéc.

Viung D6 thi ) )

465 Waverley Oaks Road, Suite 120, Waltham, MA 02452. Bwdng day Tiép nhan: (781) 314-7513. SO Fax: (781) 314-

7539

Vung bong Nam ) )
151 Campanelli Drive, Suite B, Middleboro, MA 02346. Bwdng day Tiép nhan: (508) 866-5000. SO Fax: (617) 727-7822
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Vai tro cua Van phong Khu vukc,
Vung va Trung tam DDS
La co quan I&n trén toan tiéu bang, DDS c6 nhiéu van phong. Méi van phong déng mét vai trd khac nhau trong té chirc va

cung céap dich vu. Phan sau day mé ta cac loai van phong DDS khac nhau va théng tin vé thdi diém gia dinh c6 thé lién hé
V@i cac van phong khac nhau.

Vai tro cua DDS trong suot Cuoc daoi

C6 nhiéu co quan ma gia dinh twong tac trong sudt cudc doi ctia ngwdi than, vi vay cé thé bdi réi khi khdng biét nén lién hé
véi ai trwde. Mac du DDS hé tro moi ngwdi trong sudt cudc ddi, nhung chung t6i dong vai trd thir yéu véi can thiép soém va
trwong hoc khi thanh vién gia dinh con nhd. Nhwng ngay cé khi mét co' quan khac dang ding dau hé tre gia dinh quy vi,
DDS va céc chuwong trinh hé tro gia dinh cla co quan nay van mudn tim hiéu gia dinh va hé tro bang moi cach c6 thé. Khi
gia dinh can hé trg, ching tdi khuyén nghi trwéc tién nén lién hé véi co quan chinh, liét ké bén dwdi, sau do lién hé véi diéu

phdi vién dich vu DDS hoéc nhan vién hd trg gia dinh néu can thém tro gidp.

Hinh dwéi day cho thy co quan nao thudng dirng dau trong hd tre thanh vién gia dinh theo dd tubi.

e Can thiép sém la co
quan hé trg chinh. Ho sé
cung cap dich vu va hé
tro cho gia dinh va giup
tré chuyén tiép dén
trwdng.

e DDS tai trg cac trung tam
va chwong trinh hd tro
gia dinh, thém vao hb trg
tr can thiép sém.

e Can thiép s&m hoac
trung tam hd tro' gia dinh
dia phwong cé thé gidap
nép don cho dich vu
DDS.

e Khi du diéu kién nhan
dich vu DDS, quy vi sé
dwoc chi dinh diéu phéi
vién dich vu cho tré em
DDS.

Pu diéu kién DDS:
Tré em

Diéu phadi vién
Dich vu Tré em DDS

Tudi 3—-18

e Trwong hoc cla tré la
nguén dich vu va hé tro
chinh.

e DDS tai tro chwong trinh
hd tro gia dinh, thém vao
hd tro tlr trwdng hoc clia
tré. Chuwong trinh nay cé
thé c6 co hoi xa hoi va
giai tri, thong tin va dao
tao, ngéan sach linh hoat,
va nhiéu hon nira.

e Khuyén nghi d&ng ky dich
vu DDS Nguwoi treéng
thanh gitra do tudi twr 17-
18.

o Néu tré sé tét nghiép
trwéc 22 tudi, hay lién hé
diéu phéi vién dich vu
DDS dé c6 thé bat dau
lap k& hoach sém dich vu
danh cho ngu&i trivdng
thanh.

e Néu tré du diéu kién
DDS, sé dwoc chi dinh
diéu phéi vién dich vu
cho tré em DDS.

Pu diéu kién DDS:
Tré em

Diéu phai vién

Dich vu Tré em DDS

Tudi 18-22

e Trwdng hoc cla con van
la nguén dich vu va hé
tro chinh cho dén khi tét
nghiép, nghi hoc, hoac
bwéc sang tudi 22.

e Chuwong trinh hé tro gia
dinh tiép tuc thém vao
nhirng gi trwdng hoc
cung cép.

e Néu con du diéu kién
DDS, diéu phéi vién dich

vu c6 thé thay déi tir diéu

phdi vién cho tré em
sang diéu phdi vién
chuyén tiép. Diéu phéi
vién dich vu sé bat dau

tham dw cudc hop IEP va

gitip d& tré lap ké hoach
cho cuéc séng sau trung
hoc phd théng.

Pu diéu kién DDS:
Tré em

Diéu phai vién
Dich vu Chuyén tiép
DDS

Tudi 22+

e Khi con buéc sang tudi
22, DDS tré thanh nguén
dich vu va hé tro chinh
néu thay du diéu kién cho
nguwdi tredng thanh.

e Dich vu hé tro gia dinh ¢c6
thé tiép tuc mién 1a ca
nhan con séng cung gia
dinh. (C6 thé 1a anh chj
em, cha me, v.v.)

 Néu du diéu kién cho
nguwoi trwéng thanh, con
sé dwoc chi dinh diéu phoi
vién dich vu cho ngu&i
trwéng thanh DDS.

Pu diéu kién DDS:
NguGi trudng thanh

Diéu phai vién
Dich vu NguGi truéng
thanh DDS
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VAN PHONG KHU VUC

VAN PHONG VUNG

VAN PHONG TRUNG TAM

Vén phong Khu vie 1a van phong DDS ma gia dinh sé tiép xdc nhiéu nhat. M6i mot
trong so6 23 Van phbng Khu virc phu }réch mot khu vire dia ly cu thé va phuc vu tat
ca nhirng ngwoi da dieu kién DDS song trong khu vire dich vu.

Ca nhan va gia dinh da diéu kién DDS, dwoc chi dinh diéu phdi vién dich vu ngudi
trwdng thanh, tré em hodc chuyén tiép. Ngwoi nay lam viéc tai Van phong Khu vic
va la lién hé chinh cta gia dinh. Méi Van phong Khu vec dwoc giam sat béi giam
déc khu ve va ciing cé giam sat vién diéu phdi dich vy, tro' ly giam dbc khu vuc
va nhan vién khac.

Pé tim Van phong Khu vue dja phwong, hay truy cap mass.gov/dds hodc xem
danh sach & cuébi tap sach nay.

C6 bdn van phong viing trong tiéu bang. Giam sat Van phong Khu v trong ving.
Gia dinh sé lam viéc véi nhém da diéu kién ving tai van phong vang khi dang ky
Du diéu kién DDS. Giam dbc vung, giam dbéc hé théng céng dong va nhiéu nhan
vién khac déu c6 tai van phong ving. M6i van phong ving ciing ¢ mét giam déc
hé trg gia dinh, déng vai trd la ngudn lwc cho Van phong Khu vie, nha cung cap
dich vu hé tro gia dinh va gia dinh vé cac chwong trinh va dich vu hd tre' gia dinh.

Dé'tim Van phong Vung, hay truy cap mass.gov/dds hoac xem danh sach &
cuoi tap sach nay.

Van phong Trung tam 1a Van phong DDS toan tiéu bang. Van phong Trung tam
giam sat tat ca chirc nang va hoat ddng clia DDS trén toan tiéu bang va thiét 1ap
chinh sach va thi tuc trén toan tiéu bang. Uy vién DDS va tat ca nhan vién khac
ctia Van phong Trung tam, bao gém giam dbc hd tro' gia dinh toan tiéu bang, déu
c6 tai van phong nay. Hau hét gia dinh sé khong phai dén Van phong Trung tam
nhwng cé thé twong tac véi nhan vién Van phong Trung tam khi ho dén Van phong
Khu vire dia phwong hoac tai hdi nghi toan tiéu bang, dién dan gia dinh hoac sw
kién khac. Van phong Trung tam ciing cé mét thanh tra vién ma gia dinh cé thé
lién hé trong mét sb trwdng hop hiém gap khi van dé hodc mébi quan ngai chwa
dwoc nhan vién khu ve hodc ving gidi quyét.

Khi c6 thac mac, trwéc tién hay lién hé véi Van phong khu ve dia phwong.
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Vai tro cua Co quan Cung cap DDS

pé cung cap nhiéu loai dich vu cho céac gia dinh trén toan tiéu bang, DDS ky hop déng véi cac co quan cung cap da diéu
kién dé phan phdi dich vu cho cac gia dinh. Bao gébm tat ca cac chwong trinh va dich vu hé tro gia dinh, md t& trong hwéng
dan nay M6t vi du la khi DDS tai trg cho trung tdm hé tro gia dinh. Trong vi du nay, gla dinh c6 thé biét tén clGa co quan
cung cép dich vu cho trung tam hé tro' gia dinh va khong phai lic nao cting nhan ra rang dang nhan céac dich vy DDS tai
tro. DDS hop tac chat ché véi cac co quan cung cap dich vu dé ddm bdo rang gia dinh nhan dich vu cé chat lwong. Ngoai
ra, co quan cung cap dich vu hé tro gia dinh lién lac thudng xuyén véi didu phdi vién dich vu DDS vé cong viéc véi ca nhan
va gia dinh.

Tiép can Ngon ngir

DDS cam két ddm bao rang tat cd ca nhan va gia dinh déu c6 thé tiép can céac dich vu, chuong trinh va hoat dong. Déi véi
cac ca nhan va gia dinh ma tiéng Anh khong phai la ngén ngir chinh, DDS da xay dwng Ké hoach Tiép can Ngén nglr ap
dung cho tat ca van phong va nha cung cap dich vu ctia DDS. Vui I6ng cho DDS va nhan vién hd tro gia dinh biét ngdn
ng® wa thich khi goi dién, hop va tai liéu van ban.

Néu ngbn ngl chinh cla gia dinh khéng phai tiéng Anh, quy vi sé duwoc cung cap cac dich vu sau:

e Phién dich qua dién thoai do nhan vién DDS va/ho&c nhan vién trung tam hd tro gia dinh sap xép dé lién lac
bang ngdn ngir wa thich cla gia dinh va ca nhan.
e Phién dich trwc tiép DDS va Trung tam Hb tro Gia dinh lam viéc v&i cac co quan du tiéu chuan dé cung
cép phién dich truc tiép, bao géom Ngon ng® Ky hiéu Hoa Ky, tai cac cudc hop vé&i gia dinh.
e Bién dich tailiéu van ban sang nhiéu ngén ngt* dwgc DDS cung cap thwong xuyén va dang trén trang
web. Quy vi c6 thé cho diéu phdi vién dich vu DDS hodc nhan vién hé tro’ gia dinh biét néu can bat ky tai
lieu nao dich sang ngon ngi wa thich.

Ldi khuyén cho Gia dinh, tu Gia dinh

‘Khong ai biét rd kha nang va thach thire clia con bang quy vi. Quy vi biét nhirng hinh thirc hé trg' nao con
can dé phat trién vuot troi va la ngwoi tng ho tdt nhat cho con.

Néu gép kho khan hinh dung xem quy vi mudn twong lai con s& nhw thé nao, thi it nhét cting phai hoan toan
ré rang nhirng gi khéng muon thay.

Birng bao givr dé bat c ai ha thap ky vong hoac khién quy vi nght it hon vé con/ngui trwdng thanh. Hay dat
muc tiéu cao va tap hop cac thién than xung quanh dé gitp con trai/con gai phat huy hét kha néng.

Con khong tan tat va khéng can phai “stra chira” - con dung la con ngudi ma con phai tré thanh!

Khi quy vi tim thay khong gian tri 6¢ va nang luvgng cam xuc, hay tim hiéu vé hé thdng, dich vu, gidi phap va
céch thirc tao ra cudc séng tich cwe ma quy vi mong mudn cho cac thanh vién trong gia dinh. Thong tin & stc
manh.

DPirng ngai chia sé diéu gi d6 da hiéu qua, dac biét néu dé l1a mot giai phap sang tao. Cha me va ngudi quan
tam t trwdc dén nay da cung cap nhirng giai phap t6t nhat cho nguoi khuyét tat va 1a ngudi dan dwong dén
nhirng thay déi tich cwc trong cudc séng.

Cudc song khong hé tach biét. Birng ngai nght thé gidi c6 thé thay ddi tot dep hon nhw thé nao dé gia dinh co
thé séng madt cudc sdng tron ven nhat c6 thé. Hay hanh dong dwa trén kha néng cudc sbng tron ven do.

C6 qué nhiéu viéc phai suy nghi va lam, thweng khién quy vi cdm thay cchoang ngop. Khong can phai lam moi
the vi quy vi thwong khong 1am gi c&. Chon nhivng viéc quan trong nhat can phai hoan thanh, tét nhat 1a lam
tlrng viéc moét.

Ban beé va gia dinh s& mudn gilp d& nhung khong biét lam cach nao. Birng bo roi ho ma hay tiép can va
ké’t noi voi cgéc g’ia dinh khéc theo tinh chat. Ho sé tré thanh dai gia dinh ca quy vi va mét hé thdng hé tro
thau hiéu. Két ndi v&i trung tam tw ky tai dia phwong va xay dwng vong tron hé tro.
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Vung Trung/Tay DDS

Thong tin Lién hé DDS _
Van phong Khu vu'c DDS va Trung tam Ho trg Gia dinh

DDS 6 chirc thanh bén viing va 23 Van phong Khu vic do céac giam dbc vang va khu viee quan ly, tat ca déu nam
dudi sy giam sat cta Van phong Trung tam. Moi vung DDS c6 mét giam doc ho trg gia dinh. Cac gia dinh co lién hé
nhiéu nhat v&i dieu phoi vién dich vy van phong khu vye, ngudi gilip moi ngwoi va gia dinh ho nhan hé trg sudt cuéce

doi.

Van phong Khu vwc DDS Berkshire
333 East Street, 5" Floor, Pittsfield, MA 01201 (413) 447-7381

Van phong Trung tdm DDS

1000 Washington Street
Boston, MA 02118
(617) 727-5608
Sé dién thoai mién phi: (888) 367-4435

Adams ¢ Alford < Ashley Falls < Becket ¢« Cheshire ¢ Clarksburg ¢ Dalton « Egremont ¢ Florida
Gr Barrington ¢ Hancock ¢ Hinsdale » Housatonic « Lanesboro ¢ Lee < Lenox « Williamstown « Monroe
Monterey « Mt Washington « New Ashford « New Marlboro ¢ North Adams ¢ Otis * Peru - Pittsfield « Richmond
Sandisfiel « Savoy * Sheffield « Stockbridge « Tyringham « Washington « W Stockbridge « Windsor

Trung tdm Hé trgr Gia dinh Berkshire

Van phong Vung Trung/Tay

One Federal Street, Building 111-2
Springfield, MA 01105
(413) 205-0800; Toll Free: (800) 328-3123

Berkshire County Arc Berkshire County Arc Central, 395 South Street, Pittsfield, MA 01201
(413) 464-7962 x22 www.bcarc.org

Trung tam Hé tro Gia dinh UCP of Western Massachusetts (2 co s&) UCP Northern Berkshire
535 Curran Highway, North Adams, MA 01247. (413) 664-9345 x36

Trung tam Hé tro Gia dinh UCP Central Berkshire 208 West Street, Pittsfield, MA 01201.
(413) 442-1562 www.ucpberkshire.org

Van phéng Vung Metro

465 Waverley Oaks Road, Suite 120
Waltham, MA 02452
(781) 314-7500

Van phong Khu vwc DDS Franklin/Hampshire

One Roundhouse Plaza, Northampton, MA 01060 (413) 586-4948

Van phéng Vung Déng Bac

Hogan Regional Center, PO Box A,
Hathorne, MA 01937
(978) 774-5000

Ambherst < Ashfield < Athol < Bernardston < Buckland < Charlemont < Chesterfield « Colrain - Conway
Cummington - Deerfield « Easthampton - Erving « Gill - Goshen ¢ Greenfield < Hadley - Hatfield
Hawley * Heath - Leeds - Leverett - Leyden * Middlefield - Millers Falls <« Montague - New Salem
Northampton < Northfield « Orange * Pelham * Petersham -« Phillipston ¢ Plainfield + Rowe * Royalston
Shelburne * Shutesbury * South Deerfield « Sunderland * Turners Falls « Warwick « Wendell
Westhampton « Whately « Williamsburg < Worthington

Van phong Vung Déng Nam

Trung tam Hé tre Gia dinh Franklin/Hampshire

151 Campanelli Drive
Middleboro, MA 02346
(508) 866-5000

Pathlight Family Empowerment - Hampshire County 11 Village Hill Road, Northampton, MA 01060.
(413) 585-8010 www.family-empowerment.org
Family Empowerment - Franklin County 101 Munson Street, Greenfield, MA 01301.
(413) 585-8010 www.family-empowerment.org

Trung tam Hé tre Gia dinh Seven Hills of North Quabbin, 2280 Main Street, Athol, MA 01331
(508) 826-4003 www.sevenhills.org

Van phong Khu vwc DDS Holyoke/Chicopee

113 Hampden Street, Holyoke, MA 01040 (413) 535-1022

Belchertown < Bondsville < Chicopee « Granby « Holyoke « Ludlow * Monson
Palmer « South Hadley « Southampton Thorndike * Three Rivers « Ware

Trung tam Hb tro Gia dinh Holyoke/Chicopee

Multicultural Community Services Trung tdm Hb tro Gia dinh MCS, 260 Westfield Road, Holyoke, MA 01040

(413) 534-3299 www.mcsnet.org
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Van phong Khu viec DDS Bac Trung
49 Nursery Lane, Fitchburg, MA 01420 (978) 342-2140

Ashburnham ¢ Ashby * Ayer < Barre ¢ Berlin < Bolton ¢ Clinton ¢ Fitchburg « Gardner « Groton
Hardwick * Harvard « Hubbardston < Lancaster « Leominster * Lunenburg * New Braintree « Oakham
Pepperell « Princeton ¢ Rutland ¢ Shirley ¢ Sterling « Templeton « Townsend « Westminster « Winchendon

Van phong Khu vwc Worcester
324 Clark St, Rear, Worcester, MA 01608 (508) 792-6200

Auburn « Boylston * Holden ¢ Leicester « Paxton « Shrewsbury < West Boylston « Worcester

Trung tam Hé tro Gia dinh Worcester Family

Trung tam Hé tre’ Gia dinh Bac Trung

Cong ty LUK (2 co s@), Trung tam Hé tro Gia dinh Van héa/Ngdn ngir,
Trung tdm Két ndi Gia dinh, 99 Day Street, Fitchburg, MA 01420 (978) 829-2345 www.luk.org

Dich vu Gia dinh Seven Hills, Trung tam Hb tro Gia dinh Bac Trung, 1460 John Fitch Highway, Fitchburg, MA 01402
(978) 632-4322 www.sevenhills.org/familysupport

Trung tam Hé trer Gia dinh Van héa/Ngén ngiv Centro, Trung tam Hb tro Gia dinh Pa Van hoa Worcester
11 Sycamore Street, Worcester, MA 01608 (508) 798-1900 www.centroinc.org

Hé tror va Van déng THRIVE, 100 Grove Street, Suite 104, Worcester, MA 01605
(774) 703-3033 www.sevenhills.org/familysupport

Van phong Khu vwc South Valley
Southbridge Office, 1 North Street, Southbridge, MA 01550 (508) 764-0751

Vung Metro DDS
Van phong Khu vu'c va Trung tam Ho trg Gia dinh

Bellingham - Blackstone ¢ Brimfield  Brookfield « Charlton « Charlton Depot « Douglas ¢ Dudley
East Brookfield  Franklin « Holland < Hopedale « Medway « Mendon ¢ Milford < Millbury « Millville
Northbridge * North Brookfield « West Brookfield « North Grafton « North Oxford « Oxford
Southbridge * Spencer ¢ Sturbridge « Sutton « Upton Uxbridge « Wales
Warren « West Warren  West Grafton « Webster « Whitinsville

Van phong Khu vwc Greater Boston
65 Sprague Street Hyde Park, MA 02136 (617) 363-2900

Allston « Beacon Hill - Boston - Brighton « Roxbury * Brookline « Charlestown < Chelsea
Chinatown - Dorchester - Downtown Crossing * East Boston « Hyde Park  Jamaica Plain « Mattapan
North Dorchester » North End « Revere « Roslindale « Roxbury « South End « Winthrop

Trung tdm Hé trer Gia dinh & Hé tro» Van hoa Greater Boston

Trung tdm Hé trer Gia dinh South Valley

Open Sky, Trung tam HO tro Gia dinh Blackstone Valley, 70 Douglas Road, Whitinsville, MA 01588
(508) 266-6560 www.openskycs.org

Dich vu Gia dinh Seven Hills, Trung tam Hé tro Gia dinh South Valley 208 Charlton Road, Sturbridge, MA 01566
(774) 241-2500 www.sevenhills.org

Trung tdm H6 tre’ Gia dinh Cong ty Work & Trung tam Hé tro Gia dinh Van héa/Ngén ngir tiéng Tay Ban Nha

Van phong Khu vwc Springfield/Westfield
One Federal Street, Building 111-2 Springfield, MA 01105 (413) 784-1339; (800) 370 8525

Agawam - Springfield « Blandford ¢ Chester « E Longmeadow « Feeding Hills
Granville « Hampden < Huntington « Wilbraham ¢ Indian Orchard « Longmeadow
Montgomery ¢ Russell « Southwick * Springfield « Tolland * Westfield

Trung tam Hé trer Gia dinh Bay Cover & Trung tam Hé trer Gia dinh Van héa/Ngén ngir Haitian New Nations
66 Canal Street, 5" floor, Boston, MA 02114 (617) 371-3121 www.baycove.org

Trung tdm Hé trer Gia dinh Vinfen
1208A VFW Parkway, Suite 201, West Roxbury, MA 02132 (617) 562-4088 www.vinfen.org

Solidaridad, 25 Beach Street, Dorchester, MA 02122 (617) 691-1601 www.workinc.org

Trung tam Hé tro Gia dinh Van héa/Ngon ngir tiéng Quang Dong, tiéng Quan Thoai va tiéng Viét
Project Able, 888 Washington Street Suite 102, Boston, MA 02111
1881 Worcester Road, Framingham, MA 01701 (617) 988-8132 www.advocates.org

Trung tam Hé trer Gia dinh Van héa/Ngén ngir Cong ty Dich vu Céng déng Dimock
Trung tdm HO trg Gia dinh Van héa/Ngén nglr Dimock, 55 Dimock Street, Roxbury, MA 02119
(617) 442-8800 www.dimockcenter.org

Trung tdm Hé trer Gia dinh Springfield/Westfield

Multicultural Community Services, Trung tam Hé trg Gia dinh MCS, 1000 Wilbraham Road, Springfield, MA
01109
(413) 782-2500 www.mcsnet.org

Trung tdm Hé trgr Gia dinh Van héa/Ngén ngir S.O.S.
505 East Columbus Avenue, Springfield, MA 01105 (413) 301-7390 ww.mcsnet.org

Héi déng Cong dan New North, Trung tdm Hé tro Gia dinh Van héa/Ngén ngir New North 3012 Main Street,
Springfield, MA 01107 (413) 731-3110 www.newnorthcc.org/family-services

Van phong Khu vwc DDS Charles River West
255 EIm Street Suite 205, Somerville, MA 02144 (617) 623-5950

Belmont « Cambridge * Somerville « Waltham « Watertown

Trung tdm Hé trer Gia dinh Charles River West

Trung tam Hé tro’ Gia dinh Bridges Homeward,
60 Gore Street, Cambridge, MA 02141 (617) 876-4210 www.bridgeshomeward.org
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Van phong Khu vwc Middlesex West

300 Howard Street Framingham, MA 01702 (508) 861-2211

Ashland ¢ Dover « Framingham ¢ Holliston « Hopkinton ¢ Hudson « Westborough
Marlboro * Natick « Northborough ¢ Sherborn « Southborough < Sudbury « Wayland

Van phong Khu vwc Merrimack Valley

280 Merrimack Street, 2™ floor, Lawrence, MA 01843 (978) 521-9432

Trung tam Hé tro Gia dinh Middlesex West

Amesbury < Andover - Boxford « Georgetown « Groveland « Haverhill - Lawrence * Merrimac
Methuen < Newbury « Newburyport < North Andover < Rowley « Salisbury « West Newbury

Charles River Center, 4 Strathmore Road, Natick, MA 01760 (781) 400-6285 www.charlesrivercenter.org

Trung tdm Hé trer Gia dinh Van héa/Ngén ngiv, Trung tam Hb trg Gia dinh Da van héa,
1881 Worcester Road, Framingham, MA 01701 (508) 628-6679; (508) 628-6300 www.advocates.org

Trung tam Hé tror Gia dinh Merrimack Valley

Van phong Khu vwc Newton/South Norfolk

125 West Street Walpole, MA 02081 (508) 668-3679

Canton « Dedham « Foxboro * Medfield « Millis « Needham « Newton * Norfolk
Norwood ¢ Plainville « Sharon « Walpole < Wellesley « Weston < Westwood « Wrentham

Waystone Human Services, Trung tam Hb tro Gia dinh Merrimack Valley, 439 Union Street, Suite 401
Lawrence, MA 01843 (978) 685-9471 www.waystonehhs.org

Trung tam Hé tro Gia dinh The Arc of Greater Haverhill/Newburyport
4 Winter Street, Suite D, Newburyport, MA 01950
57 Wingate Street, Suite 301, Haverhill, MA 01832
(978) 373-0552 www.thearcofghn.org

Trung tam Hé tro Gia dinh Newton/South Norfolk

Charles River Center, Charles River Center, 59 East Militia Heights Road, Needham, MA 02492
(781) 972-1048 www.charlesrivercenter.org

Lifeworks, Trung tam Hé trg Gia dinh The Arc of South Norfolk, 789 Clapboardtree Street, Westwood, MA 02090
(781) 762-4001 www.lifeworksarc.org.

Van phong Khu vwc Metro North

27 Water Street, Wakefield, MA 01880 (781) 338-2300

Everett * Lynnfield - Malden » Medford » Melrose
North Reading * Reading « Saugus ¢ Stoneham * Wakefield

Trung tam Hé trer Gia dinh Metro North

Van phong Khu vuc Vung Péng Bac DDS

Communitas, Communitas Family Resource Center, 30 Audubon Road, Wakefield, MA 01880
(781) 587-2314 www.communitasma.org

Van phong Khu vuc Central Middlesex
35 Nagog Park, Suite 2000, Acton, MA 01720 (978) 206-2050

Van phong Khu vwc North Shore

100 Cummings Center, Suite 419, 181 Eliot Street, Beverly, MA 01915 (978) 927-2727

Acton - Arlington - Bedford - Boxboro - Burlington - Carlisle - Concord - Lexington
Lincoln - Littleton - Maynard - Stowe - Wilmington - Winchester - Woburn

Beverly « Danvers ¢ Essex « Gloucester « Hamilton « Hathorne ¢ Ipswich * Lynn
Manchester « Marblehead * Middleton » Nahant « Peabody ¢ Rockport
Salem < South Hamilton « Swampscott « Topsfield « Wenham « West Lynn

Trung tdm Hé trer Gia dinh Central Middlesex

Cham séc Cong dong Riverside, Trung tam Hb tre Gia dinh Riverside, 6 Lincoln Knoll Lane, Suite 103, Burlington,
MA 01803 (978) 655-3801

Trung tdm Hé trgr Gia dinh North Shore

Van phong Khu vwc Lowell
55 Technology Drive, Suite 202, Lowell, MA 01851 (978) 322-4300

Billerica « Chelmsford « Dracut * Dunstable < Lowell - Tewksbury « Tyngsboro * Westford

Trung tdm Hé trgr Gia dinh Van héa/Ngén ngir Northeast Arc
Nguén luc Gia dinh Northeast Arc
100 Independence Way, Suite D3, Danvers, MA 01923
(978) 924-5834 www.ne-arc.org

Trung tdm Hé trgr Gia dinh Van héa/Ngén ngir Bridgewell
Trung tdm Hb tro Gia dinh Bridgewell
66 Silsbee Street, Lynn, MA 01901
(339) 883-1761 www.bridgewell.org

Trung tam Hé tro’ Gia dinh Lowell

Seven Hills, Trung tam Hb tro Gia dinh Lowell, 7 Technology Drive, North Chelmsford, MA 01863
(508) 579-8995 www.sevenhills.org

Hiép héi Twong hé Campuchia cta Trung tam Hé tre’ Gia dinh Van héa/Ngén ngir Greater Lowell, Chwong
trinh HO tro Gia dinh, 465 School Street, Lowell, MA 01851 (978) 454-6200 www.cmaalowell.org
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Vung bong Nam DDS _
Van phong Khu vuc va Trung tam Ho trg Gia dinh

Van phong Khu vwc South Coastal
220R Forbes Road, Braintree, MA 02184  (781) 356-8850

Van phong Khu vwc Brockton

60 Main Street 3 Floor, Brockton, MA 02301 (774) 296-6090

Abington « Avon - Bridgewater < Bridgewater « Brockton < E Bridgewater
Easton « Holbrook « Rockland ¢ Stoughton « Whitman

Trung tam Hé trer Gia dinh Brockton

Brockton Area Arc, 1250 West Chestnut Street, Brockton, MA 02301 (508) 583-8030

Van phong Khu vwc Cape Cod/Islands

181 North Street, Hyannis, MA 02601 (508) 771-2595

Barnstable - Bourne - Brewster - Chatham - Chilmark - Dennis
Eastham - Edgartown - Falmouth - Gay Head - Harwich - Hyannis

Trung tam Hé trer Gia dinh Cape Cod and the Islands

Trung tdm Kennedy-Donovan, 30 Ansel Hallett Road, West Yarmouth, MA 02664 (508) 385-6019

Dich vu Céng déng Martha’s Vineyard, 111 Edgartown Road, Vineyard Haven, MA 02568
(508) 693-7900

Braintree « Cohasett * Hingham < Hull < Milton « Norwell + Quincy « Randolph * Scituate - Weymouth

Trung tdm Hé trer Gia dinh South Coastal

Advocates, Trung tam Hé tro Gia dinh South Coastal, 1189 R North Main Street, Randolph, MA 02368
(781) 767-3048 http://southcoastalfamilysupport.org/

Dich vu Hé tre» South Shore, Dich vu Hb tro South Shore, 435 Columbian Street, Weymouth, MA 02190
(781) 331-7878 www.southshoresupportservices.com

Van phong Khu vwc Taunton/Attleboro

21 Spring Street, Taunton, MA 02780 (508) 824-0614

Attleboro - Berkley * Dighton < Lakeville + Mansfield « Middleboro
North Attleboro ¢ Norton « Raynham ¢ Rehoboth « Seekonk « Taunton

Trung tam Hé trer Gia dinh Taunton/Attleboro

Taunton/Attleboro Area

The Arc of Bristol County, Trung tam Hé tro Gia dinh The Arc of Bristol County 141 Park Street, Attleboro, MA
02703 (508) 226-1445 www.arcnbc.org

Van phong Khu vuc Fall River

1 Father DeValles Boulevard Unit 3, Fall River, MA 02723 (508) 730-1209

Assonet ¢ Fall River » Freetown < Somerset + Swansea * Westport

Trung tam Hé tre Gia dinh Fall River

Trung tam Hé tro Gia dinh Cong ty People, 1 Father DeValles Blvd. Suite 401, Fall River, MA 02721
(508) 672-5671 www.peopleinc-fr.org

Van phong Khu vwc New Bedford

1740 Purchase Street, New Bedford, MA 02740 (508) 992-1848

Acushnet ¢ Dartmouth ¢ Fairhaven ¢ Gosnold « Marion

Trung tdm Hé trgr Gia dinh New Bedford

Better Community Living, Trung tm H6 trg Gia dinh, 5 Ventura Drive, Dartmouth, MA 02747
(508) 999-4300 www.bettercommunity.com

Van phong Khu vwc Plymouth

38 Industrial Park Road, Plymouth, MA 02360 (508) 732-5700

Carver » Duxbury « Halifax « Hanover < Hanson ¢ Kingston
Marshfield « Pembroke < Plymouth < Plympton

Trung tam Hé tre Gia dinh Plymouth

Cong ty H6 trer Gia dinh Hat Plymouth, Trung tam Hé tro Gia dinh, 118 Long Pond Road #205, Plymouth, MA
02360 (508) 927-4520 www.pcfamilysupport.org
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vung Trung/Tay DDS
Trung tam Ho trg Tu ky Vung

Trung
HMEA: Trung tam Tai nguyén Ty ky HMEA (dich vu danh cho tré em va ngu&i tredng thanh)
Dia chi: 712 Plantation Street, Worcester, MA 01605
Dién thoai: (508) 835-4278
Lién hé: Kris Cariglia
Email: autism@hmea.org; kcariglia@hmea.org
Trang web: www.autismresourcecentral.org

Dich vu danh cho tré em & nguoi trdng thanh

Tay

Pathlight: Két ndi Tw ky (dich vu danh cho tré em va ngudi trwdng thanh)
Dia chi (3 dia diém): 42 Russell Street, Hadley, MA 01035

11 Village Road, Northampton, MA 01061

75 South Church Street, Pittsfield, MA 01201
Dién thoai: (413) 585-8010 (cho Hadley hoac Northampton)

(413) 443-4780 (cho Pittsfield)
Lién hé: Kansas Brown
Email: kansas.brown@pathlightgroup.org
Trang web: www.autismconnectionsma.org
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Trung tam HO trg Tu ky

Vung Metro

Cong ty Advocates/Lién minh Ty ky Metrowest (dich vu danh cho tré em va nguw&i tredng thanh)
1881 Worcester Road Framingham, MA 01701
(508) 652-9900
www.autismalliance.org
Middlesex West Area

Vinfen/Trung tam Hé tro Ty ky (dich vu danh cho tré em va nguwoi trwdng thanh)
1208A VFW Parkway, Suite 201, W. Roxbury MA 02333
(617) 206-5902 hoac (617) 562-4094
Trung tdm H tro Tw ky | Vinfen Corporation

Greater Boston Area and the Charles River West Area

Lifeworks/Trung tam Hé trg Tw ky (dich vu danh cho tré em va ngudi trwdng thanh)
789 Clapboardtree Street, Westwood, MA 02090
(781) 762-4001
http://www.arcsouthnorfolk.org/family-autism-center.html
Norfolk County Area

Vung Péng Bac

Northeast Arc/Trung tam Hb trg Tw ky (dich vu danh cho tré em)
100 Independence Way, Suite D3, Danvers, MA 01923
(978) 777-9135
https://ne-arc.org/services/autism-and-specialty-aba-services/autism-support-center

Northeast Arc/Trung tam Hé tro Tw ky Ngudi trwdng thanh (dich vu danh cho ngudi trwdng thanh)
100 Independence Way, Suite D3, Danvers MA 01923
(978) 924-5822
https://ne-arc.org/services/autism-and-specialty-aba-services/adult-autism-support-center

Vung BDéng Nam

Community Autism Resources (dich vu danh cho tré em)
Swansea Site, 33 James Reynolds Road, Unit C, Swansea, MA 02777
(508) 379-0371 hoac (800) 588-9239
Bridgewater Site, 120 Main Street, 2nd Floor, Bridgewater, MA 02324
(508) 807-4930
WWWw.community-autism-resources.org hoac
WWW.community-autism-resources.com
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Dich vu va Ho trg Tich hop

Moi nguai can hé tro dé c6 cude song tét dep. St dung két hop nhiéu loai hd tro' khac nhau sé gitip vach ra 16 trinh
hwéng t&i mot cudc song cong dong 'goén dién, chat lwong. Céng cu nay sé giup cac gia dinh va ca nhan suy nghi

vé céch hop tac dé hd trg tdm nhin vé mot cudc séng tot dep.

Cong nghé Thé manh va Tai san Riéng

Dwa vao Céng déng

Truy cap khung va cdng cu LifeCourse tai lifecoursetools.com
H6 so LifeCourse |a mau ctia UMKC HD, UCEDO. Xem thém tai liéu tai lifecoursetools.com

HoO so LifeCourse
HO SO MOT TRANG CUA ...

Diéu moi ngudi thich va ngudng mo & toi

Lam sao hé tro TOI tét nhat

Dwa trén Quan hé

Piéu kién Cu thé
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Lip biéu d6 Life Course

Bang tinh L& trinh Cuéc séng: Gia dinh

Moi ngum déu mudn cé mot cudc song tt dep. Khung ben
phai gidp quy vi suy nghi vé y nghia clia mét cudc séng tét
dep dbi v&i ban than hoac thanh vién gia dinh va xac dinh
nhikng gi khdng mong mudn. Quy vi c6 the str dung khoang
tréng xung quanh mi tén dé suy nght vé nhirng trai nghiém
cudc séng hién tai hodc can thiét, giup dinh huéng cude séng
tbt dep.

Q000

Xay dwng béi Vién Phat trién Con ngwédi UMKC, UCEDD.
Xem thém tai liéu tai lifecoursetools.com

/;AM NHIN cho cUOC SONG TOT Bl_s:\\
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Piéu TOI KHONG muén

~
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LIEN KET HUU ICH LIEN KET HUU icH LIEN KET HUU iCH

CHO GIA PINH CHO GIA DINH CHO GIA DINH

Arc of Massachusetts www.thearcofmass.org

The Arc of Massachusetts Gng hé giao duc va hé thdng cho nguwi tiéu dung, gia dinh, t6 chtre dich vu nhan sinh,
cong ching, nha lap phap, gquan chirc cdng quyén khac va co quan hanh phap cuta chinh quyén tiéu bang.

Mang lwéi Tw ky/Asperger (AANE) WWw.aane.org

Gilp ngudi mac Hoi chiing Asperger va ho so phd tw ky twong tw khac xay dyng cudc séng két nbi, co y nghia
bang cach cung cap théng tin, giao duc, cong déng, ho trg va ting ho.

Lo trinh Nha & cho Ngwoi tw ky www.autismhousingpathways

Thanh 1ap L6 trinh Nha & cho Nguwdi tw ky (AHP) dé cung cép thong tin, hd tr' va ngudn Iyc cho gia dinh mudn
tao nha & an toan, dwgc ho trg cho con cai trwdng thanh khuyét tat.

Trung tdm Nguén lwc Bao hiém Tw ky www.disabilityinfo.org/arica

Ngui“)r] le cho ngudi tiéu dung, nha cung cp, bac si lam sang, nguwdi st dung lao déng va nha gido duc vé cac
van dé lién quan dén bao hiem y té de diéu tri bénh ty ky.

Tré em & Thanh thiéu nién vé&i Chwong trinh

Nhu cidu Cham séc Y Té Pac biét/DPH Www.mass.gov/dph

Ban Tré em va Thanh thiéu nién c6 Nhu cau Y té Dac biét tai S&' Y t& Cong cong Massachusetts lam viéc véi gia dinh, nha
cung cap va nhirng ngudi khac ho tro tré em va thanh thiéu nién c6 nhu cau y té dac biét, tlr so’ sinh dén 22 tudi va gia dinh.

Trung tam Luat Ngwei khuyét tat www.dlc-ma.org

Cung cap hé tro phap ly va dao tao mién phi cho nguwdi khuyét tat trén toan tiéu bang vé giao duc dac biét, kha
nang tiép can va phan biét déi xc.

Dw an Lanh dao Cha me El www.eiplp.or

Dw an Lanh dao Cha me dwoc thanh 1ap va diéu hanh béi cha me cé con da nhan dich vu can thiép sém.

Quan hé Gia dinh www.massfamilyties.org

Mang lwgi thong tin, gioi thiéu va hd tro gilra cha me trén toan tiéu bang. Quy vi cé thé in hwéng dan tai nguyén
mién phi, toan dién nay bang cach tai xudng hoac cé thé nhan qua duweng buu dién.

Lién doan Tré em c6 Nhu cau Dac biét www.fcsn.org

Cung cép thong tin, hé tre va tro giip cho cha me tré khuyét tat, d6i tac chuyén mon va cong dong thong qua trang
web, an phém, tw van qua dién thoai, héi nghi, hdi thao, v.v.

Ho6i nghi H6i chirtng Down MA www.mdsc.org

T chirc cha me toan tiéu bang t6 chirc hoi nghi, da ngoai va hoéi thao thuwong nién trong suét ca nam. Xuét ban
ban tin danh cho cha me va duy tri danh sach nhém ho trg cha me.

Mang Iwéi H6 troP Anh chi em MA www.masiblingsupport.org

Cam két ho trg anh chi em ngwai khuyét tat bang cach tao ra cac cong dong than thién danh cho anh chj em trong
suot cubc doi.

Té chirc Gia dinh Massachusetts vi Thay d6i JUIMAwI (e ioXelts)

MFOFC la mét lién minh co s& trén toan tiéu bang gdm cac gia dinh tan tdm trao quyé&n cho ca nhan va gia dinh
cling nhw hoa nhap xa hdi bang cach van dong va dao tao kha nang lanh dao gia dinh.
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http://www.thearcofmass.org/
http://www.aane.org/
http://www.autismhousingpathways/
http://www.disabilityinfo.org/arica
http://www.mass.gov/dph
http://www.dlc-ma.org/
http://www.eiplp.org/
http://www.massfamilyties.org/
http://www.fcsn.org/
http://www.mdsc.org/
http://www.masiblingsupport.org/
http://www.mfofc.org/
http://lifecoursetools.com/

Ung hé Birng virng MASS-MA www.massadvocatesstandingstrong.org

Mot t chirc tw van dong trén toan tiéu bang nham dam bao nguoi khuyét tat tri tué va phat trién dwoc dbi x& binh
dang. S ménh cda ndé la trao quyén tw van dong théng qua giao duc.

CHi SO New England www.disabilityinfo.org

Thong tin va gidi thiéu mién phi vé chuwong trinh va dich vu danh cho ngu&i khuyét tat & Massachusetts.

Danh muc Nghi ngoi Khen thweng Cong viéc BIANERS R Sl lg=In e 8Re) 1

Danh muyc nay gitp gia dinh tim nhan vién cham séc thay thé khi can. Gia dinh c6 thé tim kiém ting nhan vién
hodc dang tuyén dung bang mat khau “ddsconnect”.

Thé van héi Pac biét Massachusetts www.specialolympicsma.org

Cung cép chwong trinh huén luyén thé thao quanh nam, thi d4u thé thao va chuong trinh khac lién quan dén strc
khoée cho van dong vién khuyét tat tri tué.

www.mass.gov/lists/dds-family-support-services-
information#dds-family-support-directory-

Danh muc Hé tre’ Gia dinh Toan tiéu bang

Nguén tai nguyén DDS tuyét voi gitp gia dinh va nhitng ngudi ing ho tiép can trung tam hé tro gia dinh va hé tro
tw ky va chwong trinh hé tro gia dinh khac, cling nhw van phong khu vue, viing va toan tiéu bang cta DDS.

T& Thong tin Chuyén tiép

www.mass.gov/lists/essential-dds-transition-information

MGt loat cac t& thong tin chuyén tiép do DDS phat trién nham cung cép “Théng tin Chuyén tiép Quan trong
ma moi Gia dinh nén biét”.

Ghi nhan

S{y Dich vu Ptlét trién tran trong cdm on va gbi nhan dong gf)p cla thénh‘vién gia dinh, nhan vién QDS va nha cung
cap dich vu hé trg gia dinh da cung cap sw hé trg, hwédng dan va phan hoi cé gia tri trong hwéng dan nay.

Bao gdm nhirng ngudi sau day da tham gia dang ké vao phat trién va bién soan huéng dan nay:

Ingrid Flory, Vung Trung/Tay, Giam déc Hé tro Gia dinh DDS

Ellen Kilicarslan, Giam dbc Hb trg Gia dinh Toan tiéu bang, DDS

Margaret Van Gelder, Giam déc Toan tiéu bang vé Hb tro' Gia dinh va Viéc 1am, DDS

Douglas W. McCallum, Giam déc H8 tro' Gia dinh D4 nghi hwu/Chuyén gia Tw van, Ving Trung/Tay, DDS

Awilda Ayala, Trg ly Hanh chinh, Vang Trung/Tay, DDS, d&c biét cdm on vi da quan ly, bé tri va té chirc dw an
nay.

Kristen O'Melia, Vung Metro, Giam déc Hb tro' Gia dinh DDS

Amy Nazaire, Vung Déng Bac, Giam dbéc Hb tro' Gia dinh DDS
Jennifer Jensen, Vung Déng Nam, Giam dbc Hb tro Gia dinh DDS
Rebecca Anderson, Chirc danh

Shannon Hubley, Chic danh

Hoi déng H6 tro’ Gia dinh Toan tiéu bang

Té chirc Gia dinh vi Thay déi Massachusetts (MFOFC)

Nhém Céng tac Thwe hién Hé tro Gia dinh
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http://www.massadvocatesstandingstrong.org/
http://www.disabilityinfo.org/
http://www.massrespitedirectory.org/
http://www.specialolympicsma.org/
http://www.mass.gov/lists/dds-family-support-services-information#dds-family-support-directory-
http://www.mass.gov/lists/dds-family-support-services-information#dds-family-support-directory-
http://www.mass.gov/lists/essential-dds-transition-information

HO trg Gia dinh:
Ghép lai V@i nhau

! lwachon& . Hotro

& - . o
Kiém soat v Kip thoi

Thé manh (.
Tai san

Théng tin

Xuyén sudt HO tro &

Cuoc doi J Linh hoat Gidi thiéu

Hd tro’ Thanh vién Gia tri

Chat luvgng ‘ Cong dong Van hoa
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