DTA TAFDC Child Care ' @
Fact Sheet
The Department of Transitional Assistance (DTA) works with the Department of Early Education and

Care (EEC) and the Child Care Resource and Referral Agencies (CCRR) to help eligible families find,
enroll in, and pay for child care.

Who is Eligible?
e A DTA client receiving TAFDC who is seeking work, working, in an approved employment-related
activity, or currently residing in an EA shelter.
e Arelative caregiver receiving TAFDC for a child(ren) and is working.
e A former TAFDC client, whose case closed within the past 24 months and is now employed or
participating in education or training.

About TAFDC Path to Work
Through the Department of Transitional Assistance’s (DTA) TAFDC Pathways to Work, find the best
education, employment or training program for you. DTA’s Pathways to Work programs help you
prepare for and connect with career pathways and resolve barriers to employment. DTA will work with
you to pick the best program to meet your goals on your path to economic mobility. Child care and
transportation services are available to support you in your transition to employment.

Getting a Child Care Voucher What happens when my DTA
case closes?

1. Your Case Manager will:
You WILL NOT need to renew your child

e Contact you to get information about your care voucher until it expires, even after
child care. your TAFDC case closes.

e Send the referral to the CCRR saying you When your voucher is expiring, you wil
are eligible for a voucher and that you have be notified by the CCRR to schedule an
no parent fee”. (CCRR will contact you appointment to renew your voucher. You
within 3 days from receiving this referral to will continue to be eligible if you meet:

set up an intake).
P ) e EEC Income Requirements; and

2. You must: o Activity Requirements, such as work,
training, or school.

e Select a program that meets your family’s

needs— tell your CCRR if you need help
finding care before your appointment.

e You must provide a valid photo ID at the

appointment. o ]

*Once your DTA referral expires, you may be If you are not eligible for a Child Care

required to pay a parent fee. referral from DTA, contact your local

CCRR or call 211 to apply for child care

Important: You must complete your child assistance.
care authorization with the CCRR before
subsidized child care will be paid for.

TAFDC CCFS (Rev. 2/2026) - 25-642-1220-05



Child Care Resource and Referral Agencies (CCRR) Contact
Information

If you are not sure which CCRR to contact:

1.

Go to https://eeclead.force.com/EEC_CCRRSearch.
Select the Massachusetts city/town you live in to see the CCRR information near you.

OR

. From any telephone, dial 211, the Massachusetts state- wide Health and Human Services

information and referral phone line, and get information on the CCRR near you.

Types of Child Care

Your CCRR counselor will help you choose the type of child care that is right for you:

Family Child Care: In family child care homes, providers care for small groups of
children in their own or a friend’s home. Often this type of care has one or two caregivers
and may offer more non- traditional hours.

Group Child Care: Group child care programs are usually center-based programs that
are larger and often group children by age and are generally in non-residential,
commercial buildings. Centers have a dedicated director and numerous staff members.

Preschool Programs: Preschool programs are typically offered for children ages 3-5 years
old. Preschool programs may be offered through a school, faith-based organization, or a child
care center. Head Start is an example of a preschool program.

Informal Caregiver: A relative caregiver cares for your child in your home or the
relative’s home; or a non-relative caregiver cares for your child in your home.

School Age or After School Programs: School age programs typically provide child care
before and after school hours. They may also offer care during school holidays and summer
break.

To find a Licensed Family, Group or School Age Child Care Program
you can search by both geographic area and child care program type at:

https://leeclead.force.com/EEC_ChildCareSearch

Questions about TAFDC Pathways to Work or DTA Child Care?

Go to mass.gov/info-details/contact-dtas-
employment-staff and find a Full Engagement
Worker in your local area. A

This institution is an equal opportunity provider.
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TAFDC del DTA
Hoja informativa sobre

El Department of Transitional Assistance (DTA) trabaja con el Department of Early Education and Care
(ECC) y las Child Care Resource and Referral Agencies (CCRR) para ayudar a las familias elegibles a
encontrar cuidado infantil, inscribirse y pagarlo.

¢Quién es elegible?

e Un cliente del DTA que recibe TAFDC y que busca trabajo, trabaja, realiza una actividad

relacionada con el empleo aprobada o reside actualmente en un centro de acogida de EA.
e Un cuidador familiar que recibe TAFDC para un nifio/una nifia o varios nifos y esté trabajando.
¢ Un cliente anterior de TAFDC cuyo caso haya cerrado en los ultimos 24 meses y ahora tenga un

empleo o esté participando en educacion o capacitacion.

Acerca de Path to Work de TAFDC

A través de Department of Transitional Assistance’s (DTA) TAFDC Pathways to Work, encuentre el mejor
programa de educacion, empleo o formacion para usted. Los programas Pathways to Work programs del
DTA le ayudan a prepararse y a conectarse con carreras profesionales y a resolver los obstaculos que
impiden el acceso al empleo. El DTA trabajara con usted para elegir el programa que mejor se adapte a
sus objetivos en su trayecto hacia la movilidad econdmica. Disponemos de servicios de cuidado infantil y

transporte para. ayudarle en su transicion al empleo.

Obtencion de un vale para cuidado
infantil
1. Su administrador de casos hara lo siguiente:

e Se comunicara con usted para obtener
informacion sobre su necesidad de cuidado
infantil.

e Enviara la remision a la CCRR indicando que
usted es elegible para un vale y que no tiene
cuota de padres* (la CCRR se pondra en
contacto con usted dentro de los 3 dias
siguientes a la recepcion de esta remision para
programar una cita de admision).

2. Usted debe:

e Seleccionar un programa que se adapte a las
necesidades de su familia: informe a su CCRR si
necesita ayuda para encontrar atencion antes de
su cita.

e En lacita, debe proporcionar una identificacion
valida con foto.

*Una vez que su remision del DTA caduque, es

posible que se le exija el pago de una cuota de

padres.

Importante: Debe completar su autorizacion
para cuidado infantil con la CCRR antes de que
se pague el cuidado infantil subsidiado.
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¢+ Qué sucede cuando mi
caso del DTA se cierra?

NO tendra que renovar su vale
de cuidado infantil hasta que
venza, incluso si su caso de
TAFDC se cierra.

Cuando su vale esté por vencer,
la CCRR le notificara que
programe una cita para renovarlo.
Seguira siendo elegible si cumple
con lo siguiente:

= Requisitos de ingresos del EEC; y

= Requisitos de actividad, como
trabajo, capacitacion o
escuela.

Si usted no es elegible para una
remision a cuidado infantil del DTA,
poéngase en contacto con su CCRR

local o llame al 211 para solicitar
asistencia para el cuidado infantil.




Child Care Resource and Referral Agencies Remisiones y
Recursos de Cuidado Infantil (CCRR)

Si no sabe a qué CCRR contactar:

1.

Ingrese a https://eeclead.force.com/EEC_CCRRSearch.
Seleccione la ciudad/localidad de Massachusetts en la que vive para consultar la informacion
sobre las CCRR cerca de usted.

O BIEN

. Desde cualquier teléfono, marque 211, la linea telefénica de informacién y remisiones de los

Health and Human Services, y obtenga informacion sobre las CCRR cerca de usted.

Tipos de cuidado infantil

Su asesor/a de la CCRR le ayudara a elegir el tipo de cuidado infantil que sea adecuado para
usted:

Cuidado infantil familiar: En los hogares de cuidado infantil familiar, los proveedores
cuidan a pequefios grupos de nifios en su propia casa o la de un amigo. En este tipo de
cuidado infantil suele haber uno o dos cuidadores y es posible que se ofrezcan mas
horarios fuera del horario habitual.

Cuidado infantil grupal: Los programas de cuidado infantil grupal habitualmente son
programas en centros mas grandes y suelen agrupar a los nifios por edades, y por lo
general son en establecimientos comerciales no residenciales. Los centros cuentan con
un/una director(a) especializado(a) y numerosos miembros del personal.

Programas de preescolar: Los programas de preescolar generalmente se ofrecen para
nifios de 3 a 5 anos de edad. Los programas de preescolar pueden ofrecerse a través de
una escuela, una organizacion religiosa o un centro de cuidado infantil. Head Start es un
ejemplo de un programa de preescolar.

Cuidador informal: Un cuidador familiar cuida a su hijo/hija en la casa de usted o en la
casa del propio familiar; un cuidador que no es familiar cuida a su hijo/hija en la casa

de usted.

Programas para ninos en edad escolar o después de la escuela: Los programas para
ninos en edad escolar generalmente brindan cuidado infantil antes y después del horario
escolar. También pueden ofrecer cuidado durante las vacaciones escolares y el receso de
verano.

Para encontrar un programa autorizado de cuidado infantil familiar, grupal o para nifos
en edad escolar puede buscar por area geografica y tipo de programa de cuidado infantil en:
https://eeclead.force.com/EEC ChildCareSearch

¢ Tiene preguntas sobre TAFDC Pathways to Work o el servicio de
cuidado infantil del DTA?

Llame a su administrador de casos o visite
mass.gov/info-details/contact-dtas-employment- "
staff y busque un Full Engagement Worker en su dta

localidad. ”

Esta institucion es un proveedor que ofrece igualdad de oportunidades.
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