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ការបង្ហ ញព័ត៌មានមុនេពលទទួលកាត U.S. Bank ReliaCard® 
េឈា❐្ម ះកម្ម វ �ធី៖ Massachusetts Unemployment Insurance 
 
េសវេផ្សងៗឣចមានស្រមាប់ែតភា㺰សា�អង់េគ្លសបុ៉េណ្ណ ះ។ 
 

អ្នកមានជេ្រមើសេផ្សងៗចំេពា䠰ះវ �ធីែដលអ្នកទទួលបានការទូទា䨰ត់្របាក់រប
ស់អ្នក 

រមួមានការដក់្របាក់េដយផ្ទ ល់េ�ក� �ងគណនីធនគា䝐រ 
ឬក� �ងកាតបង់្របាក់ជមុនេនះ។ 

សូមសា�កសួរេ�កានទ់ីភា㺰្ន ក់ងររបស់អ្នកអំពីជេ្រមើសេផ្សងៗែដលមាន 
េហើយេ្រជើសេរ �សយកជេ្រមើសរបស់អ្នក។ 

 ៃថ្លេសវ្របចំា뛢
ែខ 

$0 

ក� �ងការជវម្ត
ង 

$0 

ការដក្របាក់ពី ATM 

$0 ក� �ងបណ្ត ញ 

$0.75 
 េ្រ�បណ្ត ញ 

ការប�� �ល 
សា�ច់្របាក ់

N/A 

 

 ការសា�កសួរសមតុល្យតាម ATM 
(ក� �ងបណ្ត ញ ឬេ្រ�បណ្ត ញ) 

$0 
 

 

េសវបេ្រមើអតិថជិន 
(ភា㺰្ន ក់ងរបន្តផ្ទ ល់ ឬស្វ ័យ្របវត្ត ិ) 

$0 
ក� �ងការេ�ម្តង 
 

 

 អសកម្មភា㺰ព $0  

 េយើងគិតៃថ្លេសវ 3 ្របេភទេផ្សងេទៀត។ ៃថ្លេសវមួយក� �ងចំេណម 
ៃថ្លេសវទា䨰ងំេនះ គឺ៖ 

 

 ការប� �រយកកាតថ្មី (ការដឹកជ�� �នធម្មតា ឬរហ័ស) $0 ឬ $10.00  

 

 

 
សូមេមើលតារងៃថ្លេសវែដលភា㺰្ជ ប់មកជមួយ 
េដើម្ីបរកេមើលវ �ធីេផ្សងៗែដលឥតគិតៃថ្លេដើម្បីចូលេមើលព័ត៌មានអំពីសមតុ
ល្យ និងទឹក្របាក់របស់អ្នក។ 
 
គា្ម នលក្ខណៈពិេសសែផ្នកដក្របា紸ក់េលើសសមតុល្យ/ឥណទា븰ន។ 
្របាក់របស់អ្នកមានសិទ្ធិទទួលបានធានរ� ប់រងពី FDIC។ 
 
ស្រមាប់ព័ត៌មានទូេ�អំពីគណនីបង់្របាក់ជមុន សូមចូលេ�កាន់  
cfpb.gov/prepaid (ជភា㺰សា�អង់េគ្លស) ។ 
ែស្វ ងរកព័ត៌មានលម្អ ិត និងលក្ខខណ្ឌ ស្រមាប់ៃថ្លេសវ និងេសវទា䨰ងំអស់េ� 
ក� �ងក�្ច ប់កាត ឬទូរសព្ទេ� 1-844-532-0696 ឬចូលេ�កាន់ 
usbankreliacard.com (ជភា㺰សា�អង់េគ្លស)។ 

 



 
កាត ReliaCard ្រត�វបានេចញពី U.S. Bank National Association េដយេយងតាケមឣជ្ញ ប័ណ្ណ ពី្រក �មហុ៊ន Visa U.S.A. 
Inc. © 2024 U.S. Bank។ Member FDIC។ 

តា癐រងៃថ្លេសវស្រមា ប់កាត U.S. Bank ReliaCard® 
េឈា愨្ម ះកម្ម វ �ធី៖ Massachusetts Unemployment Insurance 
 

ៃថ្លេសវទា㴘ងំអស់ ចំនួនទឹក្របា㿘
ក់ 

ព័ត៌មាꚐនលម្អ ិត 

ទទួលបា㿘នសាច់្របា㿘ក់ 

ការដក្របា᳸ក់ពី ATM 
(ក� �ងបណ្ដ ញ) 

$0 េនះគឺជៃថ្លេសវរបស់េយើងក� �ងការដក្របា᳸ក់។ “ក� �ងបណ្ត ញ” 
សំេ�េលើ U.S. Bank ឬ MoneyPass® បណ្ត ញ Allpoint® 
ATM។ អ្នកឣចែស្វ ងរកទីតា癐ំងននបា᳸នេ� 
usbank.com/locations (ជភា跐សាអង់េគ្លស) ឬ 
moneypass.com/atm-locator.html (ជភា跐សាអង់េគ្លស) ឬ 
allpointnetwork.com (ជភា跐សាអង់េគ្លស)។ 

ការដក្របា᳸ក់ពី ATM 
(េ្រ�បណ្ដ ញ) 

$0.75 េនះគឺជៃថ្លេសវរបស់េយើងក� �ងការដក្របា᳸ក់ម្ដង។ 
“េ្រ�បណ្ដ ញ” សំេ�េ�េលើម៉ា សុីន ATM ទា໐ងំអស់េ�េ្រ�
បណ្ដ ញម៉ា សុីន ATM របស់ U.S. Bank ឬ MoneyPass ឬ 
Allpoint។ ្របតិបត្ត ិកររបស់ម៉ា សុីន ATM ក៏ឣចគិតៃថ្លេសវ
ពីអ្នក 
េបើេទា໐ះបីជអ្នកមិនបា᳸នប�្ច ប់្របតិបត្ត ិការក៏េដយ។ 

ការដកសាច់្របា᳸ក់ពីបុគ្គ
លិកធនគា᪰រ 

$0 េនះគឺជៃថ្លេសវរបស់េយើងេ�េពលអ្នកដកសាច់្របា᳸ក់េចញ
ពីកាតរបស់អ្នកពីបុគ្គលិកធនគា᪰រេ�ឯធនគា᪰រ 
ឬសហជីពឥណទា໐នែដលទទួលយក Visa®។ 

ការេ្របើ្របា㿘ស់កាតរបស់អ្នកេ�ខាងេ្រ�សហរដ្ឋឣេមរ �ក 

្របតិបត្តកិារអន្តរជតិ 3% េនះគឺជៃថ្លេសវរបសេ់យើង ែដល្រត�វបង់ េ�េពលែដល
អ្នកេ្របើកាតរបស់អ្នកស្រមា ប់ការទិញទំនិញពីពា⢐ណិជ្ជករេ�េ្រ�
្របេទស ឬស្រមា ប់ការដកសាច់្របា᳸ក់ពីម៉ា សុីន ATM 
េ�េ្រ�្របេទស េហើយៃថ្លេសវេនះគិតជភា跐គរយ
ៃនចំនួនទឹក្របា᳸ក់ែដលអ្នកេ្របើេ�ក� �ង្របតិបត្ត ិការជ្របា᳸ក់
ដុលា⫐្ល រ េ្រកាយេពលប� �រពីរបិូយប័ណ្ណ ណមួយរចួ។ 
្របតិបត្ត ិការមួយចំនួន ្រត�វបា᳸នចា퉐ត់ទុកថ 
ជ្របតិបត្តកិារេផ្ទរ្របា᳸ក់េ�េ្រ�្របេទស 
េ�េ្រកាមច�ប់បណ្ដ ញែដលពា⢐ក់ព័ន្ធ  េទា໐ះបីជអ្នក 
និង/ពា⢐ណិជ្ជករ ឬម៉ា សុីន ATM 
មា នទីតំា癐ងេ�ក� �ងសហរដ្ឋឣេមរ �កក៏េដយ 
េហើយេយើងមិន្រគប់្រគងពីរេបៀបែដលពា⢐ណិជ្ជករ ម៉ា សុីន ATM 
និង្របតិបត្ត ិការទា໐ងំឡយេនះ 
េធ្វ ើការកំណត់ចំណត់ថ្ន ក់េនះេឡើយស្រមា ប់េគា᪰លបំណងៃនការ
បង់ៃថ្លេសវបែន្ថមេនះ។ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ការដក្របា᳸ក់ពីម៉ា សុីន 
ATM អន្តរជតិ 

$0.75 េនះគឺជៃថ្លេសវរបស់េយើងក� �ងការដក្របា᳸ក់ម្ដង។ 
្របតិបត្តករ របស់ម៉ា សុីន ATM ក៏ឣចគិតៃថ្លេសវពីអ្នក 
េបើេទា໐ះបីជអ្នកមិនបា᳸នប�្ច ប់្របតិបត្ត ិការក៏េដយ។ 

េផ្សងៗ 

ការប� �រយកកាតថ្មី $0 េនះគឺជៃថ្លេសវរបស់េយើងក� �ងការប� �រយកកាតថ្មី 
ែដលនឹង្រត�វ េផ្ញើេ�កាន់អ្នកតា癐មៃ្របសណីយ៍ក� �ង
ការដឹកជ�� �នធម្មត (ដល់េ� 10 ៃថ្ងៃនៃថ្ងេធ្វ ើការ)។ 



 
កាត ReliaCard ្រត�វបានេចញពី U.S. Bank National Association េដយេយងតាケមឣជ្ញ ប័ណ្ណ ពី្រក �មហុ៊ន Visa U.S.A. 
Inc. © 2024 U.S. Bank។ Member FDIC។ 

ការដឹកជ�� �នរហ័ស
ស្រមា ប់ការប� �រយកកាតថ្ម ី

$10.00 េនះគឺជៃថ្លេសវរបស់េយើងស្រមា ប់ការដឹកជ�� �នរហ័ស 
(រយៈេពលដល់េ� 3 ៃថ្ងៃនៃថ្ងេធ្វ ើការ) ែដល្រត�វគិតបែន្ថម
ពីេលើ 
ៃថ្លេសវប� �រយកកាតថ្មីណមួយ។ 

ខណៈេពលែដលការទំនក់ទំនងេនះ្រត�វបា᳸នផ្តល់ជូនជភា跐សាែខ្មរ ការទំនក់ទំនងជបន្តបន្ទ ប់របស់  
U.S. Bank និងឯកសារែដលទា໐ក់ទងនឹងកិច្ច្រពមេ្រព�ងតា癐មកិច្ចសន� ការបង្ហ ញព័ត៌មា ន 
ការជូនដំណឹង និងេសចក្ត ីែថ្លងការណ៍របស់អ្នក េសវធនគា᪰រតា癐មអុីនធឺណិត 
និងទូរសព្ទឣចមា នែតជភា跐សាអង់េគ្លសប៉ុេណ្ណ ះ។ អ្នក្រត�វែតេចះឣន និងយល់ឱ្យ
ច�ស់អំពីឯកសារទា໐ងំេនះ ឬមា នជំនួយក� �ងការបកែ្របឯកសារទា໐ងំេនះ េដើម្បីយល់ 
និងេ្របើ្របា᳸ស់ផលិតផល ឬេសវេនះ។ ឯកសារជភា跐សាអង់េគ្លសឣចរកបា᳸នតា癐មការេស្ន ើសុំ។ 

្របា᳸ក់របស់អ្នកមា នសិទ្ធិទទួលបា᳸នការធាධនរ� ប់រងពី FDIC។ ្របា᳸ក់របស់អ្នកនឹង្រត�វរក�ទុកេ�ឯ
សមា គម U.S. Bank National Association ែដលជសា្ថ ប័នេ្រកាមការធាධនរ� ប់រងរបស់ FDIC 
និងមា នការធាධនរ� ប់រងដល់ $250,000 ពី FDIC ក� �ងករណីែដល U.S. Bank មា នប�្ហ ។ សូមេមើល 
fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (ជភា跐សាអង់េគ្លស) ស្រមា ប់ព័ត៌មា នលម្អ ិត។ 

គា្᪰ម នលក្ខណៈពិេសសែផ្នកការដក្របា᳸ក់េលើសសមតុល្យ/ឥណទា໐ន។ 

ទា໐ក់ទង Cardholder Services តា癐មរយៈការេ�ទូរសព្ទេ�េលខ 1-844-532-0696 តា癐មសំបុ្រតេ� 
PO Box 551617, Jacksonville, FL 32255 ឬចូលេ�កាន់ usbankreliacard.com 
(ជភា跐សាអង់េគ្លស)។ 

ស្រមា ប់ព័ត៌មា នទូេ�អំពីគណនីបង់្របា᳸ក់ជមុន សូមចូលេ�កាន់ cfpb.gov/prepaid 
(ជភា跐សាអង់េគ្លស)។ ្របសិនេបើអ្នកមា នពា⢐ក្យបណ្ត ឹងអំពីគណនីបង់្របា᳸ក់ជមុន 
សូមេ�ទូរសព្ទេ� កាន់  Consumer Financial Protection Bureau តា癐មរយៈេលខ 1-855-411-2372 
ឬចូលេ�កាន់ cfpb.gov/complaint (ជភា跐សាអង់េគ្លស)។ 
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