
 

  

最近在市政廳，EEC分享了有關背景記錄調查（BRC）流程的幾項更新，該流程將於

8月中旬生效。為了確保遵守聯邦規則，此流程還將包括 EEC實施新的州外檢查。 

  

這些即將發生的變更是加大力度修改該機構運營和改善用戶體驗的工作的一部分。這

些變更也與我們在全機構範圍內創建流程和法規以促進兒童安全這一使命相切合。 

  

到八月底，住宿和安置計畫（R&P）候選人相關的背景記錄調查將在 EEC的

Navigator系統中進行，該系統是目前針對團體和學齡以及家庭托兒計畫員工的系統。

此變更將導致 EEC的 BRC管理器平臺中止使用。 

  

對於大多數候選人來說，其背景記錄調查結果將更快地可以收到，從而使候選人能夠

更快地開始工作。 至少，較短的等待時間將減少候選人所承受的壓力和對於其財務的

不安全感。 

  

新系統的適用性和流程變更包括： 

● 對於州外調查，如果個人在過去 5年內居住在不同的州，EEC將按照要求向其他

州的兒童虐待和忽視登記處索取相關資訊。 

o 如果另一個州沒有對相關的調查請求作出回應，EEC將繼續確定申請人的適用

性。 

o 如果在 EEC根據可能導致其取消資格的資訊作出決定後收到來自另一個州的回

復，EEC將對候選人的檔案進行重新審查，以確保他們適合他們所擔任的職

位。 

● 所有考生都必須在進行其他 BRC調查之前要對其指紋進行採集 [即

CORI&DCF/SORI]。一旦進入 BRC流程的話指紋識別將不再能夠隨意在任意時點進

行。 

o 候選人現在將很快收到一封電子郵件來安排他們的指紋識別，而不是等待收到

關於指紋信平信。此步驟的通訊將僅通過電子郵件完成，因此所有候選人都需

要一個唯一的電子郵寄地址。 

o 此變更意味著您將無法再提交緊急 BRC並有條件地雇用候選人。候選人在提供

無人監督的護理之前必須先完全確定其適用性通過。EEC將繼續與各專案合

作，以確定隨著時間的推移對 BRC流程的改進。 

● EEC現在將對所有 CORI和 DCF調查進行審查以及審批以減輕各專案負擔。 



● BRC流程將在 Navigator中為所有人完成，但有一個例外。只有持執照方的 BRC

是通過 LEAD完成的。 

o 當 BRC續效接近續效日期前 120天、60天和 30天時，LEAD將向持執照方發

送提醒。在 LEAD中，持執照方一旦進入 120天期限內就可以申請拿到 BRC表

格以進行續效。 

o在 Navigator中，持執照方和指定的項目 BRC管理員將能夠查看之前在 BRC 

Manager平臺中採集指紋的到期續效員工的報告。 

● 有存留有效指紋的員工在 BRC批准期間無需指紋轉移即可繼續在其項目中工

作。 

o 如果候選人認為他們在其他項目中才有留存有效的指紋，則可能為其進行需

要指紋轉移。對於那些需要指紋轉移的人，各專案應首先將候選人輸入

Navigator，然後候選人應聯繫聯絡中心。請注意，候選人在進入 Navigator

時將自動收到一封指紋電子郵件，他們不需要對收到的信件採取任何行動。 

o 持執照方將是唯一有權立即登錄 Navigator計畫門戶的人。如果您想授予

其他人存取權限，您需要將其 BRC輸入導航系統，並在候選人已經擁有有

效指紋的情況下聯繫聯絡中心（通過電話或提交請求）提交指紋轉移。  

  

重要日期： 

● 最後一個緊急 BRC將在系統更改發生前 24小時被接受，屆時 EEC將不允許帶

條件地允許候選人工作。 

● EEC將很快提供確切日期。 

  

培訓材料和技術援助： 

● 按需培訓 

EEC 提供預先錄製的培訓，供您在系統更改之前觀看。這些培訓現已在 

Mass.gov/BRCNavigator觀看。 

  

● 隨到隨學 

EEC 將在系統更改當天和之後的幾天內提供一系列問題和技術援助的臨時會議。更多

細節將在接近上線日期時提供。 

  

● 聯絡中心 

如有疑問和技術援助，請致電 （617） 988-7841 聯繫 EEC 的 BRC 聯絡中心。 

  

感謝您的夥伴關係和合作，因為我們致力於改善候選人、員工和 R&P計畫的 BRC相

關體驗，這些可以為整個州聯邦的兒童和家庭提供支援。 

  

  



  

 


