
UI Online(실업보험온라인)

신규실업급여신청서제출하기



신규실업급여신청서제출하는방법

UI Online으로신규실업급여신청서를제출하려면:

 컴퓨터를켭니다.

 인터넷에접속합니다.

 주소바에 www.mass.gov/dua를입력하고 <Enter(엔터)> 키를
칩니다.

유의:  권장하는웹브라우저는다음과같습니다. 
데스크톱컴퓨터브라우저 Windows® 7 이상 Mac® OS X 10.x
Microsoft® 인터넷익스플로러 9.x 이상 마이크로소프트엣지지원안됨
모질라파이어폭스 버전 35 이상 버전 35 이상
Apple® 사파리 지원안됨
Google® 크롬 버전 35 이상 버전 35 이상
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http://www.mass.gov/dua
http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/downloads/ie
http://www.mozilla.org/en-US/firefox/
https://support.apple.com/en-us/HT204416
https://www.google.com/chrome/browser/desktop/index.html


“Apply for Unemployment Benefits
(실업급여신청)”을클릭하십시오.
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“Apply for 
Unemployment 

Benefits(실업급여
신청)”을클릭하십시오.



“Apply for Unemployment Benefits 
Online(온라인으로실업급여신청)”을클릭하십시오.
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온라인으로
실업급여를
신청하십시오.



경고문을읽으십시오.
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1. 읽고
클릭하여
인가하십시
오.

2. 양쪽난에
사회보장
번호를

입력하십시오.

3. “Next(다음)”을
클릭하십시오.
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실업급여신청을시작하십시오.

클릭하여
신청을
시작하십시
오.



7

체크리스트를읽고“Next(다음)”을클릭하십시오.

다음으로이동하는링크를
클릭하십시오.

주소변경
연락처환경설정관리
피부양자관리
암호변경

1. 정보
체크리스트를
읽으십시오.

2. 
“Next(다음)”
을클릭하십시오.
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데이터개인정보보호허가서읽으십시오.

클릭하여신청을
시작하십시오.

1. 데이터개인정보
보호허가서
읽으십시오.

2. 동의하면, 
“Yes(예)”를
클릭하십시오.

3. 
“Next(다음)”
을클릭하십시오.



지난주에시간제로일을했습니까?
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1. 정규의예정된
시간보다적은
시간을일한
경우에만

“Yes(예)”를
클릭하십시오.

3. 
“Next(다음)”을
클릭하십시오.

2. 정규의예정된
시간을일한경우에는
“No(아니요)”를
클릭하십시오.
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일한시간

암호변경/재설정을
클릭하십시오.

1. 여기에 (해당되는경우) 신청서를
제출하는주에일한시간을

입력하십시오.

3. “Next(다음)”을
클릭하십시오.

2. 여기에정규로일한
주에일한시간을
입력하십시오.
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첫질문들

여기를클릭하여
UI 실업급여를
신청하십시오.

5. 거주주소를
입력하십시오.

3. 대다수
신청자들은

메사추세츠주에서
일하였을것이고
여기를클릭할
것입니다.

6. 메사추세츠
주에서살고현재
메사추세츠주에
있다면 YES(예)를
클릭하십시오.

4.  다른주에서
실업급여를신청했던
경우에만“YES(예)”를
클릭하십시오.  그렇지

않으면, 
“NO(아니요)”를
클릭하십시오.

2. COVID-19의
영향을받았다면
“YES(예)”를
클릭하십시오.

1. 중요한
메시지를
읽으십시오.



주소검증
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“View Weeks 
Claimed(실업급
여가신청된주
보기)”를
클릭하십시오.

1. 주소와함께있는
우편번호+4자리

코드를클릭하십시오.

2. 
“Next(다음)”을
클릭하십시오.



실업급여신청자정보를입력하십시오.
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“View Weeks 
Claimed(실업급여가
신청된주보기)”

1. 이페이지는
초보신청자에
대해서만
나타납니다.

4. 
“Submit(제출)”
을클릭하십시오.

2. 별표가있는
모든난들을
작성하십시오.

3. 운전면허증또는
운전면허증을발급한
주를입력할필요가
없습니다.



새암호및보안질문을설정하십시오.
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다음으로
이동하는링크를
클릭하십시오.
지급이력보기

2. 암호를
입력하고보안
질문에

답하십시오.

3. 저장을
클릭하십시오.

1. 이페이지는
초보신청자에
대해서만
나타납니다.

암호지침: 
•최소한 8문자, 
•대문자 1개, 
•소문자 1개및
•특수문자



우편주소

우편주소가거주
주소와동일한경우
칸을클릭하십시오.

(그렇지않으면, 
주소난에

기입하십시오)



주소, 전화번호, 교신방법및언어

1. 자택전화번호 및
휴대폰 번호를
입력하십시오

(휴대폰만 있는경우, 
휴대폰 번호를 양쪽
난에입력할 수
있습니다.

2. 양쪽난에이메일
주소를입력하십시오

(중요한정보를보려면
반드시이메일을
정기적으로
확인하십시오) 

3. 더빠른처리를
위해전자메일을
선택하십시오. 

4. 영어가제1언어입니까? 
“Yes(예)”또는
“No(아니요)”를
클릭하십시오.



개인정보

1. 클릭하여개인
정보질문에
답하십시오.

4. “Next(다음)”을
클릭하십시오.

2. 미국시민이
아니면, 추가정보를
제공하라고합니다. 

3. 피부양
자녀를
추가하는
경우, 추가
정보를
제공하라고
합니다.



직업정보

2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.

1. 우리는, 대부분의
경우, 신청자는
직장으로복귀하는
날짜가정해져있지
않다고알고
있습니다.



직업명칭

1. 직업명칭을
입력하십시오.

2. 검색을
클릭하십시오.



직업설명을선택하십시오.

1. 직업설명을
선택하고

클릭하십시오.

2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.



일한연수

1. 일한
연수를
입력하십시
오.

2. 
“Next(다음)”을
클릭하십시오.



원천징수세금옵션

2. “Submit(제출)”을
클릭하십시오.

1. 선택하고
클릭하십시오.
원천징수세금옵션



직불카드또는계좌입금을선택하십시오.

2. “Submit(제출)”을
클릭하십시오.

1. 계좌입금을
선택하면, 입금
처리가더빨리
이루어집니다.



고용을업데이트하십시오.

고용을업데이트하십시오.
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1. 대다수
경우에
고용주는
자동으로
데이터가
채워지고
업데이트되
어야
합니다.

2. 업데이트를
클릭하십시오.

3. 고용주가
자동으로나타나지
않으면, 드롭다운
메뉴를사용하여
그고용주를
추가하십시오.



고용주이름을입력하고검색하십시오.

2. 급여
명세서나W-

2에나온
대로고용주
이름을
정확히
입력하십시
오.

1. 실업급여지급을더
빨리처리하기위해, 
급여명세서나W-2에
나온대로고용주
이름을정확히
입력하십시오.  

3. 검색을
클릭하십시오.



고용주를선택하십시오.

2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.

1. 고용주를선택하고
클릭하십시오.



고용주질문에답하십시오.

대부분경우에이
답은

“NO(아니요)”
입니다.



직업설명을선택하고클릭하십시오.
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2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.

1. 직업설명을
선택하고

클릭하십시오.



퇴직사유를선택하고클릭하십시오.
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1. 실업급여
신청을하는것이

COVID-19 
비상사태로인한
것이라면, 퇴직
사유는

“LAYOFF(정리
해고)”입니다.

2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.
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2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.

1. 모든
고용주들이

추가되고상황이
완료되면, 

“Next(다음)”
을

클릭하십시오.



자격질문
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1. 별표가 있는모든
질문에 답하십시오.

2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.



구직활동일지
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2. “Next(다음)”을
클릭하십시오.

1. 읽고
확인하십시오.



신청서를검토하고, 수정하며제출하십시오.
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1. 정보를검토하기
시작하십시오.



첫질문들을검토하십시오.
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1. 첫질문을검토하고
부정확한경우에만
수정하십시오.



정보를검토하십시오.
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1. 모든정보를
검토하고부정확한
경우에만

수정하십시오.



정보를검토하십시오. 
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1. 모든정보를
검토하고
부정확한
경우에만

수정하십시오.



고용정보를검토하십시오.
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1. 모든고용정보를
검토하고부정확한

경우에만수정하십시오.



정보를검토하고신원을확인하십시오.
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1. 자격정보를
검토하고부정확한
경우에만

수정하십시오.

2. 클릭하여
신원과정보의
정확성을

검토하십시오.

3. 사회보장번호를
입력하십시오.

4. 클릭하여
“Benefits 

Unemployment 
Application(실업급
여신청서)”를
제출하십시오.



신청서가처리를위해전송되었습니다.
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버튼을클릭하고“My 
Home Page(내

홈페이지)”로이동하여
“Claimant 

Information(실업급여
신청자정보)”를
보십시오.



내홈페이지

40
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