U.S. Bank ReliaCard® Pre-Acquisition Disclosure
Program Name: Massachusetts Unemployment Insurance

You have options as to how you receive your payments,
including direct deposit to your bank account or this prepaid card.
Ask your agency for available options and select your option.

Monthly fee Per purchase ATM withdrawal Cash reload

$0 $0 $O in-network NIA
$ 0 . 7 5 out-of-network

ATM Balance Inquiry (in-network or out-of-network) $0
Customer Service (automated or live agent) $0 per call
Inactivity $0

We charge 3 other types of fees. Here are some of them:

International Transaction 3%

Card Replacement (standard or expedited delivery) $0 or $10.00

See the accompanying Fee Schedule for free ways to access your funds and
balance information.

No overdraft/credit feature.
Your funds are eligible for FDIC insurance.

For general information about prepaid accounts, visit cfpb.gov/prepaid.
Find details and conditions for all fees and services inside the card package or
call 1-844-532-0696 or visit usbankreliacard.com.




U.S. Bank ReliaCard® Fee Schedule
Program Name: Massachusetts Unemployment Insurance

All fees Amount Details

Get cash
ATM Withdrawal (in- $0 This is our fee per withdrawal. “In-network” refers to
network) the U.S. Bank or MoneyPass® or Allpoint® ATM

networks. Locations can be found at
usbank.com/locations or moneypass.com/atm-
locator.html or allpointnetwork.com.

ATM Withdrawal (out- $0.75 | This is our fee per withdrawal. “Out-of-network” refers

of-network) to all the ATMs outside of the U.S. Bank or
MoneyPass or Allpoint ATM networks. You may also
be charged a fee by the ATM operator even if you do
not complete a transaction.

Teller Cash Withdrawal $0 This is our fee for when you withdraw cash off your
card from a teller at a bank or credit union that accepts
Visa®.

Using your card outside the U.S.

International 3% This is our fee which applies when you use your card

Transaction for purchases at foreign merchants and for cash
withdrawals from foreign ATMs and is a percentage of
the transaction dollar amount, after any currency
conversion. Some transactions, even if you and/or the
merchant or ATM are located in the United States, are
considered foreign transactions under the applicable
network rules, and we do not control how these
merchants, ATMs and transactions are classified for
this purpose.

International ATM $0.75 | This is our fee per withdrawal. You may also be

Withdrawal charged a fee by the ATM operator even if you do not
complete a transaction.

Other

Card Replacement $0 This is our fee per card replacement mailed to you with
standard delivery (up to 10 business days).

Card Replacement $10.00 @ This is our fee for expedited delivery (up to 3 business

Expedited Delivery days) charged in addition to any Card Replacement

fee.

Your funds are eligible for FDIC insurance. Your funds will be held at U.S. Bank National
Association, an FDIC-insured institution, and are insured up to $250,000 by the FDIC in the
event U.S. Bank fails. See fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html for details.
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Divulgacion Previa a la Adquisicion de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard®
Nombre del Programa: Massachusetts Unemployment Insurance

Algunos materiales, servicios y contenido vinculado podrian estar disponibles
solamente en inglés.

Usted tiene opciones con respecto a como recibir sus pagos, incluido el
depdsito directo en su cuenta bancaria o en esta tarjeta prepagada.
Consulte a su agencia sobre las opciones disponibles y seleccione su

opcion.
Cargo Por compra  Retiro de fondos en ATM  Recarga de
I fecti
mensta $0 $0 dentro de la red SISCHVO

$0 $O.75fuera de la red NIA

Consulta de Saldo en ATM (dentro o fuerade lared)  $0

Servicio de Atencion al Cliente

(automatizado o representante en vivo) $0 por llamada

Inactividad $0

Cobramos otros 3 tipos de cargos. Estos son algunos de ellos:

Transaccion Internacional 3%

Reemplazo de Tarjeta (entrega estandar o expresa) $0 0 $10.00

Consulte la Lista de Cargos para conocer maneras gratuitas de acceder a sus
fondos e informacién sobre su saldo.

Sin prestacion de sobregiro/crédito.
Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC.

Para obtener informacion general sobre cuentas prepagadas, visite
cfpb.gov/prepaid.
Encuentre detalles y condiciones de todos los cargos y servicios consultando el
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Lista de Cargos de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard®
Nombre del Programa: Massachusetts Unemployment Insurance

Todos los cargos Monto  Detalles

Retiros de efectivo

Retiro de Fondos en $0 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos.

ATM (dentro de la red) “‘Dentro de la red” se refiere a las redes de ATM de
U.S. Bank, MoneyPass® y Allpoint®. Puede encontrar
ubicaciones en usbank.com/locations (en inglés),
moneypass.com/atm-locator.html (en inglés) y
allpointnetwork.com (en inglés).

Retiro de Fondos en $0.75 | Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos.

ATM (fuera de la red) “Fuera de la red” se refiere a todos los ATM que se
encuentran fuera de las redes de ATM de U.S. Bank,
MoneyPass y Allpoint. El operador del ATM también
puede cobrarle un cargo, incluso si no termina de
realizar la transaccion.

Retiro de Efectivo con $0 Este es nuestro cargo por realizar un retiro de efectivo

Personal de Ventanilla

desde su tarjeta con la ayuda del personal de
ventanilla en un banco o cooperativa de crédito que
acepte Visa®.

Uso de su tarjeta fuera de los EE. UU.

Transaccion
Internacional

3%

Este es el cargo que cobramos y que se aplica al uso
de su tarjeta para compras en comercios extranjeros y
por retiros de efectivo en ATM extranjeros y es un
porcentaje del monto en ddlares de la transaccion
después de cualquier conversion de moneda. Algunas
transacciones, aunque usted y/o el comercio o ATM
estén ubicados en los Estados Unidos, se consideran
transacciones en el extranjero conforme a las reglas
correspondientes de la red, y nosotros no tenemos
control sobre como se clasifican estos comercios, ATM
y transacciones para este fin.

Retiro de Fondos
en ATM Internacional

$0.75

Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. El
operador del ATM también puede cobrarle un cargo,
incluso si no termina de realizar la transaccion.

Otros

Reemplazo de Tarjeta

$0

Este es nuestro cargo por reemplazo de tarjeta con
servicio de entrega estandar (hasta 10 dias habiles).

Reemplazo de Tarjeta
con Entrega Expresa

$10.00

Este es nuestro cargo por entrega expresa (hasta
3 dias habiles), adicional a cualquier cargo por
Reempblazo de Tarieta.




fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (en inglés) para obtener detalles.

Sin prestacién de sobregiro/crédito.

Comuniquese con Servicios para Titulares de Tarjetas, llamando al 1-844-532-0696, por
correo a: Cardholder Services P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 o visite
usbankreliacard.com (en inglés).

Para obtener informacién general sobre cuentas prepagadas, visite cfpb.gov/prepaid
(en inglés). Si tiene alguna queja sobre una cuenta prepagada, llame a la Oficina para
la Proteccion Financiera del Consumidor (Consumer Financial Protection Bureau)
al 1-855-411-2372, o visite cfpb.gov/complaint (en inglés).

CR-54982023 - Spanish



English — If you require this document to be read digitally for accessibility in additional languages, please
contact Cardholder Services to utilize the language line at the number on the back of your card.

Arabic- SUUadl Lala Sleady Juai¥l oa pb i) Cilaly 4] J gea 5l AlSaY Ul ) aitsall 138 36) 8 3y 3 i€ 1)
liilay yela o dga gall Q830 e Zall) s aladiny,

Chinese Traditional - TR R R EEB B ERMEEAERAEMEEE LB AEAE, FHET
R A EERBBREFRARSS, LUEEHESERE,

French France - Si vous souhaitez que ce document soit lu numériquement pour étre accessible dans
d’autres langues, veuillez contacter les services aux titulaires de cartes pour utiliser la ligne linguistique
au numéro figurant au dos de votre carte.

Haitian - Si w mande pou yo li dokiman sa a sou fom dijital pou garanti yo ka konprann li nan [0t lang,
tanpri kontakte Sévis Pwopriyeté Kat la pou ou itilize liy lang lan nan nimewo ki sou do kat ou a.

Italian - Se hai bisogno che questo documento venga letto digitalmente per I'accessibilita in altre lingue,
contatta il Servizio Titolari di Carta per utilizzare la riga della lingua al numero sul retro della tua carta.

Khmer - (Ui S1Ogmswignsm shﬁmns:t’nmgmzﬁﬁﬁmtﬁajmgmmLﬁLm BIFT BN
UisSY gusidsHinueumamsiSgidigjsinmanmuiusiSi g um s IuaIH M

Korean - CHE 2102 M 2gS =0|7] #lof 0| EME CIX|E
0

Us M2 2 FFEAX| AL ME| 20| Z2[5tK M ME|AS

Laotian - nﬁo*)m‘mmagnm?mcsn“smnnnamccouoamea CM%CQ‘)CT}‘DM‘)%‘)CMUC’)J)
ne QD‘)C’)OC’)UQT)‘)DCJT]UOCU)SD‘)(ZQS‘)E)h)‘)3‘7@‘)J.)C")OCQD’)U)E)m‘)‘jO?DU)‘jaéb‘)UO&S‘)m‘)D

Portuguese Brazil - Se vocé precisar que este documento seja lido digitalmente para
acessibilidade em outros idiomas, entre em contato com Servigos para Portadores de Cartdo
(Cardholder Services) para ligar para o servi¢o de idiomas no nimero no verso do seu cartao.

Russian - YTo6bl npocaywaTb 3TOT AOKYMEHT Ha APYrom fAsbike B umdposom popmate, obpatutech Ha
A3bIKOBYIO INHUIO, No3BoHMB B Cardholder Services no Homepy, ykazaHHOMY Ha 06paTHOM CTOpPOHe
BalLel KapTbl.

Vietnamese - N&u ban muén tai liéu ndy duwoc doc dudi dang ki thuat s& dé cé thé truy cip bang cac
ngdn ngtt khdc, vui long lién hé véi Dich vu danh cho chd thé dé sir dung dudng day ngdn ngit theo s6
dién thoai &@ mat sau thé cda ban.
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Informations préalables a la souscription de la carte U.S. Bank ReliaCard®
Nom du programme : Massachusetts Unemployment Insurance

Certains documents, services et contenus liés peuvent n'étre disponibles qu'en anglais.

Vous avez le choix entre plusieurs modes de paiement, notamment le
virement bancaire sur votre compte ou cette carte prépayée.
Renseignez-vous auprés de votre agence sur les options disponibles et
choisissez celle qui vous convient.

Frais Par achat Retrait au distributeur Recharge en
mensuels 0 $ automatique espéeces

0 $ 0 $ au sein du réseau S.O.
0,75 $ hors réseau

Consultation de solde a un GAB (au sein du réseau 0%
ou hors réseau)

Service clientéle (service automatisé ou avec un

conseiller en direct) 0 $ par appel

Inactivité 0%

Nous facturons 3 autres types de frais. En voici quelques-uns :

Transaction internationale 3 %

Remplacement de la carte (livraison standard ou express 0 $ ou 10,00 $

Consultez le baréme des frais ci-joint pour connaitre les moyens gratuits
d'accéder a vos fonds et a vos informations de solde.

Pas de possibilité de découvert ni de crédit.
Vos fonds sont couverts par I'assurance de la FDIC.

Pour obtenir des informations générales sur les comptes prépayés, rendez-vous




Grille tarifaire de la carte U.S. Bank ReliaCard®
Nom du programme : Massachusetts Unemployment Insurance (Assurance chémage du

Massachusetts)

Tous les frais Montant Détails

Obtenir des espéces

Retrait au DAB (au sein
du réseau)

0%

Il s'agit de nos frais par retrait. « Au sein du réseau »
fait référence aux réseaux de DAB U.S. Bank,
MoneyPass® ou Allpoint®. Leurs emplacements sont
indiqués sur usbank.com/locations (en anglais) ou
moneypass.com/atm-locator. html (en anglais) ou
allpointnetwork.com (en anglais).

Retrait au DAB (hors
réseau)

0,75 %

Il s'agit de nos frais par retrait. « Hors réseau » fait
référence a tous les DAB en dehors des réseaux de
DAB U.S. Bank, MoneyPass ou Allpoint. L’'opérateur
du DAB peut également vous facturer des frais méme
si vous n'effectuez pas de transaction.

Retrait d’espéces au
guichet

0%

Il s’agit de nos frais lorsque vous retirez des espéces
sur votre carte au guichet d’'une banque ou d’une
coopérative de crédit qui accepte Visa®.

Utilisation de votre carte en dehors des Etats-Unis

Transaction
internationale

Retrait international au
DAB

3 %

Il s’agit de nos frais qui s’appliquent lorsque vous
utilisez votre carte pour effectuer des achats a
I'étranger et des retraits d’espéces aux DAB a
I'étranger. Ces frais correspondent a un pourcentage
du montant de la transaction en dollars, apres
conversion des devises. Certaines transactions, méme
si vous et/ou le commercgant ou le DAB étes situés aux
Etats-Unis, sont considérées comme des transactions
effectuées a I'étranger en vertu des régles applicables
au réseau et nous ne contrélons pas la maniére dont
ces commercants, DAB et transactions sont

considérés dans cette situation.

0,75 %

Il s'agit de nos frais par retrait. L'opérateur du DAB
peut également vous facturer des frais méme si vous
n'effectuez pas de transaction.

Autre

Remplacement de carte

Remplacement de carte
en livraison rapide

0%

10,00 $

Il s’agit de nos frais qui s’appliquent pour chaque
remplacement de carte en livraison standard (jusqu’a
10 jours ouvrables).

Il s’agit de nos frais de livraison rapide (jusqu’a 3 jours
ouvrables) qui s’appliquent en plus des frais de
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par la FDIC en cas de défaut de la U.S. Bank. Consultez le site
fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (en anglais) pour en savoir plus.

Pas d’option de découvert ou de crédit bancaire.

Contactez Cardholder Services (services aux titulaires de cartes) par téléphone au 1-844-532-
0696, par courrier a I'adresse P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 ou consultez le site
usbankreliacard.com (en anglais).

Pour obtenir des informations générales sur les comptes prépayés, rendez-vous sur
cfpb.gov/prepaid (en anglais). En cas de réclamation concernant un compte prépayé€, appelez
Consumer Financial Protection Bureau (Bureau de Ila protection financiéere des
consommateurs) au 1-855-411-2372 ou consultez le site cfpb.gov/complaint (en anglais).

CR-54982023 - French



Divilgasyon Enfomasyon Avan Akizisyon U.S. Bank ReliaCard®
Non Pwogram lan: Massachusetts Unemployment Insurance

Gen kek materyél, sévis, ak kontni ki gen lyen ki ka disponib sélman an Anglé.

Ou ka chwazi fason pou ou resevwa peman ou yo, tankou pa mwayen
depo direk sou kont labank ou oswa sou kat prepeye sa a.
Mande ajans ou an ki opsyon ou genyen epi chwazi opsyon ou vle a.

Fre chak Pou chak Retré nan ATM Rechaje avek

acha lajan kach
$0 nan rezo a J

$0 $0 | Pa
$0.75deyo rezo a Aplikab

Demann balans nan ATM (nan rezo a oswa deyd rezo a) $0

Sévis kliyantél (ajan otomatik oswa ajan an dirék) $0 pou chak apél

Inaktivite $0

Nou pran 3 ot kalite fre. Men kék nan yo:

Tranzaksyon Enténasyonal 3%

Ranplasman Kat (livrezon estanda oswa livrezon rapid) $0 oswa $10.00

Konsilte Lis Fré yo ki koresponn pou konnen mwayen ki gratis yo pou gen akse
ak lajan ou epi pou gen enfomasyon sou balans ou.

Pa gen okenn fonksyon ki pémét ou pran plis lajan pase fon ki disponib
yo/okenn fonksyon kredi.
Fon ou yo kalifye pou Asirans FDIC.

Pou enfomasyon jeneral sou kont prepeye yo, ale sou cfpb.gov/prepaid.
W ap jwenn detay ak kondisyon yo pou tout fré ak sévis yo anndan pake kat la
oswa rele nan 1-844-532-0696 oswa ale sou usbankreliacard.com.




Lis Fré U.S. Bank ReliaCard®
Non Pwogram lan: Massachusetts Unemployment Insurance (Asirans Chomaj Massachusetts)

Tout Fré Montan Detay

Pran lajan kach

Retré nan ATM $0 Sa a se fré nou pran pou chak retre. “Nan rezo” vle di

(nan rezo a) rezo ATM ki nan sistém U.S. Bank oswa MoneyPass®
oswa Allpoint®. Ou kapab jwenn lokal yo sou
usbank.com/locations (nan lang anglé) oswa_
moneypass.com/atm-locator.html (nan lang anglé)
oswa allpointnetwork.com (nan lang an angle).

Retré nan ATM $0.75 | Sa a se fré nou pran pou chak retré. “Deyod rezo a” vle

(andeyo rezo a) di tout ATM ki pa nan rezo U.S. Bank oswa
MoneyPass oswa rezo ATM Allpoint. Operate ATM
nan ka pran yon fré tou sou ou menm si w pa rive fe
tranzaksyon an.

Retré Lajan Kach $0 Sa a se fré nou pran Ié w retire lajan kach sou kat ou a

devan yon Kesye

devan yon kesye nan yon bank oswa yon koperativ ki
aksepte Visa®.

Lé w itilize kat ou a deyo peyi Etazini.

Tranzaksyon
Enténasyonal

3%

Sa a se fré nou pran k ap aplike I& ou itilize kat ou an pou
ou achte nan men machann ki aletranje yo epi pou ou retire
lajan kach nan ATM ki aletranje yo epi li koresponn ak yon
pousantaj tranzaksyon pou montan an dola a, apré yo fin
konveti lajan an. Gen kék tranzaksyon, menm si ou menm
epi/oswa machann oswa ATM yo se nan peyi Etazini yo ye,
yo konsidere yo antanke tranzaksyon ki fét aletranje dapré
régleman rezo ki aplikab yo, epi nou pa kontwal kijan
machann, ATM ak tranzaksyon sa yo fé klase nan kategori
sa a.

Retre ATM
Enténasyonal

$0.75

Sa a se fré nou pran pou chak retre. Operaté ATM nan
ka pran yon fré tou sou ou menm si w pa rive fé
tranzaksyon an.

Lot

Ranplasman Kat

$0

Sa a se fré nou pran chak fwa n ap fé yon ranplasman
kat pou nou voye | ba ou pa lapos nan livrezon nomal
(k ap pran jiska 10 jou ouvrab).

Livrezon Ranplasman
Kat Rapid

$10.00

Sa a se freé nou pran pou livrezon rapid (k ap pran jiska
3 jou ouvrab) apre nenpot fré pou Ranplasman Kat la.

Menm si kominikasyon sa a fét nan lang Kreyol Ayisyen, kominikasyon U.S. Bank k ap vin
apre yo, ak dokiman ki gen rapo ak akd kontra w yo, ak piblikasyon, avi, ak deklarasyon yo,
seévis bankeé sou enténét ak mobil vo ka disponib seélman nan lang analé. Ou dwe kapab li epi




Pa gen fonksyon ki pemét ou pran plis lajan pase fon ki disponib sou kont ou yo epi ou pa ka
prete lajan.

Kontakte Cardholder Services (Sévis pou Moun ki Gen Kat yo). Pou ou fé sa a, rele nimewo 1-
844-532-0696,pa lapdos nan P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 oswa ale sou
usbankreliacard.com (nan lang angle).

Pou ou jwenn enfomasyon jeneral sou kont prepeye yo, ale sou cfpb.gov/prepaid (nan lang
anglé). Si w gen yon plent konsénan yon kont prepeye, rele Consumer Financial Protection
Bureau (Biwo pou Pwoteksyon Finansye Kliyan yo) nan nimewo 1-855-411-2372 oswa ale sou
cfpb.gov/complaint (nan lang anglé).

CR-54982023 - Haitian



Divulgazione pre-acquisizione U.S. Bank ReliaCard®
Nome del programma: Massachusetts Unemployment Insurance

Alcuni materiali, servizi e contenuti collegati potrebbero essere disponibili solo
in inglese.

Puo scegliere se ricevere I'accredito tramite versamento diretto sul conto
corrente bancario o su questa carta prepagata.
Chieda alla sua agenzia quali opzioni sono disponibili € ne selezioni una.

Canone Ad acquisto  Prelievo da bancomat Ricarica di

genosile $ O $ 0 all'interno del circuito ﬁnltadnti
$ 0,75fuori circuito

RiCh.iesta saldo bancomat (banca del circuito o fuori $ 0

circuito)

Assistenza clienti (tramite sistema automatizzato o

$ 0 a chiamata
operatore umano)

Inattivita $0

Addebitiamo altre 3 tipologie di commissioni. Alcuni esempi:

Transazione internazionale 3%

Sostituzione della carta (consegna standard o rapida) $ 00 $ 10,00

Consulti la tabella delle commissioni allegata per conoscere le modalita gratuite
per accedere ai fondi e per informazioni sul saldo.

Nessuna funzione di scoperto/credito.
| fondi dell’utente sono coperti dall’assicurazione FDIC.

Per informazioni generali sui conti prepagati, visiti il sito cfpb.gov/prepaid.
Per maggiori dettagli e condizioni su tutte le commissioni e i servizi, consulti le

informazioni incluse nella confezione della carta o chiami il numero




Schema tariffario della U.S. Bank ReliaCard®
Nome del programma: Massachusetts Unemployment Insurance

Tutte le commissioni Importo Dettagli

Prelievo di contanti

Prelievo da bancomat
(all'interno del circuito)

Prelievo da bancomat
(fuori circuito)

Prelievo di contanti allo
sportello

$0

$0,75

$0

Questa € la nostra commissione per prelievo.
“‘Allinterno del circuito” si riferisce alle reti bancomat
U.S. Bank o MoneyPass® o Allpoint®. | punti di prelievo
sono disponibili sui siti usbank.com/locations (in
inglese), moneypass.com/atm-locator.html (in inglese)

o0 allpointnetwork.com (in inglese).

Questa € la nostra commissione per prelievo. “Fuori
circuito” si riferisce a tutti i bancomat che non fanno
parte delle reti bancomat di U.S. Bank, MoneyPass o
Allpoint. L’'operatore del bancomat potrebbe
addebitare una commissione anche se la transazione

non viene completata.

Questa € la nostra commissione quando l'utente
preleva contanti dalla sua carta presso lo sportello di
una banca o di una cooperativa di credito che accetta
Visa®.

Uso della carta al di fuori degli Stati Uniti

Transazione
internazionale

Prelievo da bancomat
internazionale

3%

$0,75

Questa & la commissione che applichiamo quando
I'utente utilizza la propria carta per acquisti presso
esercenti esteri e per prelievi di contanti presso
sportelli bancomat esteri, ed € pari a una percentuale
dell'importo in dollari della transazione, dopo tutte le
conversioni di valuta. Alcune transazioni sono
considerate transazioni straniere in base alle regole
del circuito in vigore, anche se l'utente e/o I'esercente
o il bancomat si trovano negli Stati Uniti. Noi non
abbiamo il controllo sulle modalita in base alle quali
questi esercenti, bancomat e transazioni sono

classificati per questo scopo.

Questa € la nostra commissione per prelievo.
L’'operatore del bancomat potrebbe inoltre addebitare
una commissione, anche se la transazione non viene
completata.

Altro

Sostituzione della carta

Spedizione della carta

$0

Questa € la nostra commissione per una carta
sostitutiva inviata tramite posta con consegna standard
(fino a 10 giorni lavorativi).

$ 10,00 | Questa & la nostra commissione per la consegna




| suoi fondi sono coperti dall’assicurazione FDIC. | fondi saranno conservati presso la
U.S. Bank National Association, un istituto assicurato dalla FDIC e sono assicurati per un
valore fino a $250.000 dalla FDIC in caso di fallimento dell’U.S. Bank. Consulti
fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (in inglese) per maggiori dettagli.

Non & prevista la possibilita di scoperto o di credito.
Contatti Cardholder Services chiamando il numero 1-844-532-0696, via posta a P.O. Box
551617, Jacksonville, FL 32255 o visitando il sito usbankreliacard.com (in inglese).

Per informazioni generali sui conti prepagati, visiti cfpb.qgov/prepagato (in inglese). Se ha un
reclamo relativo a un conto prepagato, chiami il Consumer Financial Protection Bureau al
numero 1-855-411-2372 o visiti cfpb.gov/complaint (in inglese).

CR-54982023 - Italian
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Divulgagdo pré-aquisigdo do U.S. Bank ReliaCard®
Nome do programa: Massachusetts Unemployment Insurance

Alguns materiais, servigos e conteudo vinculado podem estar disponiveis
apenas em inglés.

Vocé tem opcdes de como receber seus pagamentos, incluindo deposito
direto em sua conta bancaria ou neste cartao pré-pago.
Pergunte a sua agéncia sobre as opgdes disponiveis e selecione sua opcao.

Taxa Porcompra  Saque em caixa eletrbnico Recarga de

mensal US$ 0 US$ Odentro da rede dinheiro
US$ O US$ 0,75fora da rede NID

Consulta de saldo em caixa eletrénico (dentro da rede
US$ 0
ou fora da rede)

Atendimento ao Cliente (agente automatizado ou ao vivo) Us$ 0
por chamada
Inatividade US$ 0

Cobramos outros 3 tipos de taxas. Aqui estao algumas delas:

Transacao internacional 3%

US$ 0 ou
US$ 10,00

Substituicdo de cartao (entrega padrao ou expressa)

Consulte a tabela de taxas em anexo para obter maneiras gratuitas de acessar
seus fundos e informacoées de saldo.

Sem recurso de cheque especial/crédito.
Seus fundos se qualificam para o seguro FDIC.

Para obter informacdes gerais sobre contas pré-pagas, visite cfpb.gov/prepaid.
Encontre detalhes e condi¢cdes para todas as taxas e servigos dentro do pacote
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Tabela de Taxas do U.S. Bank ReliaCard®
Nome do programa: Massachusetts Unemployment Insurance

Todas as taxas Quantia Detalhes

Sacar dinheiro

Saque em caixa eletrénico us$ o Esta é a nossa taxa por saque. “Na rede” refere-se a redes de

(dentro da rede) caixa eletronico U.S. Bank ou MoneyPass® ou Allpoint®. Os
locais podem ser encontrados em usbank.com/locations (em
inglés) ou_moneypass.com/atm-locator.html (em inglés) ou
allpointnetwork.com (em inglés).

Saque em caixa eletronico | US$ 0,75  Esta é a nossa taxa por saque. “Fora da rede” refere-se a todos

(fora da rede) os caixas eletronicos fora das redes de caixas eletronicos do
U.S. Bank ou MoneyPass ou Allpoint. O operador do caixa
eletrbnico também pode cobrar uma taxa, mesmo que vocé nao
conclua uma transacéao.

Saque de dinheiro no caixa Us$ o Esta é a taxa que cobramos quando vocé saca dinheiro do seu
cartdo no caixa em um banco ou cooperativa de crédito que
aceite Visa®.

Usar seu cartao fora dos EUA

Transacéo internacional 3% Esta é a nossa taxa que se aplica quando vocé usa seu cartao
para compras em estabelecimentos comerciais estrangeiros e
para saques em caixas eletrénicos estrangeiros, e é uma
porcentagem do valor em délar da transacgao, apds qualquer
conversao de moeda. Algumas transagdes, mesmo que vocé
e/ou o estabelecimento comercial ou caixa eletrénico estejam
localizados nos Estados Unidos, sdo consideradas transagoes
estrangeiras de acordo com as regras de rede aplicaveis, e ndo
controlamos como esses estabelecimentos comerciais, caixas
eletrénicos e transacgodes sao classificados para esse fim.

Saque internacional em US$ 0,75 | Esta é a nossa taxa por saque. O operador do caixa eletrénico

caixa eletrénico também pode cobrar uma taxa, mesmo que vocé n&o conclua
uma transacgao.

Outras opgoes

Substituicao de cartao Us$ o Esta é a nossa taxa por substituicdo de um cartdo enviado a
vocé com entrega padrao (até 10 dias uteis).

Entrega Rapida de US$ 10,00 Esta é a nossa taxa para entrega rapida (até 3 dias uteis)

Substituicao do Cartao.

cobrada além de qualquer taxa de substituicdo de cartao.

Embora esta comunicacgao seja oferecida em portugués, seguindo as comunicacoes do U.S. Bank e
documentos relacionados aos seus acordos contratuais, divulgag¢des, avisos e declaragoes, os
servigcos bancarios pela Internet e pelo celular podem estar disponiveis apenas em inglés. Vocé deve
ser capaz de ler e entender esses documentos, ou ter assisténcia para traduzi-los, para entender e
usar este produto ou servigo. Documentos em inglés disponiveis mediante solicitagao.

Seus fundos se qualificam para o seguro FDIC. Seus fundos serdao mantidos na U.S. Bank National
Association, uma instituicdo segurada pelo FDIC, e sdo segurados até US$ 250.000 pelo FDIC no
caso de faléncia do U.S. Bank. Ver fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (em inglés) para mais

detalhes.




NHdopMmauuma, npegocTaensaemas nepen npnobpeterHmem kapTel U.S. Bank ReliaCard®
HassaHue nporpammbl: Massachusetts Unemployment Insurance

HeKOTOpre MaTtepuarnbl, YCnyrn n CCbiJIKM Ha apyrme pecypcbl MOoryTt ObITb OOCTYIHbI
TOJIbKO Ha aHrMUNCKOM A3bIKE.

Y Bac HECKOJIbKO BAapnaHTOB MOoJTy4MeHUA BbINS1aT, BKIKO4Yasd npamoe
3auncneHne Ha 6aHKOBCKUIA CHET Unn AaHHYIO rnpeaoryiavyeHHyr KapTy.
Y3HaTb O AOCTYMHbIX BapunaHTax n Bbl6paTb Hanbonee yﬂ,O6HbII7I Bbl
MOXeTe B CBOEM alreHTCTBeE.

ExxemecayHaa 3akaxaylo  CHSATME HanWYHbIX B [NononHeHue
KOMUCCUS MOKYMKY GaHkomaTe HanM4HbIMK

$0 $0 $0 BHYTpU ceTu HeT
$0,75 BHE CETU

3anpoc 6banaHca B 6aHkomaTe (BHyTpu unu BHe cetn) 30

Cnyx0ba nogaepXKu KnnmeHTOoB (aBToMaTn3npoBaHHas

$0 3a 3BOHOK
WNn C onepaTopom)

HeakTBHOCTb MO KapTe $0

Takxe B3uMaeTCsl KOMUCCUA 3a TPU AONOJIHUTENIbHbIX YCIYT.
BoTt HEKOTOPbIE N3 HUX:

MexxayHapoaHble onepauum 3%

3amMeHa KapTbl (06blYHasa UK yCKOpeHHast 4oCTaBKa) $0 nnn $10,00

CM. NnpunoxeHHble Tapudbl 3a o6cnyXnBaHUe, YToObI y3HaTb O TOM, Kak
6ecnnaTHo nony4atb A4OCTYN K CBOMM cpeacTBam U nHdopmMaumio o 6anaHce.

OBepapadT 1 KpeauT HeAOCTYIMHbI.
Ha Baluum cpeactBa MOXET pacnpocTpaHaTbesa cTtpaxoBaHune FDIC.

O6wue cBefeHMs 0 NpeaonnadeHHbIX cHeTax NnpMBeaeHbl Ha CTpaHuLe




Tapudbl 3a obcnyxusaHue kapTel U.S. Bank ReliaCard®
HassaHue nporpammebl: Massachusetts Unemployment Insurance

Bce Tapudnbi
CHATUEe HaNUYHbIX

Cvymma [loapobHocTm

CHATHne HanmyHbIx
B baHkomaTte
(BHYTpU ceTn)

CHATUE HanU4YHbIX B
HbaHkomaTe (BHe ceTu)

CHATMe HanmyHbIX
Yyepes Kaccupa B
oTaeneHun baHka

0 gonn. C| 310 KOMUCCKS 3a OAHY onepaumto cHATUNA. K
LA BGaHkoMaTaMm «BHYTPU CETU» OTHOCAT BaHKoMaTbl CeTU
U.S. Bank, cetn MoneyPass® nnu cetu Allpoint®.
MecTononoXxeHne MOXHO HanTn Ha canuTte
usbank.com/locations (Ha aHrMMACKOM) UINKN_
moneypass.com/atm-locator.html (Ha aHrIMACKOM) NNK
allpointnetwork.com (Ha aHrfIMACKOM).

0,75 pon 31O KOMUCCUA 3a OA4HY onepaumio cHATUA. K

n. ClLA | 6aHkomaTtam BHe ceTu OTHOCAT Bce HaHKoMaTbl, KpoMe
6aHkomaToB U.S. Bank, cetn MoneyPass nnu cetu
Allpoint. OnepaTop 6aHkoMaTa Takke MOXeT B3MMaTb
KOMMCCUIO (Oaxe B criyyae, ecriv Bbl HE COBEPLLNN
onepauuio).

0 gonn. C| 3To KOMUCCHS 3a CHATME HaMNUYHBIX C KapThl Yepes
LA Kaccupa B OoTAeneHun 6aHka unum B KpeaUTHOM COo3e,
npuHumatoLLem kaptbl Visa®.

NMonb3oBaHue kapTom 3a npeaenamu CLUA

MexagyHapogHble 3 % OTO KOMUCCUS 3a NONb30BaHWE KapTon And onnaTsl

onepaumm MOKYMOK B 3apybe’XHbIX Mara3nHax 1 3a CHATUe
HaNW4HbIX B MHOCTPaHHbIX GaHKomaTaXx;
paccyMTbiBaeTCs Kak NpoueHT OT CyMMbl onepauunn B
ponnapax nocne obmeHa BantoTbl. B cooTBeTCTBUM C
AENCTBYIOLLMMUN NpaBuiaMmn B OTHOLLEHUN CETU
BGaHKOMaTOB HEKOTOPbLIE onepauum CHUTarTCA
MHOCTPaHHbLIMUW, Aa)ke ecnu Bbl, 6aHKkoMaT nnm
npoaasel HaxoanTecb B CLLUA. BaHk He onpegenser, K
KaKoW KaTeropmm oTHOCATCSH TOT UMW MHOW MarasuH,
BGaHkomaT nnun onepaums.

MexagyHapogHble 0,75 OTO KOMUCCUA 3a OgHY onepaunto cHATUA. OnepaTop

onepaunn CHATUA AONI. | BaHKOMaTa TakkKe MOXEeT B3MMaTb KOMUCCUIO (faxe B

HaIM4HbIX B CWA | cnyyae, ecnu Bbl He coBepLLMMK OnEPaLIo).

B6aHkomaTax

Mpouee

3ameHa KapTbl 0 gonn. C 370 KOMMKCCKS 3a OTNPaBKy KapTbl HA 3aMeHY

LA 00bl4HBLIM OoTnpaBneHnem (4o 10 pabounx gHen).
3ameHa kapTbl C 10,00 go | BTO KOMMCCUA 3a YCKOPEHHYIO A0CTaBKy (CPOK —
yckopeHHou goctaBkon | nn. CLUA | no 3 pabounx aHen), B3umaemasi B LOMOMHEHWE K



Ha Bawwu cpeacTtBa pacnpoctpaHsaeTcsa ctpaxoBaHue FDIC. Bawwm cpenctea oyayT
xpaHuTbcd B U.S. Bank National Association — yupexgeHuun, 3actpaxosaHHom B FDIC. FDIC
cTpaxyeT Bawwm cpeacTtea Ha cymmy Ao 250 000 gonnapos CLUA Ha cnydan 6aHkpoTCcTBa
baHka U.S. Bank. NogpobHee yntante Ha cTpaHuue fdic.qov/deposit/deposits/prepaid.html
(Ha aHrMUNCKOM S3bIKe).

OBepapadT 1 KpeauT HeQOCTYMHbI.

Cesxutecb co cnyxbon Cardholder Services no TtenedgoHy 1-844-532-0696, no noute
P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 wnn nocetnte Beb-cant usbankreliacard.com (Ha
aHINIMNCKOM A3bIKe).

[na nonyyeHus obLien nHcopmaumm o npegonnadeHHblx cHeTax nocetute cfpb.gov/prepaid
(Ha aHrnuickom). Ecnn y Bac ecTb xanoba B OTHOLLEHUU NpeJonnavyeHHoro cyeTa, no3BoHUTE
B Consumer Financial Protection Bureau no tenedgoHy 1-855-411-2372 nnn nocetute cant
cfpb.gov/complaint (Ha aHrMMNCKOM).

CR-54982023 - Russian



Ban cong khai thong tin trwée khi ma tai khoan tra trweéc U.S. Bank ReliaCard®
Tén chwong trinh: Massachusetts Unemployment Insurance

MGt so tai liéu, dich vy, va ndi dung duorc lién két co thé chi dugc cung cap bang
tieng Anh.

Quy vi ¢6 nhiéu lwa chon vé cach nhan tién, bao gébm gl trwc tiép vao tai khoan
ngan hang cla quy vi hoac vao thé tra trwvd'c nay.
Hdéi chi nhanh ngan hang cta quy vi vé cac Iwa chon hién co6 va dwa ra lwa chon.

Phi hang Méi lan Rut tién tai ATM Nap tién

thang mua hang $O cung mang lwéi KH()NG
$0 $O $0.75 ngoai mang lwdi AP
DUNG

Truy van sb dw tai ATM (cung mang lwéi hodc ngoai $0
mang lwéi)

Dich vu khach hang (tw dong hoéc nhan vién ho tro
trwe tiép)

Khéng hoat dong $0

$0 méi cude goi

Chung t6i tinh 3 loai phi khac. Dwéi day 1a mét sb loai phi:

Giao dich qubc té 3%

DAbi thé (chuyén phat thwong 5
hodc chuyén phat nhanh) $0 hoac $10

Tham kh&o Biéu phi di kém dé biét cach thirc truy cap mién phi thong tin vé tién
va sO dw clia quy Vi.

Khéng c6 tinh nang thau chiltin dung.
Tién cua quy vi du tiéu chuan dwoc bao hiem cua FDIC.

Dé biét thong tin chung vé céc tai khoan thé tra tredc, truy cap cfob.gov/prepaid.




Biéu phi U.S. Bank ReliaCard®
Tén chwong trinh: Massachusetts Unemployment Insurance

So6 tién

Théng tin chi tiét

Tat ca cac khoan phi

Rat tién mat

Rut tién tai ATM (cung
mang lwoi)

Rut tién tai ATM (ngoai
mang lwdi)

Rut tién mét tai quay

$0

$0,75

$0

Day la phi ap dung cho méi lan rat tién. “Cung mang
lw&i” chi mang lwédi ATM cua U.S. Bank hoac
MoneyPass® hodc Allpoint®. Cé thé tra clru dia diém
tai usbank.com/locations (bang tiéng Anh) hoac_
moneypass.com/atm-locator.html (bang tiéng Anh)
hodc allpointnetwork.com (bang tiéng Anh).

Pay la phi ap dung cho méi lan rut tién. “Ngoai mang

lwai” chi tat cd cac may ATM ndm ngoai mang ludi
ATM cua U.S. Bank hoac MoneyPass hoac Allpoint.
Quy vi cling c6 thé bj céng ty van hanh ATM tinh phi

ngay ca khi quy vi khéng hoan tat giao dich.

DAy la phi ching t6i tinh khi quy vj rat tién mat tir thé
tai quay giao dich clia mot ngan hang hoac té chirc tin
dung chap nhan thé Visa®.

S dung thé bén ngoai Hoa Ky.

Giao dich quéc té

3%

DAy la phi chung téi tinh khi quy vi str dung thé cua
minh d& mua hang tr ngwdi ban & nwéc ngoai va rat
tién mat tv may ATM & nwdc ngoai va la ty 1& phan
tram sb tién giao dich bang d6 la sau khi chuyén dbi
tién. Ngay ca khi quy vi va/hodc ngudi ban hoac may
ATM & trong Hoa Ky, mot sé giao dich dwoc coi la
giao dich & nuwéc ngoai theo quy dinh vé mang hién
hanh va chung t6i khéng kiém soat cach thirc phan
loai ngudi ban, may ATM va cac giao dich dé cho muc
dich nay.

Rut tién ATM quéc té

$0,75

Pay la phi 4p dung cho méi Ian rat tién. Quy vi cling c6
thé bi cong ty van hanh ATM tinh phi ngay ca khi quy
vi khéng hoan tat giao dich.

Khac

Ddi thé

$0

Pay la phi chiing toi tinh cho mai 1an givi thé thay the
cho quy vi qua dich vu bwu dién thong thwong (t6i da
10 ngay lam viéc).

Gui chuyén phat nhanh
thé thay the

$10,00

Pay la phi ching t6i tinh méi 1an glri chuyén phat
nhanh thé thay thé cho quy vi (t6i da 3 ngay lam viéc)
ngoai phi dbi thé.

Mac du quy vi nhan dwoc théng bao nay bang tiéng Viét, cac théng tin va cac tai liéu trong

twrona lai ctia U S

Bank lién auan dén thda thuan hoo dona ban tidt 16 théna tin. thdna bao




Khéng c6 tinh nang thau chi/tin dung.

Li&én hé v&i Cardholder Services (Dich vu danh cho chii thé) bang cach goi dén s 1-844-532-
0696, qua bwu dién tai P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 hoac truy cap
usbankreliacard.com (bang tiéng Anh).

Dé biét thdng tin chung vé tai khoan tra trwédc, hay truy cap cfob.gov/prepaid (bang tiéng Anh).
Néu quy vi co khiéu nai vé tai khoan tra trwdc, hay goi dén Consumer Financial Protection
Bureau (Cuc Bao vé Tai chinh Nguwoi tiéu dung) theo sb 1-855-411-2372 hodc truy cap
cfpb.gov/complaint (bang tiéng Anh).

CR-54982023 - Vietnamese
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U.S. Bank ReliaCard® Y& BAfH &

=+#14 %8 : Massachusetts Unemployment Insurance
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5305 1-844-532-0696 [ Cardholder Services (£ AFRIL) , B ZE P.O. Box 551617,
Jacksonville, FL 32255 =k1& 55 usbankreliacard.com (ZESXhR) o

EREMERLN—MEE, FHiE:hcib.govprepaid (F2Xhy) . MRTEFFEGIREEEIR
H¥%ER, 1-855-411-2372 B4% Consumer Financial Protection Bureau CHZEE£RURER) |,
8,35 5h cfpb.gov/complaint (ZEXAR) &

CR-54982023 - Chinese



