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DU Diéu Kién, S& Tré Em va Gia Pinh Massachusetts (DCF) va Chinh
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Lién két chinh sach: https://www.mass.gov/collections/child-care-financial-
assistance-policy-quidance-and-resources

THONG TIN TONG QUAN

EEC dang nd lyc thwe hién nhivng thay dbi dang ké vé cac chwong trinh hd tro tai
chinh cham séc tré em cua tiéu bang dé& phu hop véi Quy Pinh H6 Tro Tai Chinh Cham
Soc Tré Em stra d6i (606 CMR 10.00) c6 hidu luc tir ngay 1 thang 10 nam 2023. Di
kém vé&i cac quy dinh dwoc cai thién la cac chinh sach dwoc cap nhat. EEC da ban
hanh cac chinh sach tam théi méi d& phan anh nhirng thay dbi nay nham don gian hoa
quy trinh dang ky, giam ganh nang tha tuc gidy t& cho cac gia dinh va chwong trinh,
ddng thoi hd tro tbt hon cho céc gia dinh vo gia cw, gia dinh c6 ngudi khuyét tat va gia
dinh bi anh hwéng bdi bao lwc gia dinh.

EEC da ban hanh Hwéng Dan Chinh Sach Tam Théi Danh Cho Nguwdi Cé Thu Nhap
Pu Diéu Kién, S& Tré Em va Gia Dinh Massachusetts (DCF) va S& Hb Tro Chuyén
Tiép (DTA) c6 hiéu lwc ké tr ngay 1/10/2023, dw doan sé cé nhirng cap nhat bd sung
va nhirng thay ddi tiép theo. Phan Tw VAn Chinh Sach EEC — Pham Vi Hoat Déng
Thang 4 nam 2023 — H5 Tro Tai Chinh Chdm Séc Tré Em cla co quan da liét ké tat ca
cac chinh sach tam thoi hién dang co hiéu lyc.

Phan tw van chinh sach nay cap nhat va nhan manh céc thay déi chinh trong danh sach
tat ca cac chinh sach tam thoi hién dang cé hiéu lwc dé phu hop véi nhirng thay déi
cong nghé, dao tao va huéng dan bd sung gan day.

Cé hiéu lwc ngay lap tire, tat ca cac Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh phai
tuan theo cac chinh sach nay.

DPé duwoc hé tro ki thuat hodc giai thich rd rang hon, yui long gri email toi dia chi
eecsubsidymanagement@mass.gov hoac dang ky dé dwoc cap nhat vé cac chinh
sach.

PHAM VI AP DUNG

Céc chinh sach nay ap dung cho tat ca cac Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh.

CAP NHAT THUAT NGU QUAN TRONG VE QUY DPINH o
* Cac quy dinh hién bao gom ngdn nglr va thuat ngt toan dién va de tiép can hon,
bao gom:
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Cac thuat nglr khéng phan biét gidi tinh.

“Tro cap” dwoc dbi thanh “hd tro tai chinh chdm séc tré em”.

“Nhu cau dac biét” dwoc dbi thanh “khuyét tat”.

“Quan Tri Vién phu trach Tro Cap” dwoc dbi thanh Quan Trj Vién phu trach

Tiép Can Gia Dinh” (FAA).

o Tuyén bd khdng phan biét ddi x&» da dwoc cap nhat dé phan anh cac bién
phap bao vé phap ly hién hanh.

o “Phu Huynh la Thanh Thiéu Nién” dwoc doi thanh “Phu huynh du¢i 24 tudi.”

o “Nghi Thai San” dwgc dbi thanh “Nghi Nudi Con’.

O O O O

CAP NHAT CHiNH SACH QUAN TRONG — CHINH SACH TAM THO1 CO HIEU LYC
T 4/XX

Ngwei ¢ thu nhap dd diéu kién

Quan Ly va Lién Lac véi Danh Sach Che

Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh phai cap nhat cac ghi chu cho
Kinderwait bat c(r khi ndo mét gia dinh lién hé véi Quan Tri Vién phu trach Tiép
Can Gia Binh va/hoac nguwgrc lai.

Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh hién phai s& dung it nhat hai phuong
thire lién lac dé tiép can cac gia dinh (vi du: thw, email, van ban, dién thoai).
Théng Bao vé Ngudén Tai Tro Sén C6 phai dwoc glri dén céac gia dinh qua email
va/hodc thw nhw phwong thirc lién lac dau tién.

Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh phai g&ri email va gtvi théng bao dé
xac nhan tinh trang ctia gia dinh trong danh sach ch& (ttrc la xac nhan va xdéa).
o Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh khi thém mét gia dinh vao

KinderWait c6 trach nhiém gri Thong Bao Xac Nhan cho gia dinh do.

o Quan Tri Vién phu trach Tlép Can Gia Dinh khi x6a mét gia dinh khai
danh sach KinderWait vi bt ky ly do gi sé chju trach nhiém gtri Thong
B&o X6éa cho gia dinh cung v&i Yéu Cau Xem Xét, diéu nay bao gom ca
viéc chdm dirt tham gia danh sach ché vi khéng phan héi Théng Bao vé
Ngudn Tai Tro S&n C6.

o Trwdc khi x6a mét gia dinh khéi danh sach ché, Quan Trj Vién phu trach
Tiép Can Gia Dinh phai lién hé v&i gia dinh d6 hai lan riéng biét bang cac
phwong thiree lién lac khac nhau (vi du: goi dién thoai vao ngay hém truérc,
glri email vao ngay hém sau).

D4 cap nhat thém “Pang hodc da trai qua Bao Lwc Gia Pinh va “Phuc H6i Lam
Dung Chat Gay Nghién” vao ma wu tién clia danh sach chd trong KinderWait.
Khi thwe hién kiém tra tinh dd diéu kién mém, Quan Tri Vién phu trach Tiép Can
Gia Dinh sé& cung cép cho gia dinh danh sach céac dién dwoc tiép can wu tién va
héi xem gia dinh c6 tw xac dinh ban than thudc dién nao hay khéng.

o Néu gia dinh tw xac dinh, ma wu tién can dwoc danh dau trong
KinderWait. Dwa trén ma wu tién, co6 thé can thwc hién thém cac hanh
ddng nhw da néu trong cac budc tinh da diéu kién mém.

Tiéu chi co ban dwoc xac dinh lai dé cung cép hd tro tai chinh chdm séc tré em
do tinh trang wu tién.



o Tinh trang wu tién trong danh sach ch¢ da dwgc chia thanh 4 dién:

= Ngay lap trc va dugc gidi thiéu (DCF, DTA).

= Ngay lap trc (cac gia dinh vé gia cw, phu huynh dwéi 24 tudi, gia
dinh bi bao Iyc gia dinh, gia dinh cé phu huynh lam viéc trong
chwong trinh gido duc va cham séc tré nhé va cac gia dinh c6 anh
chi em da nhan dwoc hé tro tai chinh cham soc tré em).

= u tién (cac gia dinh cé con hodc phu huynh bj khuyét tat bao gdbm
viéc tham gia diéu tri va’hodc phuc héi lam dung chat gay nghién,
céac gia dinh sap khéng du diéu kién tham gia mét chwong trinh hd
tro tai chinh cham séc tré em khac (vi du: Head Start), cac gia dinh
c6 nguoi giam hd hop phap bao gébm 6ng ba va céac gia dinh cé
phu huynh dang hoat déng tham gia nghia vu quén sw.

» Chung (céac gia dinh khéng tw xac dinh khéng thudc bat ky dién nao
khac).

e Theo nhu cau cliia cong déng, Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh sé
dam bao sw cdng bang khi cp ngudn tai tro cho céc gia dinh bang cach xem
xét:

o Tinh Trang Wu Tién

o Ngay gia dinh da dwgc thém vao danh sach cho.

o Ngay gia dinh yéu cau cham séc.

= Uu tién vé chuong trinh cla gia dinh.

e D& Xuét vé Ngudn Tai Tro' S8n C6 bi tir chbi sé& dwoc xac dinh lai.

o Nhirng gia dinh tr chbi dé xuét tai tro vi dé xuat khéng danh cho nha
cung cap wu tién hoéc loai chwong trinh wu tién da chi dinh ctia ho (phiéu
wu dai, dwa vao trung tdm, cham soéc tré em cho gia dinh, cham séc
khéng chinh thirc) sé khéong dwoc coi la tir chéi.

Tinh Trang PG Diéu Kién
« Sau khi gia dinh dwoc xac dinh 1a da diéu kién nhan hé tro tai chinh cham séc
tré em va dwoc cap gidy Gy quyén 12 thang, gia dinh d6 co thé tiép can dich vu
cham séc bat ctr luc ndo trong khodng thoi gian 12 thang doé.

o Vi du: gia dinh chi tim noi cham séc trong mua hé co thé dwoc phé duyét
va cho phép vao thang 3, sap xép vi tri vao thang 6. Diéu nay cho phép
phu huynh cé cac lwa chon linh hoat hon va cham soc lién tuc cho nhirng
gia dinh chuyén tiép gitra cac dich vu chadm sdéc tré dwa trén nhu cau cla
ho.

o Gia dinh c6 thé Uy quyén lai ngay ca khi hién khéng thé sap xép vi tri,
mién 1a gia dinh d6 van thudc khung thdi gian Gy quyén lai.

Thu Nhap
e Céc gia dinh c6 thé ndp bang chirng thu nhap nhan dwoc trong vong 26 tuan
qua.

e Phiéu lwong khéng nhéat thiét phal ndp lién tiép.
o 4 phleu trong 26 tuan néu hang tuan.
o 2 phiéu trong 26 tuan néu hai tudn mét 1an/hai thang moét lan.
o 1 phiéu trong 26 tuan néu hang thang.
e Cac gia dinh tw kinh doanh chi cin bao cdo 1 thang thu nhap.
o Khéng yéu cau phai ndép bang chirng vé cac khoan thu va chi phi.



Quaén Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh khéng duwgc bao gdm cac ngudn thu
nhap nay khi xac dinh tinh da diéu kién, nhirng nguén nay khéng con la loai thu
nhap dwoc tinh nira:

o Thu Nhap An Sinh Xa Hbi (SSI)
Thu Nhap An Sinh X& Héi Cho Nguoi Khuyét Tat (SSDI)
Phuc loi Khuyét Tat Cho Cyu Chién Binh
Phuc Igi H6 Tro Chuyén Tiép cho cac Gia Dinh ¢6 Tré Em Phu Thudc
(TAFDC)

o Tro Cap Nudi Con
Cé thé tiép tuc khau trir tién tro cAp nuéi con khi dwoc thanh toan.

o Khi nhap khoan tro cAp nuédi con duoc trd lwong vao hé théng hd tro tai

chinh chadm séc tré em, hay str dung dau trir (-) trwde sb tién (vi du -50).

O O O

Tai Liéu vé Tinh Da Didu Kién

ID hét han la hinh thirc xac minh dwoc chap nhan.

o Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh nén chap nhan tai liéu hét han
lam bang chirng nhan dang néu tai liéu d6 du dé xac dinh danh tinh cla
phu huynh bat ké thoi gian hét han.

o Ngoai ra, néu khéng cé gidy to tly than, cac gia dinh cé thé sir dung hai
biéu mau khac hodc bat ky tai liéu nao khac cé thé xac dinh hodc xac
minh danh tinh.

Biéu mau Xac Minh Cla Bén Thir Ba (phu huynh th 2 khéng c6 & nha) hién da
bi loai bé va khéng dwoc sir dung nira.

o Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh khéng can xac minh théng tin
nay cho phu huynh con lai nira.

Bang chirng vé dia chi hién chi dwoc yéu cau khi cé gidy Gy quyén ban dau triy
khi gia dinh cé thay déi vé dia chi.

Tré sé khong bi tir chdi hé tro' tai chinh chadm séc tré em chi vi ngudi ndp don
khéng chirng minh dwoc quyén céng dan hodc tinh trang nhap cw clia tré dang
tim kiém dich vu cham séc ma khéng cé sw xem xét cubi cung ctia EEC. Quan Tri
Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh phai glri tat ca tai liéu ma phu huynh cé dé xac
nhan tinh trang nhap cw/quéc tich cla tré t&i
EECSubsidyManagement@mass.gov dé xem xét.

Nhu Cau Dich Vu

Nhu cau cho dich vu toan thoi gian dwoc dinh nghia la dich vu kéo dai 25 gi&
ho&c hon mdi tuan.

Gia Binh V6 Gia Cuv : cac gia dinh v6 gia cv (nhw dwgc dinh nghia trong Phu dé
VII-B ctia Pao Luat H6 Tro Nguwdi V6 Gia Cw McKinney-Vento (Xem 42 USC
11434a (2)) hién du diéu kién dé dwoc wu tién tiép can trong danh sach cho.

o Tinh da diéu kién co6 thé dwoc xac minh théng qua gidy gidi thiéu danh
cho nguoi vo gia cw tv EOHLC, thw tam trd hoac tai liéu khac theo quy
dinh cta EEC.

o Cac gia dinh sé du diéu kién nhan dich vu chdm sdéc toan thoi gian; diéu
nay c6 nghia la khdng c6 yéu cau nao vé nhu cau dich vu bd sung (nhu
cau dich vu va hoat dong dwoc nhap vao CCFA dwdéi dang “nguwoi vo gia
cuw” va sb gio hang tuan = 25).



mailto:EECSubsidyManagement@mass.gov

Khoéng can thu va nhap thu nhap vao CCFA.
Cac gia dinh sé khéng bi tinh phi phu huynh.

o Cac gia dinh v6 gia cw dwoc phép co tbi da 6 thang dé tuan tha cac yéu
cau vé gidy t& tiém chang va sre khde cda tré.

o Gia dinh vé gia cw khéng con bi gi¢i han hai nam nira.

Nhan vién Cham Soc va Gido Duc Tré Nho hién dwoc chinh thire thudc
dién wu tién. Day sé& khéng con 1a méot phan thér nghiém niva.

o M6t gia dinh c6 phu huynh hién dang lam viéc tai mét t& chirc ¢
chwong trinh cham séc va gido duc tré nhé dwoc cap phép hoac
tai tro sé du diéu kién dwoc tiép can dich vu cham séc tré ngay
lap t&rc dwa trén ngudn tai tro sén cé.

o Cac nha cung cap va hé trog Cham Séc Tré Em cho Gia Dinh hién
c6 du diéu kién d& cham séc con cai ctia ho néu dap trng mot sé
diéu kién nhét dinh.

* Yéu ciu dbi v&i cac nha cung cap dich vu Cham Séc Tré

Em cho Gia Dinh cham séc con cla ho phai dwoc gl dén
Hop Thu Tro Cap EEC ( EECSubsidy
Management@mass.gov ) dé xac dinh tinh da diéu kién
tai thoi diém nay.

o O

Gido Duc
o 10 tin chi dai hoc dugc coi la toan théi gian (10 tin chi x 2,5 gid = 25 gio)
o Chuwong trinh sau dai hoc la nhu cau dich vu CHI khi dwoc gy quyen lai
VA néu nhu cau dich vu trwéc dé 1a gido duc.
Viéc Lam
o Cac gia dinh c6 viéc lam mai tai thoi diém dwoc cho phép cé thé siv dung
thw tuyén dung hodc mau xac minh viéc lam (EVF).
= Céc gia dinh cung cép thw tuyén dung hoac EVF phai dwoc cap
gidy Gy quyén 12 thang va sé dwoc nhap vao CCFA duéi dang
“viéc lam” ch&r khéng phai “viéc [am maoi”.
e Phu huynh phai cung cép phiéu lvong khi duwoc cho phép lai.
Tinh Trang Khuyét Tat ctia Phu Huynh cé thé két hop véi nhu cau dich vu khac.
Nén st dung biéu mau va thu hién hanh.

Phi Phu Huynh

Céc nha cung cép sé& khong thu tién dat coc ban dau tir cac gia dinh nira.

o Viéc nay thay thé chinh sach yéu cau céc gia dinh dat coc hang tuan ban
dau cho tuan dau tién nhan dich vu (duoc tinh téng cong 2 tuan ké tir khi
bat dau) dé chi tra cho tuan cham soc cudi cung cda ho.

EEC sé tiép tuc thanh toan s6 tién bdi hoan co ban hang ngay trir di moi khoan
ph| danh cho phu huynh, t6i da 2 tuan hoac cho dén ngay cham séc cudi cung
cua tré, tly theo thoi diém nao dén sém hon.

Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia DPinh phai dwa ra cac chinh sach riéng cla
vé viéc thu phi phu huynh.

Tir Chéi va Théng Bao Cham Dt

“Bd tro’ cap” khong con duoc coi la mét nguyén nhan dé cham dirt niva.
o Mac du cac biéu mau chwa dwoc cap nhat, vui long khdng st dung ly do
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nay.

o Néu mot gia dinh r&i khéi dich vu cham séc nhwng van co giéy phép 12
thang hop 18, gia dinh d6 c6 thé tiép can lai dich vu chdm séc ma khéng b
dwa vao danh sach che, bi Yéu Ciu Danh Gia hodc yéu cau ndp tai liéu
bd sung (trir khi cé thay dbi).

o Xac minh v&i gia dinh xem c6 bat ky thay déi nao vé nhu cau dich vu
va/hodc thu nhap ké tir khi két thuc dich vu chdm séc hay khéng.

o Trwdc khi chAm dit viéc sdp xép hodc cho phép hé tro tai chinh cham séc tré
em cua gia dinh, Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh phai lién hé véi gia
dinh d6 hai lan riéng biét bang cac phwong thirc lién lac khac nhau (vi du: goi
dién thoai vao ngay hédm trwéc, glri email vao ngay hém sau).

« Co thé cham dit viéc sap xép cho tré trong cac truong hop sau:

o 30 ngay vang mat lién tuc khéng co Iy do - thdng bao trwdce hai
tuan vé viéc chdm dit chwong trinh cé thé dwoc dwa ra vao
ngay tho 31.

o 45 ngay khong tham dw khdng c6 ly do - thong bao trwdc hai
tuan vé viéc chadm dit chwong trinh c6 thé dwoc dwa ra vao
ngay thwr 46.

o Cham Dt tham gia chwong trinh CHI 4p dung cho viéc sap xép
vi tri clia tré - KHONG NEN THAY DOl GIAY CHO PHEP.

Uy quyén lai

« Céc gia dinh phai dwoc glri thdng bao Gy quyén lai it nhat 60 ngay
trwdc khi két thic thoi han Gy quyén. Khodng thoi gian nay truédc do 1a
45 ngay.

e Quan Trj Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh phai lién hé v&i gia dinh d6
hai lan riéng biét bang cac phuo’ng thtre lién lac khac nhau (vi du: goi
dién thoai vao ngay hom trwde, givi email vao ngay hém sau) dé thong
bao rang chwong trinh cham séc gia dinh can dwoc gia han.

e Théng Bao Tw Chéi phai dwoc dwa ra 2 tuan trwde khi két thac thoi
han Gy quyén.

Cham Séc Tré Em Chuyén Tiép DTA va DCF

« Céac gia dinh dang tim kiém dich vu cham séc tré em trong vong 24 thang ké tu
khi két thuc hd so DTA-TAFDC ho&c DCF c¢6 thé du diéu kién tiép can dich vu
cham sdéc tré em ngay lap tirc. Day l1a mire tang so véi 12 thang trwdc day dbi
v@i cac gia dinh DTA va DCF.

o Quan Tri Vién phu trach Tiép Can Gia Dinh nén lam viéc véi cac gia dinh
dé co6 dwoc xac nhan vé ngay déng hé so DTA va’hoac DCF.

« Né&u gia dinh dang trong qua trinh dy quyen Cham Séc Tré Em Lién Quan DPén
DCF hoac DTA, thi thoi han uy quyen sé khong bij rut ngan; ngay két thic hoé so
sé la ngay cudi cung cua gidy Gy quyén cham Séc Tré Em Lién Quan Dén DCF
hoac DTA hién tai.

- Gidy Gy quyén Chuyén Tiép sé ludn cé thdi han day du 1a 12 thang (xem truwdng
hop ngoai 1€ bén duwdi).

o Neu nhan duoc gidy gioi thiéu md&i cho biét @& m& lai hd so thi phai nhap
gidy Gy quyén mai theo gidy gidi thiéu.



« Céc khoan tam thoi khéng dwoc tinh vao giai doan chuyén tiép 12 thang thi
nhat va the hai.

«  Phi phu huynh sé& khéng dwoc tinh trong 12 thang dau tién ctia chwong trinh
cham séc tré chuyén tiép.

Ghi Danh va Theo Hoc
- Cac nha cung cép gid day sé duoc bdi hoan theo ghi danh dya trén y quyén va
sap xep, bat ké 1a toan thoi gian hay ban thoi gian. Pé duwoc b0| hoan, cac nha
cung cap phai ddm bao réng ho cé gidy Uy quyén va tré dwoc xép 16p cling nhw
dang theo hoc.
« Xem Tu Van Chinh Sach EEC - Pham Vi Hoat Déng Thang 6 ndm 2024 - Ma Ghi
Danh va Theo Hoc CCFA.

CAC THAY POI CHINH SACH DANG CHO XU’ LY-

« Bao Lyc Gia Dinh / Biéu Tri Lam Dung Chét Gay Nghién dugc coi nhw mot nhu
cau dich vu doc lap

« Thay dbi thei han uy quyen 12 thang dé nghi nuéi con

« Thay ddi cac yéu cau vé tai liéu xac minh tinh trang khuyét tat cta tré em, phu
huynh hoac nguwo¢i phu thudc

« Thay déi vé thoi gian Uy quyén tam thdi dwoc gidi han & 12 tuan

« Thay dbi khoang thdi gian ma mét gia dinh c6 thé Gy quyén lai sau khi thei han
Gy quyén két thuc

« Thay dbi dbéi voi tat ca cac biéu mau CCFA cia EEC bao gdm don dang ky
CCFA tiéu chuan, théng bao CCFA, théng bao Kinderwait, cac khac biét va Yéu
Cau Xem Xét

« Phi phu huynh danh cho cac gia dinh DCF dwgc danh gia trong nam th hai cua
chwong trinh Cham séc tré em chuyén tiép

NGUON LUC HO TRO’

Vui long truy cap Trung TAm Trwc Tuyén vé cac Thay dbi trong Chwong Trinh HS Tro
Tai Chinh Cham Séc Tré Em dé biét thong tin, thdng bao va cac khoda dao tao hién tai
vé hd tro tai chinh cham séc tré em.

DPé dwoc hé tro thwe hién hodc gidi thich cac chinh sach hd tro tai chinh cham soc tré
tam thoi nay, hay Iién hé v&i EEC tai eecsubsidymanagement@mass.gov hoac dang ky
dé duwoc cap nhat vé cac chinh sach.

KHONG CON AP DUNG

Tw van nay thay thé Tw Van Chinh Sach EEC — Pham Vi Hoat Ddng Thang 4 nam 2023
— H6 Tro Tai Chinh Cham Séc Tré Em cua co quan va liét ké tat cd cac chinh sach tam
th&i hién dang co hiéu lwc.
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