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Y kién dong gop ca nhan ban dau cla thanh vién EJC vé Dw
Thao Chién Lwoc EJ clia EEA

Sé dwoc tham khao trong cudc thao luan cia Cuéc Hop EJC vao ngay 13 thang 12
nam 2022
(Chi dinh tac gia da loai bé. Trang & chwong tai liéu tham khao 1 tai liéu cé sdntai day)

Y KIEN DPONG GOP CHUNG: Ap dung cho tit cad cac Co Quan & Vin Phong

NHONG THAY BOI VE CHIEN LUOC TRONG TUONG LAl

e O trang 4, theo phan Muc Dich va St Dung, tai liéu néu rd: “Nhirng chién lwoc nay co thé
thay d6i ma khong cé bat ky théng bao bat budc ndo...” Nhivng thay déi déi véi nhirng chién
lwoc nay phai duwgc kém theo mot sé loai thdng bao hodc tdi thiéu 1a tai liéu. Khong thé quy
trach nhiém cho EEA néu céc chién lwoc khdng duoc ghi lai va co san.

KET NOI CONG BDONG

e Can nhac viéc thanh toan cho céac cong ddng dé tham gia vao qua trinh cap phép — khong
phai ai cling c6 kha nang tai chinh linh hoat & tham gia va day cé thé 1a mét rao can dbi voi
sy tham gia

e C6 van phong pop trén toan tiéu bang, dén véi moi nguoi. C6 |& van phong nay dwoc két
hop v&i cong viec ma cac diéu phdi vien MVP dang lam & cac khu viwc khac nhau.

e Tao ra céac chién Ivgc khu viee cho cac bo phan khac nhau cla tiéu bang—xac dinh nhirng
thach thirc EJ chinh va cach cac bd phan cé thé hop tac lam viéc dé gidi quyét.

e Ngbn ngu dwoc dé cap nhiéu cling nhw viéc st dung cong nghé. Ngoal viéc tiép can ngon
ngl va st dung phwong tién truyén théng xa hdi, can bd sung viéc sir dung cac phuong
tién thay thé va dan tdc/da ngdn nglr, bao gdbm cac nén tang truyén thdng xa hoi khac nhau
dwoc s dung b&i cac nhém ngudi nhap cw

e Céch cong chling, nhét la cac cong dong EJ, tim hiéu vé quy hoach, dy an va chuong
trinh? M6t s6 ban nganh dwong nhw da nghi dén dleu nay nhiéu hon nhivrng diéu khac; hy
vong rang ho chia sé& nhirng chién lwoc tiép can va gan két gitra cac ban nganh.

DAO TAO
e Xuyén subt tai liéu c6 cac tai liéu tham khao vé cac khéa dao tao dang hodc sé duorc trao
cho nhan vién. Ai da tao ra nhirng khéa dao tao nay? Co gido trinh dao tao khéng? Cac

khoa dao tao cé dwoc cap nhat hoac yéu cau thwdng xuyén khong?

UY BAN EJ CUA CO QUAN
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e Quan trong nhét la cac Gy ban EJ clia co quan c6 muc tiéu va muc dich ré rang vé Iy do tai
sao ho td chirc hop va hy vong dat dwoc dieu gi

CAP NHAT DINH KY CHIEN LUOC

e EFSB tham khao danh gia dinh ky (t6i thiéu la 2 nam) vé chién lwoc EJ clta ban giam
sat. Twong tw nhw vay, DPU sé tién hanh danh gia dinh ky (t6i thiéu Ia 2 nam) vé cac
phwong phap tét nhat trong viéc thuwe hién chién lwoc cia ban nganh. EEA va cac co quan
khac trong d6 can xem xét thwc hién twong tw ciing mét khung théi gian va vach ra mac do
y kién déng gép cutia cong chang can thiét cho danh gia dinh ky.

NGUON LUC CUA TIEU BANG

e Nang luc cla nhan vien—Caéch tiéu bang dam bao cé dd nhan vién thwe hién cac hoat
dong nay?

CHI SO va PO LUONG TIEN DO HUYONG DEN CAC MUC TIEU EJ

e EEA c6 ké hoach phat hanh mét bao cao thwdng nién trinh bay chi tiét cach thire st dung
céc tiéu chi cong bang méi trwdng dé trao cac khodn tai tro va wu tién tai tro chwong trinh
cho nam tai chinh trwéc d6. Bao céo sé duwoc dua ra, & cap nhom khdi diéu tra dan sb:

o sb tién trong quy cdng, hodc quy don bay cong cong, dwoc st dung va danh cho
nhirng dy an nao
o Chitiéu cho chwong trinh va co’ quan nam tai chinh dbi véi cac dw an mang lai loi
ich cho cac khu vuwe lan can EJ
o Sb lwong cac Khéa Bao Tao EJ do EEA cung cac co quan té chire va tham dw
o Tuyén dung théng tin nhan khau hoc
o Sb lwong cudc hop cong khai do EEA va cac co quan cltia EEA t6 chire tai cac khu
vire lan can EJ
T6i hiéu rdng bao céo nay ap dung cho tét cd cac ban giam dbc hodc co quan thudc EEA.
M&i chi sb phai dwoc phan tach theo co quan/ban gidm déc, muc dich cla chwong trinh va
dia diém ho&c cdng déng cu thé.

e Nhin chung, chién lvoc cia EEA, chién lwgc cla cac ban giam déc va co quan dong goép
khac nhau dwa ra cac cam két manh mé déi véi cac quy trinh céng bang va minh bach (vi
du: sy tham gia va tiép can céng déng). Can c6 sw rd rang hon trong cac cam két theo ddi,
do lwérng va truyén dat tinh céng bang cua cac két qua.

e Theo quy dinh, moi ban giam déc ho&c co quan phai b4o céo chi tiéu, hoat ddng téng thé va
twong dbi (nghia la phan trdm/ty 1&/binh quan d4u ngudi). C6 thé xac dinh khong chi sé tién
da dwoc chi tiéu hoac thwe hién trong tirng cong doéng EJ va cac cdng dong EJ véi tw cach
la moét nhom, ma con ca vé cach sb tién hoac hoat dong nay so sanh véi toan tiéu bang néi
chung cling v&i cac cong ddng khéng phai cong ddng EJ.

e Sé liéu cé xu hwéng tap trung vao két qua dau ra, vi du 3 trong sé cac khéa dao tao so voi
két qua, tat ca cac bén lién quan cé cam thdy dwoc tham gia va ton trong trong qua trinh ra
quyét dinh khoéng



e Hop nhét cac dinh nghia trwdc d6 — c6 réat nhiéu dw thira trong méi phan sé dé tiép can hon
néu dwoc hop nhét tiy trwde va chirng minh rd hon rang dé 1a mét chién lwoc nhat quan
trén tat ca cac bo phan chirc ndng cua tiéu bang.

e NOi rd nhirng két qua ma quy vi dang tim kiém va sau dé xau chudi nguoc lai nhirng bién
phé&p nao sé cho ra nhirng két qua dé.

e Tailiéu dai va du thira. C6 rat nhiéu thong tin, chién thuat va chién lwoc hay dwoc trinh bay
rd rang, nhuwng lai thiéu yéu td hap dan “vay td chirc nao két néi tat ca lai véi nhau. TAm
nhin 1a gi? Piéu nay sé lam cho cac co quan va Khéi Thinh Vwong Chung tré nén tét hon
nhw thé nao? Tai sao moi ngwdi can quan tam?

e Xem xét mét hodc hai nd lwc thi diém cé thé 1am cho chién lwoc tré nén séng déng va khién
cac thanh phan bén ngoai, bén trong hao hirng v&i strc manh cuta chién lwoc

e Can nhé&c viéc thanh toan cho cong ddng dé tham gia vao qué trinh cap phép — khéng phai
ai cling c6 kha nang tai chinh linh hoat dé tham gia va do d6 c6 thé 1a rao can déi véi sw
tham gia

e Thuat ngl¥ “phan chia céng bang” cé nghia la gi? Thuat ngir nay cé vé quan trong dé xac
dinh theo mot cach nao dé, nhat |a khi thuat nglr cé lién quan dén cac khoan tai tro va cac
loai dau tw khac. Cac cong déng EJ trwdec day va hién tai bi twéc quyén, vi vay tdi cho rang
cac ngudn lwc can dwoc phan chia theo cach cé thé khac phuc nhivng tdn hai ma tiéu bang
da gay ra trong qua khu.

e Can c6 thém céc sb liéu tap trung vao két qua. Rat nhiéu sé liéu tap trung vao viéc ting
cwong sy tham gia va qua trinh khac, diéu nay quan trong nhwng chua du. Muon xem moét
sb sb liéu vé nhirng gi sé thay ddi hodc cai thién trong cong déng EJ nhé né lwc nay.

e Co thé c6 cAc muc tiéu xung quanh viéc phan chia nguén lwc nhw chinh pha lién bang vé
Céng Bang 40

 Mtrc o hai long véi cac dich vu dich thuat ngén ngtr (vi du: EFSB dé xuat mot s6
liéu vé so lvgng y kien dong gop tich cuwc/tiéu cwe nhan dwgc vé chat lwgng bién
dich/phién dich ma cac co quan khac cé thé ap dung)

e % nhan kh4u hoc clia co’ quan

e Tbng sb $ tai tro dwoc trao cho cong ddng EJ

“Ma Tran Sé Liéu”

C6 mét loat cac chién lwoc EJ thia vi dwoc vach ra béi cac ban giam déc va co quan khac nhau.
Céc co quan hodc ban giam dbc cé thé hoc hdi Ian nhau bang cach ap dung céac sb liéu da
dwoc cac co quan thanh vién trinh bay roé rang theo nhirng cach phu hop véi nhiém vu twong
&ng ctia ho. Dwdi day la ma tran céc s6 liéu (co thé dinh lwong) dwoc mo ta trong tai liéu Chién
Lwoc EJ day du cha EEA.



Ma tran cac Chién Lugc EJ
cla EEA c6 thé dinh lvgng

S6 Liéu / Co Quan
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S6 $ cho Phién Dich hoac
Bién Dich

S $ ctia Dy An cho cong
déng EJ

S6 khoa dao tao EJ clia EEA
Tuyén dung nhan khau hoc
Sb céc cudc hop cong khai
cla EEA tai cac khu vwe lan
can EJ

Sé tai liéu da dich; trwong
hop st dung phién dich
Nhan vién tham dw cac khoa
dao tao EJ

Sé dy an trong/gan céng
déng EJ

Sé dw an gidm thiéu EJ

Sb khoa dao tao cong khai vé
tha tuc & cach tham gia

% chuyén thdm dia diém
trong céng dong EJ

Sé Ibs 6 nhiém da gidm trong
coéng dong EJ.

Quyét dinh tai tro’ trong cong
déng EJ

Sé ban dich dwoc yéu cau &
thwe hién

Sé (ng vién EJ / BIPOC moi
Yéu cau théng tin & khiéu nai
clia céac lién hé EJ

S6 cap nhat diu hiéu dong
vat c6 vo

Sé yéu cau diéu chinh vé
thinh giac & thj giac

Sé y kién déng gop tich cuc
ho&c tiéu cwc vé phién dich &
bién dich

bat muc tiéu cho chi tiéu, tro
cép, ngudn lyc
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Y KIEN DONG GOP CU THE: Ap Dung Cho C4 Nhan Clia Co Quan & Vin Phong

Van Phong Quan Ly Vung Duyén Hai:
-Chi tiéu va cac hoat dong khac phai dwoc bao céo ca vé téng sb VA so véi tbng chi tiéu cho tat
cé cac cong déng hoac trén toan khéi thinh vwong chung
-Ho d& suy nght vé viéc tiép can cong dong EJ, bao gom ca ngudi dan bé lac
-Phan dao tao nhan vién rat quan trong!
-Can Co6 Mot Sé sb lieu cu thé

Van Phong Thyc Thi Phap Luat MA va Canh Sat Méi Trweong MA
- Nén cung cép di liéu vé cac hoat déng thuc thi theo dia diém, ly do va té chirc.

- S6 lwong nhan sy duoc trién khai d& quan ly ho&c giam sat nguodn lwc theo dia diém

Van Phong Dao Luat Chinh Sach Méi Trwedng Massachusetts

thém cacdia diém ngoai sb lwong dw an MEPA vao Giam Sat Méi Trwéong

Viéc phan tich tac dong ctia dy an c6 bao gébm bét ky phan tich tac déng kinh té xa hoi nao
khéng?

-Ho da suy nghi kha réng vé ngdn ngi, tiép can véi cac nhdm hién cd, phwong tién thay
thé. Y twéng tét. Aila nguoi thuc hién? Ho cé nhan vién dé thwc hién khong?

-MEPA twong tac véi cac quy trinh danh gia ca thanh phé nhw thé nao? Mot sb thanh phd
tw xay dwng céc thi tuc tét, két ndi véi cac nhom dia phuwong; MEPA c6 thé xay dung dwa
trén didéu nay bang cach hop tac va dao tao nhan vién thanh phé khong?

-Chung t6i ¢ thé xac dinh rd hon cach cac quy trinh céng khai nay s& mang lai tiéng néi cé
y nghia cho céng déng EJ trong viéc phé duyét/thay dbi dw an, gidm thiéu, xac dinh lgi ich
clia cdng déng khong?

Van Phong H6 Tro Ky Thuat Massachusetts

Chi tiéu va céc hoat déng khac phai dwoc béo céo ca vé téng sé VA so véi téng chi tiéu cho
tat ca cac cong dong hoac trén toan khoi thinh viergng chung

-Vi OTA hé tro cac doanh nghiép va ciing tiép can cong ddng, sw can béng cla coéng viéc
trén hai khia canh nay 1a gi? Néu danh nhiéu th&i gian hon cho viéc gido duc va hd tro cac
doanh nghiép, lam thé nao d& OTA dam bao trach nhiém giai trinh d6i véi cong déng EJ
trwéc nhivng cang thang gira can nhéc kinh té va gidm thiéu chat doc hai?

-That tt khi thAy ké hoach phat trién cac sb liéu; cé phan tich co ban va mét sd muc tiéu
nao khéng?

S& Tai Nguyén Néng Nghiép Massachusetts

Can nghi dén viéc hé tro NHA O va Bl LAI cho cdng nhan tai trang trai

-Cho biét sy nong 1én toan cau dang lam thay déi quan thé cén trung va déng vat nhw thé
nao, chadng han nhw c6 thé khién nhiéu nguwoi & Massachusetts d& mac cac bénh do mubi
ddt, lieu MDAR c6 nghién ctru cac phwong phéap it doc hai hon dé kiém soat dich hai
khong?

S& Bao Ton va Giai Tri

Y twédng tuyét voi dé chia sé véi cac co quan khac: "DCR ciing tap trung vao viéc nam bat
cac khoan dau tw ma ho thwc hién vao céac tai san khéng nam trong céng déng EJ
nhwng phuc vu cac céng dong EJ quan trong. Khu Bao Tén Tiéu Bang Horseneck
Beach va Khu Bao Tén Blue Hills Ia nhirng vi du dién hinh cho chuyén tham trong ngay. Ca

5



MassDEP

hai tai sdn déu khéng nam trong céng dong EJ, nhwng nhiéu du khach dén ti cac cong
déng EJ."

B&o céo vé viéc str dung nhan khau hoc, bao gébm cac Ian tiép can tr cAc cong déng EJ
Chi tiéu va cac hoat dong khac phai dwoc bao céo ca vé téng sb VA so véi tdng chi tiéu cho
tat ca cac cong dong hoac trén toan khéi thinh viwong chung

-Do nhu cau tang cwdng co s& vat chét va kha nang tiép can cac co s giai tri trong cong
dong EJ, lam qéch nao dé DCR co6 thé c6 dwoc cac tai sdn méi cho muc dich nay, co thé tir
cac co quan tiéu bang khac?

Nhiéu dy an va wu tién nham gidi quyét EJ va cong ddng EJ, nhung khéng c6 mo té vé bat
ky s6 liéu hoac tién d nao co thé dinh lwong hodc trach nhiém giai trinh

Chi tiéu, kiém tra, thwc thi va cac hoat ddng khac phai dwoc bao cdo ca vé tbng sbé VA so
v&i tbng sb hoat ddng/chi tiéu cho tat ca cac cdng déng hoac trén toan khéi thinh vuwong
chung. Nén phan tach theo chwong trinh va gan véi dia diém cu thé.

S& Ca va Tro Choi

Chi tiéu, kiém tra, thwc thi va cac hoat dong khac phai dwoc bao céo ca vé tbng sb VA so
véi tdng chi tiéu cho tat ca cac cong déng hodc trén toan khdi thinh vweng chung

S& Tai Nguyén Nang Luong

Chi tiéu, kiém tra, thwc thi va cac hoat dong khac phai dwoc bao cdo ca vé téng sbé VA so
v&i tbng chi tiéu cho tat ca cac cong déng hodc trén toan khéi thinh vwong chung

S& Tién ich Céng Céng

Yéu cau bao céo lién quan dén EJ theo céc dich vu tién ich dwoc quy dinh - nd lwc, chinh
sach, két qua (vi du: chi tiéu cho Mass Save b&i khach hang va’hodc nhém khéi).

Déi v&i cac khu vie trong/gan cac cdng déng EJ, bao céo vé chat lweng dich vu nang
lwong, stra chira hodc nang cap (nhat la GSEP), dau tw vao hiéu qua nang lwong, cac sb
liéu vé& van chuyén va an toan dwéng dng dan khi dét cling nhw két qua cla viéc xac dinh
dia diém cua cac co s& nang lwong

Bao c&o vé két qua can cho biét tbng s6 va so véi phan con lai cda tiéu bang

Ngoai cac dich vu dich thuat ngédn ngi», EEA can xem xét cach tang kha nang tiép
can bang cach tom tat hé so/luvoc té bang “ngdn ngir don gidn”. Vi du, cac phién
diéu tran vé ty 16 DPU c6 thé mang tinh chéat k§ thuat va phirc tap vé ban chat, dic
biét khi cac nhan chirng chuyén mén dwoc méi lam chirng. Cac tha tuc té tung nay
thwérng anh hwdng dén toan bo co sé ty 1& khach hang chéc chan bao gdm cac
cdng déng cdng bang mai truéong.

Ban Giam Sat Co S& Nang Lwong Massachusetts Clia Khdi Thinh Vwong Chung (EFSB)

Cung cap quyen truy cap vao di¥ liéu hd tro phét trién co s& ha tang nang lwong va cac
quyét dinh vé& dia diém dé bén th& 3 danh gia khach quan

Can c6 sb liéu vé két qua cla cac quyét dinh chon dia diém trong va xung quanh cac céng
ddng EJ so véi phan con lai cta khdi thinh vuong chung - sb va % dw an dwgc chap thuan
so véi bj tlr chéi dwoc phan tach theo loai va dia diém.

Phan héi s&m t nhirng cong ddng bi anh huo’ng b&i cac dy an cho phep kha nang ket hop

phan hdi vao pham vi, thiét ké va ké hoach ctia dw an mot cach hiéu qua hon nhiéu vé mat

chi phi. Mwrc d6 quan trong nay duoc thira nhan bdi yéu ciu trwde khi ndp hd so trong giao

thirc tham gia cong ching ctia MEPA dbi véi Cong Pong Céng Bang Méi Truéng. Mac du

chién lwgc ctia EFSB thira nhan rang mét sé dw an dwoc dua ra trwdc khi ban giam sat lya
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chon cling dwoc yéu cau ndp hd so véi MEPA, do dé thyc hién sw tham gia cla cong
chung truwéc khi ndp don, EFSB can xem xét ap dung mét yéu cau trwde khi ndp hd so
twong tw cho tat ca cac don dang ky EFSB. Céc co quan khac ciing can xem xét chi dinh
cac yéu ciu twong tw vé sy tham gia clia cdng ching trong “quy trinh sém” twong ty ddi
v&i cac dy an anh hwéng dén cong dong EJ.

Trung Tam Nang Lwong Sach Massachusetts

Y twédng tuyét voi dé chia sé véi cac co quan khac: Dat "muc tiéu chi tiéu trén toan co
quan cho cac khu vire nhw khu viee 1an can EJ, Thanh Phé Ctra Ng8, Sang Kién Danh Cho
Nguwdi C6 Thu Nhap Thép va Trung Binh, dich vu Dich Thuat vao cudi Nam Tai Chinh 2023"
BO SUNG TOT CHO VIEC THEO DOI KET QUA - BAT MUC TIEU VA BO LUONG TIEN
TRINH HWUONG BPEN CAC MUC TIEU BO.

Chi tiéu va cac hoat ddong khac phai dwoc bdo céo ca vé téng sb VA so véi tbng chi tiéu cho
tAt ca cac cong déng hoac trén toan khéi thinh vwong chung

Co Quan Tai Nguyén Nuéc Massachusetts

Chi tiéu va céc hoat ddng khac phai dwoc béo céo ca vé téng sé VA so véi téng chi tiéu cho
tat ca cac cong dong hoac trén toan khoi thinh viergng chung



