
 

 

The Department of Transitional Assistance (DTA) works with the Department of Early Education and Care (EEC) to 
help eligible families find, enroll in, and pay for child care.  EEC financial assistance may be available to place children 
in a high quality child care program while parents are working or in employment-related activities.  

Child Care Fact Sheet 

 
1) Contact your DTA case manager who will: 

 
See if you can get EEC child care financial 
assistance, based on your employment, job 
search, education, training or employment-related 
activities; and        
 
Give you a referral for child care if you are 
eligible. This referral will tell the Child Care 
Resource and Referral Agency (CCR&R) that you 
are eligible for a child care voucher.   
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Important Things to  
Remember 

You are responsible to:  
 Choose the type of care that 

best meets your family’s needs. 
 Make sure you always have a 

valid child care voucher from the 
CCR&R. 

Contact Your DTA case   
manager and the CCR&R when 
you have a change in: 

 Activity (school to work or 
change in employment);  

 Wages; or 
 Family size. 

You may be able to get help paying for child care if you get Transitional Aid to Families with   
Dependent Children (TAFDC) or have received TAFDC within the last 12 months. 

To get EEC Financial Assistance for Child Care 
You Must: 

What happens when my  
TAFDC case closes? 

When your TAFDC case closes, 
you may get transitional child care 
(TCC).  You will need to contact 
the  CCR&R immediately. The 
CCR&R will explain how TCC 
financial assistance works and ask 
you about your employment and 
income.   

In order to be eligible, you 
must meet both: 
 Income Requirement; and 
 Activity Requirement, such as 

work or school. 
You may be required to pay a  
parent co-payment for child care.   

Department of Transitional Assistance and the Department of Early Education and Care 

2) Contact your local CCR&R to set up an     
appointment.  

 
See the other side of this fact sheet for how to 
contact the CCR&R near you.   
 
Bring your DTA referral for child care and a valid 
photo ID to the appointment. 
 
Talk to your CCR&R counselor about the different 
types of child care that you may get. 
 
If you are currently getting TAFDC, you will not 
have to pay a parent co-payment for child care.   
 

 



 

 

 
Types of child care:  
 
Your CCR&R counselor will help you choose the type of child care that is right for you:   
 

 Center-based care: Provides care for larger groups of children in a day care center 
 Family-based care: A person who is licensed to care for children in their home 
 In-Home Relative care: A relative cares for your child in your home or the relative’s home 
 In-Home care: A non-relative cares for your child in your home 
 Head Start programs 
 Public pre-school programs 
 Licensed summer camps 

 
 
Child Care Resource and Referral Agencies (CCR&R) Contact Information 
 
If you are not sure which CCR&R to contact, go to the EEC website at  
http://www.mass.gov/eec and under Programs and Services click on the Find Early 
Education & Care Programs link.  Click on the link: Search for a Child Care Resource  
& Referral Agency (CCR&R) near you.  Select the Massachusetts city/town you  
live in.  The correct CCR&R information will be shown to you.  
 

or 
 

From any telephone, dial 2-1-1, the Massachusetts state-wide Health and Human 
Services information and referral phone line, and get information on the CCR&R  
near you. 
 
 
 
 
SNAP Benefits: 
 
Your family may be able to get SNAP benefits.  Contact DTA to find out if your family’s income 
meets the SNAP income requirement. 



 

 

El Departamento de asistencia transitoria (DTA) colabora con el Departamento de educación y cuidado tempranos (EEC) para 
ayudar a familias elegibles a encontrar, inscribirse y pagar por el cuidado de sus hijos. El EEC puede brindar ayuda económica 
para colocar a los hijos en un programa de cuidado infantil de alta calidad mientras los padres están trabajando o realizando 
actividades relacionadas con el empleo. 

Hoja informativa de cuidado infantil     

 
1) Comunicarse con su encargado de caso del DTA, 

quien: 
Determinará si puede recibir ayuda económica del EEC 
para el cuidado infantil, de acuerdo a su empleo, 
búsqueda laboral, educación, capacitación u otras 
actividades relacionadas con el empleo; y  
 
En caso de ser elegible, lo referirá a una guardería. Este 
referido le informará a la Agencia para referidos y 
recursos de cuidado infantil (CC&R) que usted es elegible 
para recibir un vale para pagar por el cuidado infantil. 
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Cosas importantes a 
recordar 

Usted es responsable:  
 Elegir el tipo de cuidado que 

mejor cumpla con las necesidades 
de su familia. 

 Asegúrese que siempre tenga un 
vale válido para el cuidado infantil  
del CCR&R. 

Comuníquese con su encargado 
de caso del DTA y el CCR&R 
cuando haya un cambio de: 
 Actividad (paso de la escuela al 

trabajo o cambio de empleo);  
 Sueldo; o 
 Tamaño de la familia. 

Usted quizás pueda obtener ayuda para pagar por el cuidado infantil si recibe Asistencia transitoria para familias 
con hijos dependientes (TAFDC, por sus siglas en inglés) o ha recibido TAFDC en los últimos 12 meses. 

Para recibir ayuda económica del EEC 
para el cuidado infantil, tiene que: 

¿Qué pasará cuando se cierre 
mi caso de TAFDC? 

Cuando se cierre su caso de 
TAFDC, puede recibir cuidado infantil 
transitorio (TCC). Necesitará 
comunicarse con el CCR&R 
inmediatamente. El CCR&R le 
explicará cómo funciona la ayuda 
económica de TCC y le preguntará 
sobre su empleo y sus ingresos. 

Para ser elegible, tiene que 
cumplir con: 
 Requisitos de ingreso; y 
 Requisitos de actividad, como 

trabajo o estudio. 
Puede ser necesario pagar un copago 
para el cuidado de sus hijos. 

Departamento de asistencia transitoria y Departamento de educación y cuidado tempranos  

2) Comunicarse con su CCR&R local para  
hacer una cita.  

 
Ver el otro lado de esta hoja informativa se explica 
cómo comunicarse con un CCR&R cerca de usted.   
 
Lleve a la cita su referido para el cuidado infantil 
del DTA y un documento de identidad válido con 
foto. 
 
Hable con su asesor del CCR&R sobre los distintos 
tipos de cuidado infantil que puede conseguir. 
 
Si usted está actualmente recibiendo TAFDC, 
usted no tendrá que pagar un copago para el 
cuidado de sus hijos. 



 

 

 
Tipos de cuidado infantil: 
 
Su asesor del CCR&R le ayudará a elegir el tipo de cuidado infantil apropiado para usted:   
 

 Cuidado en un centro: Brinda cuidado a grupos más grandes de niños en una  
guardería infantil 

 Cuidado familiar: Una persona licenciada para cuidar a niños en su casa 
 Cuidado en casa por un pariente: Un pariente suyo cuida a su hijo en la casa suya o  

del pariente 
 Cuidado en la casa: Una persona que no es pariente suyo cuida a su hijo en su casa 
 Programas de Head Start 
 Programas preescolares públicos 
 Campamentos de verano licenciados 

 
 
Información de contacto de las Agencias de referidos y recursos de cuidado infantil 
(CCR&R): 

 
Si no sabe bien con qué CCR&R se tiene que comunicar, visite el sitio web del EEC en 
http://www.mass.gov/eec y haga clic en el enlace “Find Early Education & Care 
Programs” (Encontrar programas de educación y cuidado tempranos) del menú 
“Programs & Services” (Programas y servicios).  Haga clic en el enlace: “Search for a 
Child Care Resource & Referral Agency (CCR&R) near you” [Búsqueda de una 
Agencia de referidos y recursos de cuidado infantil (CCR&R) cerca suyo].  Seleccione 
la ciudad/pueblo de Massachusetts donde vive.  La información correcta CCR & R 
se mostrará a usted. 

o 
 

Desde cualquier teléfono, marque el 2-1-1, la línea de información y referido del 
Departamento de Salud y Servicios Humanos en todo Massachusetts, y pida 
información sobre un CCR&R cerca de usted. 

 
 
 
 
Beneficios de SNAP: 
 
Su familia quizás pueda obtener beneficios de SNAP.  Para averiguar si los ingresos de su 
familia cumplen con los requisitos de ingreso de SNAP, comuníquese con el DTA.  
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